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Informe d’Auditoria

03
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Comptes anuals

BALANCOS A 31 DE DESEMBRE DE 2016 i 2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

ACTIU 220 f 31220150 |

A-1) Efectiu i altres actius liquids equivalents (Nota 10.2.1.1) 346.624 620.733

A-2) Actius financers mantinguts per negociar - -

A-3) Altres actius financers a valor raonable amb canvis a pérdues i guanys - -

A-4) Actius financers disponibles per a la venda (Nota 10.2.1.2) 855.189 563.648
l. Instruments de patrimoni 407.414 142.952

1. Valors representatius de deute 447775 420.696

1. Inversions per compte dels prenedors de vida que assumeixin el risc de la inversio - -

IV. Altres - -

A-5) Préstecs i partides a cobrar (Nota 10.2.1.3) 1.251.070 832.328
. Valors representatius de deute 199.565 -

Il Préstecs 25.290 28.310

2. Préstecs a entitats del grup i associades 25.290 28.310

. Diposits en entitats de credit 700.000 530.000

IV. Diposits constituits per reasseguranca acceptada 1 1

V. Credits per operacions d'asseguranca directa 300.924 249.105

1. Prenedors d'asseguranca 300.924 249.104

2. Mediadors - 1

VI. Crédits per operacions de reasseguranga 7.003 6.945

VII. Credits per operacions de coasseguranga 2.717 2.859

VIII. Desemborsos exigits - -

IX. Altres crédits 15.570 15.108

1. Credits amb les Administracions Publiques 21 164

2. Resta de credits 15.549 14944

A-6) Inversions mantingudes fins al venciment - -

A-7) Derivats de cobertura - -

A-8) Participacié de la reasseguranca en les provisions técniques (Nota 13) 141.166 96.483

I Provisié per a primes no consumides 65.745 53.410

Il Provisié d’'assegurances de vida - -

M. Provisié per a prestacions 75.421 43.073
IV. Altres provisions técniques - -
A-9) Immobilitzat material i inversions immobiliaries (Notes 5 i 6) 69.707 68.993
l. Immobilitzat material 39.399 38.367

Il Inversions immobiliaries 30.308 30.626
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cont.

| 32206 W 311220150

A-10) Immobilitzat intangible (Nota 7) 422.606 515.909
. Fons de comerg 86.581 111.007
1. Drets economics derivats de carteres de polisses adquirides a mediadors - -
1. Altre actiu intangible 336.025 404.902

A-11)  Participacions en entitats del grup i associades (Nota 10.2.1.4) 84.051 84.170
. Participacions en empreses associades 11.665 8.851
1. Participacions en empreses multigrup - -
1. Participacions en empreses del grup 72.386 75.319

A-12)  Actius fiscals (Nota 14) 123.237 116.949
. Actius per impost corrent 398 1.208
Il Actius per impost diferit 122.839 115.741

A-13) Altres actius 71.874 57.897
I Actius i drets de reembors per retribucions a llarg termini al personal - -
Il Comissions anticipades i altres costos d’adquisicié (Nota 9) 205 2.310
M. Periodificacions 68.990 54.536
IV. Resta d'actius 2.679 1.051

A.14)  Actius mantinguts per a la venda - -

(*) Es presenta unicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacid”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant del Balan¢ a 31 de desembre de 2016.
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Comptes anuals

BALANCOS A 31 DE DESEMBRE DE 2016 i 2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

PASSIU | PATRIMONI NET

A) PASSIU
A-1) Passius financers mantinguts per negociar - -

A-2) Altres passius financers a valor raonable amb canvis a pérdues i guanys - -

A-3) Débits i partides a pagar (Nota 10.2.1.5) 436.757 386.950

. Passius subordinats - -

Il Diposits rebuts per reasseguranca cedida 7.826 8.794
1. Deutes per operacions d’'asseguranga 46.766 36.872
1. Deutes amb assegurats 67 146
2. Deutes amb mediadors 718 361
3. Deutes condicionats 45987 36.365
IV. Deutes per operacions de reasseguranga 26.459 23.250
V. Deutes per operacions de coasseguranga 5.233 2.836
VI. Obligacions i altres valors negociables - -
VILI. Deutes amb entitats de créedit - -
VIII. Deutes per operacions preparatories de contractes d'asseguranga - -
IX. Altres deutes: 350.473 315.198
1. Deutes amb les Administracions Publiques 16.727 18.823
2. Altres deutes amb entitats del grup i associades 218.5678 197.817
3. Resta d'altres deutes 115.168 98.558
A-4) Derivats de cobertura
A-5) Provisions técniques (Nota 13) 1.802.116 1.470.155
I Provisid per a primes no consumides 513.475 387.226
Il Provisié per a riscos en curs 2.553 2.495

Il Provisi6 d'assegurances de vida - -

IV. Provisié per a prestacions 921.439 783.853
V. Provisi6 per a participacié en beneficis i per a extorns - -
VI. Altres provisions tecniques 364.649 296.581
A-6) Provisions no técniques (Nota 16.1) 30.392 27.147

l. Provisi6 per a impostos i altres contingencies legals - -

Il Provisi6 per a pensions i obligacions similars - -

Il Provisio per a pagaments per convenis de liquidacid 11.207 9.494

IV. Altres provisions no técniques 19.185 17.653
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cont.
PASSIU | PATRIMONI NET | s2206 311220500 |
A-7) Passius fiscals (Nota 14) 26.497 21.072
I Passius per impost corrent 6.044 7.986
Il Passius per impost diferit 20.453 13.086
A-8) Resta de passius 20.484 17.065
I Periodificacions 20.484 17.065

Il Passius per asimetries comptables - -

M. Comissions i altres costos d'adquisicié de la reasseguranga cedida - -

IV. Altres passius - -

A-9) Passius vinculats amb actius mantinguts per a la venda

B-1) Fons propis (Nota 11) 1.020.749 1.013.760
l. Capital o fons mutual 469.670 469.670
1. Capital escripturat o fons mutual 469.670 469.670

Il Prima d'emissid 361.060 361.060
M. Reserves 179.447 195.917
1. Legal i estatutaries 93.934 93.934

2. Reserva d'estabilitzacié 701 612

3. Altres reserves 84.812 101.371

IV. (Accions propies) - -
V. Resultats d’exercicis anteriors - -
VI. Altres aportacions de socis i mutualistes 4.783 4.283
VILI. Resultat de l'exercici 177.043 131.975
VIII. (Dividend a compte i reserva d’estabilitzacié a compte) (171.254) (149.145)
1. Dividend a compte (170.320) (148.798)

2. Reserva d'estabilitzacié a compte (934) (347)

IX. Altres instruments de patrimoni net - -
B-2) Ajustaments per canvis de valor 28.529 20.961
I Actius financers disponibles per a la venda 27.265 21.153
Il Operacions de cobertura - -
M. Diferencies de canvi i conversid 1.264 (192)
IV. Correccid d’'asimetries comptables - -
V. Altres Ajustaments - -

B-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts - -

(*) Es presenta unicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacid”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant del Balang a 31 de desembre de 2016.
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Comptes anuals

COMPTES DE PERDUES | GUANYS CORRESPONENTS ALS EXERCICIS ANUALS ACABATS EL 31 DE
DESEMBRE DE 2016 | 2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

1.1- Primes Imputades a UExercici, Netes de Reasseguranca (Nota 22.3) 2.959.153 2.798.104
a) Primes meritades 3.291.912 3.022.513

a.1) Asseguranca directa 3.276.143 3.018.370

a.2) Reasseguranca acceptada 20.701 15.421

a.3) Variacié de la correccio per deteriorament de les primes pendents de cobrament (+/-) (4.932) (11.278)

b) Primes de la reasseguranca cedida (218.789) (187.980)

c) Variacié de la provisié per a primes no consumides i per a riscos en curs (+/-) (126.306) (49.166)

c.1) Asseguranca directa (125.355) (49.050)

c.2) Reasseguranca acceptada (951) (116)

d) Variacio de la provisié per a primes no consumides, reasseguranca cedida (+/-) 12.336 12.737

I.2- Ingressos de 'Immobilitzat material i de les inversions (Nota 10.2.2) 34.529 47.420
a) Ingressos procedents d’inversions immobiliaries (Nota 6) 2.089 2.022

b) Ingressos procedents d'inversions financeres 28.864 23.117

c) Aplicacions de correccions de valor per deteriorament de l'immobilitzat material i de les inversions - 308

c.1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - 308

c.2) D'inversions financeres - _

d) Beneficis en realitzaci6 de l'immobilitzat material i de les inversions 3.576 21973

d.1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - 4

d.2) D'inversions financeres 3.576 21.969

1.3- Altres Ingressos Técnics 25.961 37.755
I.4- Sinistralitat de UExercici, Neta de Reasseguranca (Nota 22.3) (2.208.973) (2.122.683)
a) Prestacions i despeses pagades (2.007.041) (1.919.414)

a.1) Asseguranca directa (2.042.063) (1.949.555)

a.2) Reasseguranca acceptada (9.041) (5.187)

a.3) Reasseguranca cedida (-) 44.063 35.328

b) Variacio de la provisié per a prestacions (+/-) (105.239) (82.220)

b.1) Asseguranca directa (136.511) (94.003)

b.2) Reasseguranca acceptada (1.075) 203

b.3) Reasseguranca cedida (-) 32.347 11.580

c) Despeses imputables a prestacions (96.693) (121.049)

1.5- Variacié d’altres Provisions Técniques, Netes de Reasseguranga (+/-) (68.068) (96.302)
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cont.
EEETTTEE BT

1.6- Participacié en Beneficis i Extorns (88) -
a) Prestacions i despeses per participacié en beneficis i extorns (88) -

b) Variacio de la provisid per a participacio en beneficis i extorns (+/-) - _

1.7- Despeses d’Explotacié Netes (387.587) (347.772)
a Despeses d'adquisicié (Nota 22.2) (369.757) (322.855)

b) Despeses d'administracié (Nota 22.2) (56.825) (52.899)

c) Comissions i participacions en la reasseguranca cedida i retrocedida (Nota 22.3) 38.995 27982

1.8- Altres Despeses Técniques (+/-) (47.447) (68.245)
a) Variacié del deteriorament per insolvéncies (+/-) (941) (343)

b) Variacio del deteriorament de l'immobilitzat (+/-) - -

c) Variacid de prestacions per convenis de liquidacié de sinistres (+/-) 3.340 2.765

d) Altres (49.846) (70.667)

1.9- Despeses de 'immobilitzat material i de les inversions (Nota 10.2.2) (18.653) (15.353)
a) Despeses de gestio6 de les inversions (7.642) (6.223)

a.1) Despeses de l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

a.2) Despeses d'inversions i comptes financers (7.642) (6.223)

b) Correccions de valor de l'immobilitzat material i de les inversions ) (1.937)

b.1) Amortitzacid de l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

b.2) Deteriorament de l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - (1.937)

b.3) Deteriorament d'inversions financeres (1 -

c) Perdues procedents d'immobilitzat material i de les inversions (11.010) (7.193)

c.1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

c.2) De les inversions financeres (11.010) (7.193)

1.10- Subtotal (Resultat del Compte Técnic de 'Asseguranga No Vida) 288.827 232.924

(*) Es presenta Gnicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacio”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant del compte de Pérdues i Guanys de l'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2016.
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Comptes anuals

COMPTES DE PERDUES | GUANYS CORRESPONENTS ALS EXERCICIS ANUALS ACABATS EL 31 DE
DESEMBRE DE 2016 | 2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

1.1 - Ingressos de 'immobilitzat material i de les inversions (Nota 10.2.2) 4,559 10.730
a) Ingressos procedents de les inversions immobiliaries - -
b) Ingressos procedents de les inversions financeres 3.572 4414
c) Aplicacions de correccions de valor per deteriorament de l'immobilitzat material i de les inversions - -

c.1) De 'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

c.2) De les inversions financeres - -

d) Beneficis en realitzacié de l'immobilitzat material i de les inversions 987 6.316

d.1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

d.2) D'inversions financeres 987 6.316

1.2 - Despeses de 'lmmobilitzat Material i de les inversions (Nota 10.2.2) (4.024) (4.026)
a) Despeses de gestio de les inversions (1.014) (1.070)

a.1) Despeses d'inversions i comptes financers (1.014) (1.070)

a.2) Despeses d'inversions materials - -

b) Correccions de valor de l'immobilitzat material i de les inversions - -
b.1) Amortitzacié de l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -
b.2) Deteriorament de l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

b.3) Deteriorament d'inversions financeres - -

c) Perdues procedents de l'immobilitzat material i de les inversions (3.010) (2.956)

c.1) De l'immobilitzat material i de les inversions immobiliaries - -

c.2) De les inversions financeres (3.010) (2.956)

111.3 - Altres Ingressos 5.130 12.272
a) Ingressos per l'administracié de fons de pensions - -

b) Resta d'ingressos 5.130 12.272

1.4 - Altres Despeses (Nota 22.2) (62.389) (71.483)
a) Despeses per l'administracié de fons de pensions - -

b) Resta de despeses (62.389) (71.483)

111.5 - Subtotal (Resultat del Compte No Técnic) (56.724) (52.507)
111.6 - Resultat abans d’impostos (.10 + 11.12 + 11.5) 232.103 180.417
111.7 - Impost sobre Beneficis (Nota 14.1) (55.060) (48.442)
111.8 - Resultat procedent d’'operacions continuades (l11.6 + 111.7) 177.043 131.975

111.9 - Resultat procedent d’'operacions interrompudes net d'impostos (+/-) - -

11110 - Resultat de UExercici (111.8 + 111.9) 177.043 131.975

(*) Es presenta unicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacid”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant del compte de Perdues i Guanys de l'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2016.
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Comptes anuals

ESTATS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

A) ESTATS D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS DELS EXERCICIS ANUALS ACABATS EL 31 DE
DESEMBRE DE 2016 | 2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

1) RESULTAT DE LEXERCICI 177.043 131.975
1) ALTRES INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS 7.568 (11.069)
11.1. Actius financers disponibles per a la venda (Nota 10.2.1.2) 8.149 (12.861)
Guanys i perdues per valoracid 17.614 (31.881)
Imports transferits al compte de perdues i guanys (9.465) 19.020

Altres reclassificacions - -

11.2. Cobertures dels fluxos d’efectiu - -

Guanys i perdues per valoracio - -

Imports transferits al compte de perdues i guanys - -

Imports transferits al valor inicial de les partides cobertes - -

Altres reclassificacions - -

11.3. Cobertura d’inversions netes en negocis a l'estranger - -

Guanys i perdues per valoracio - -

Imports transferits al compte de pérdues i guanys - -

Altres reclassificacions - -

1l.4. Diferéncies de canvi i conversio 1.941 (1.897)

Guanys i pérdues per valoracié 1.941 (1.897)

Imports transferits al compte de pérdues i guanys -

Altres reclassificacions -

11.5. Correcci6 d’asimetries comptables - -

Guanys i perdues per valoracio -

Imports transferits al compte de pérdues i guanys -

Altres reclassificacions -

11.6. Actius mantinguts per a la venda - -

Guanys i perdues per valoracio -

Imports transferits al compte de pérdues i guanys -

Altres reclassificacions -

11.7. Guanys/(pérdues) actuarials per retribucions a llarg termini al personal - -
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cont.

ESTAT DINGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS m m

11.8. Altres ingressos i despeses reconeguts (Nota 22.2)

11.9. Impost sobre beneficis (2.522) 3.689

(*) Es presenta Gnicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacio”.

Les Notes 1 a 23 descrites en la memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant de 'estat de canvis en el patrimoni net (ingressos i despeses reconeguts) de l'exercici anual acabat el 31 de desembre
de 2016.
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ESTATS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

B) ESTATS TOTAL DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET DELS EXERCICIS ANUALS ACABATS EL 31 DE DESEMBRE
DE 201612015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

31 de desembre de 2016 Capital o fons Altres (DiVidertId
O THTE - . a compte Ajustaments
Prima Reserves aportacions Resultat de A EEE A .

de socis i U'exercici d’Estabilitzacié per Ca:wls de
mutualistes a compte) NSO

d’emissié
Escripturat

I. Ajustament per canvis de criteri 2015

Il. Ajustament per errors 2015

I. Total ingressos i despeses reconeguts 177.043 7.568 184.611

1. Operacions amb socis o mutualistes - - - 500 - (171.254) - (170.754)

1. Augments de capital o fons mutual - - - - - - - -

2. () Reduccions de capital o fons mutual - - - - - - - -

3. Conversio de passius financers en patrimoni
net (conversié obligacions, condonacions de - - - - - - - -
deutes)

4. (-) Distribucié de dividends o derrames actives - - - - - (171.254) - (171.254)

5. Operacions amb accions o participacions
propies (netes)

6. Increment (reduccio) de patrimoni net resultant
d'una combinacié de negocis

7. Altres operacions amb socis 0 mutualistes - - - 500 - - - 500

Ill. Altres variacions del patrimoni net - - (16.470) - (131.975) 149.145 - 700

1. Pagaments basats en instruments de patrimoni - - - - - - - -

2. Traspassos entre partides de patrimoni net - - (16.470) - (131.975) 149.145 - 700

3. Altres variacions
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31 de desembre de 2015 (*) Capital o fons Altres (BT
mutual - - a compte Ajustaments
Prima Reserves aportacions Resultat de e e )

de socis i l'exercici d’Estabilitzacié per Ca:\ws de
mutualistes a compte) Mo

d’emissio

I. Ajustament per canvis de criteri 2014 (112.188) (105.820) (63.370) (281.378)

Il. Ajustament per errors 2014

l. Total ingressos i despeses reconeguts 131.975 (11.069) 120.906

1l. Operacions amb socis o mutualistes - - - 172 - (149.145) - (148.973)

1. Augments de capital o fons mutual - - - - - - - -

2. () Reduccions de capital o fons mutual - - - - - - - -

3. Conversid de passius financers en patrimoni
net (conversié obligacions, condonacions de - - - - - - - -
deutes)

4. (-) Distribucié de dividends o derrames actives - - - - - (149.145) - (149.145)

5. Operacions amb accions o participacions
propies (netes)

6. Increment (reduccié) de patrimoni net resultant
d'una combinacié de negocis

7. Altres operacions amb socis o mutualistes - - - 172 - - - 172

11l. Altres variacions del patrimoni net - - (54.949) - (100.332) 155.542 - 261

1. Pagaments basats en instruments de patrimoni - - - - - - - -

2. Traspassos entre partides de patrimoni net - - (54.949) - (100.332) 155.542 - 261

3. Altres variacions

(*) Es presenta unicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacid”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la Memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant de l'estat de canvis en el patrimoni net (estat total de canvis en el patrimoni net) corresponent a l'exercici anual acabat
el 31 de desembre de 2016.
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ESTATS DE FLUXOS D'EFECTIU DELS EXERCICIS ANUALS ACABATS EL 31 DE DESEMBRE DE 2016 |
2015 (NOTES 1 A 4)

(Milers d'euros)

A.1) Activitat asseguradora:

1.- Cobraments per primes asseguranca directa i coasseguranca 3.306.224 3.022.422
2.- Pagaments de prestacions asseguranca directa i coasseguranca 2.016.421 1.932.464
3.- Cobraments per primes reasseguran¢a acceptada 927 1.201
4.- Pagament de prestacions reasseguranca acceptada 51.074 36.832
5.- Recobrament de prestacions 175 515
6.- Pagaments de retribucions a mediadors 227.215 186.488
7.- Altres cobraments d'explotacié 1.290 44.008
8.- Altres pagaments d'explotacio 239.360 260.612
9.- Total cobraments d'efectiu de l'activitat asseguradora (1+3+5+7 = 1) 3.308.616 3.068.146
10.- Total pagaments d'efectiu de 'activitat asseguradora (2+4+6+8 = l) 2.534.070 2.416.397

A.2) Altres activitats d’explotacio:

1.- Cobraments d'activitats de gestié de fons de pensions - -

2.- Pagaments d'activitats de gesti6 de fons de pensions - -

3.- Cobraments d'altres activitats 602 1.375
4.- Pagaments d'altres activitats 179.447 170.810
5.- Total cobraments d'efectiu d'altres activitats d'explotacid (1+3 = IIl) 602 1.375
6.- Total pagaments d'efectiu d'altres activitats d'explotacio (2+4 = V) 179.447 170.810
7.- Cobraments i pagaments per impost sobre beneficis (V) (64.444) (57.132)
A.3) Total Fluxos d'efectiu nets d’activitats d'explotacid (I-11+IlI-IV+-V) 531.257 425.182

B) FLUXOS D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS D’INVERSIO

B.1) Cobraments d'activitats d'inversié:
1. Immobilitzat material 1.056 27.331

2. Inversions immobiliaries 2.273 1.290

3. Actius intangibles - -

4. Instruments financers (Nota 10) 1.067.461 418.383
5. Participacions en entitats del grup, multigrup i associades 2.942 -
6. Interessos cobrats 17.902 19.606
7. Dividends cobrats 6.286 238

8. Unitat de negoci - _

9. Altres cobraments relacionats amb activitats d'inversio - -
10. Total cobraments d'efectiu de les activitats d'inversié (1+2+3+4+5+6+7+8+9 = V) 1.097.920 466.848
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cont.

31.12.2016 31.12.2015 (*)

B.2) Pagaments d'activitats d’inversio:

1. Immobilitzat material (Nota 5) 386 3.203
2. Inversions immobiliaries (Nota 6) - -
3. Actius intangibles (Nota 7) 26941 74926
4. Instruments financers (Nota 10) 1.724.412 441.258
5. Participacions en entitats del grup, multigrup i associades (Nota 10.2.1.4) 2.801 4,669

6. Unitat de negoci - _

7. Altres pagaments relacionats amb activitats d'inversié (Nota 10) - -

8. Total pagaments d'efectiu de les activitats d'inversid (1+2+3+4+5+6+7+8+9 = VII) 1.754.540 524.057
B.3) Total Fluxos d'efectiu d'activitats d'inversié (VI-VII) (656.620) (57.209)

C) FLUXO0S D’EFECTIU DE LES ACTIVITATS DE FINANCAMENT

C.1) Cobraments d'activitats de finangcament:

1. Passius subordinats - -

2. Cobraments per emissio d'instruments de patrimoni i ampliacié de capital - -

3. Derrames actives i aportacions dels socis o mutualistes - -

4. Alienacié de valors propis - _

5. Altres cobraments relacionats amb activitats de finangcament - -

6. Total cobraments d'efectiu de les activitats de financament (1+2+3+4+5 = VIII) - -

C.2) Pagaments d’activitats de finangament:

1. Dividends als accionistes 148.746 154.881

2. Interessos pagats - 43

3. Passius subordinats - -

4. Pagaments per devolucié d'aportacions als accionistes - -

5. Derrames passives i devolucié d'aportacions als mutualistes - -

6. Adquisici¢ de valors propis - _

7. Altres pagaments relacionats amb activitats de finangament - 8.324
8. Total pagaments d'efectiu de les activitats de financament (1+2+3+4+5 = [X) 148.746 163.248
C.3) Total Fluxos d’efectiu nets d'activitats de financament (VIII-1X) (148.746) (163.248)

Efecte de les variacions dels tipus de canvi (X)

(274.109) 204.725

Total augment/disminucions d’efectiu i equivalents (A.3 + B.3 + C.3 +/- X)

Efectiu i equivalents a linici del periode 437.115

Efectiu i equivalents incorporats per fusié o altres (**)

(21.107)

346.624

Efectiu i equivalents al final del periode
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cont.
COMPONENTS DE LEFECTIU | EQUIVALENTS AL FINAL DEL PERIODE 31.12.2016 31.12.2015 (*)

1. Caixa i bancs 346.624 620.733
2. Altres actius financers - -

3. Descoberts bancaris reintegrables a la vista - -

Total efectiu i equivalents al final del periode (1+2-3) 346.624 620.733

(*) Es presenta Unicament i exclusivament a efectes comparatius. Vegeu Nota 2.E “Comparacié de la Informacid”.
Les Notes 1 a 23 descrites en la Memoria adjunta i els Annexos | a IV formen part integrant de l'estat de fluxos d'efectiu corresponent a l'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2016.
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MEMORIA CORRESPONENT A LEXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2016

1. ACTIVITAT DE LA SOCIETAT

SegurCaixa Adeslas, S.A. d'Assegurances i Reassegurances (d'ara endavant, la
Societat o SegurCaixa Adeslas) es va constituir el 18 de desembre de 1942 a Espanya
de conformitat amb la normativa vigent per temps indefinit. Lactual denominacio
social va ser adoptada en base als acords fixats per la Junta General Ordinaria i
Extraordinaria d'Accionistes del dia 30 de juny de 2011. El seu domicili social es troba
al carrer Juan Gris, 20-26, Barcelona.

El seu ambit d'actuacié s'estén a tot el territori espanyol, aixi com qualsevol dels
restants paisos membres de ['Espai Economic Europeu i tercers paisos, d'acord amb
les exigencies legals o reglamentaries que siguin aplicables.

Objecte Social

El seu objecte social és la realitzacié de les operacions que les disposicions legals en
vigor permeten a les Entitats Asseguradores i Reasseguradores.

A 31 de desembre de 2016, la Societat es troba autoritzada per operar en els rams
de novida, i el seu negoci se centra especialment en les assegurances de Malaltia (en
la seva modalitat d'’Assisténcia Sanitaria), Multiriscos de la Llar, Accidents, Vehicles
Terrestres (no ferroviaris) i Decessos. Pel que fa a les assegurances del ram de
Malaltia, amb col-lectius presents en la major part o totes les provincies, dels quals
els més importants sén els de MUFACE i ISFAS, la Societat manté pactes estables
de reasseguranca de prestacié de serveis amb asseguradors que tenen presencia
directa en les poques provincies en qué la Societat no en té. També formara part de
l'objecte social qualsevol altre ram d'asseguranca que la Junta General o el Consell
d’Administracié considerin d'interes establir i sigui autoritzat per la Direccié General
d'Assegurances i Fons de Pensions.

Estructura interna

Lestructura interna de la Societat consta d'una serie de delegacions i zones, que
reben el suport intern per part de les arees centrals.

La Societat efectua la comercialitzacié dels seus productes a través de diversos
canals. D'una banda, hi ha la xarxa de distribucié de CaixaBank, S.A. (d'ara endavant,
CaixaBank), la qual s’ha configurat com a operador de bancassegurances exclusiu
de VidaCaixa, S.A. d'Assegurances i Reassegurances (d'ara endavant, VidaCaixa)
amb autoritzacié per comercialitzar els productes d'assegurances de SegurCaixa
Adeslas. També cal destacar la comercialitzacié dels seus productes a través de la
seva xarxa d'oficines i agents externs, aixi com a través d’AgenCaixa, S.A.U.

A 31 de desembre de 2016, la Societat té participacions en societats de l'ambit
de la salut, complementant aixi l'activitat asseguradora de la Societat. Comprén
principalment centres meédics i dentals.

Operacions Societaries

Amb data 13 de gener de 2011, el Grup “la Caixa” i Mutua Madrilena Automovilista,
Sociedad de Seguros a Prima Fija (d'ara endavant, “Mutua Madrilefa”) van acordar
una alianca estrategica per al desenvolupament, la comercialitzacid i la distribucio
d'assegurances generals de no vida de SegurCaixa Adeslas.

Lesmentada alianca es va materialitzar, un cop es van obtenir totes les autoritzacions
pertinents, através de l'aportacié per part de Mutua Madrilena de la seva participacio
a Aresa Seguros Generales, S.A., que pujava a un 99,99%, mitjangant un augment de
capital de SegurCaixa Adeslas per un valor de 150.000 milers d'euros i un contracte
de compravenda d'accions pel qual VidaCaixa (anteriorment denominada VidaCaixa
Grup, S.A.) va vendre a Mutua Madrilefa una participacié a SegurCaixa Adeslas
suficient per arribar al 50% del capital social d'aquesta societat, tenint en compte
les accions que Mutua Madrilena va subscriure en la referida ampliacié de capital a
SegurCaixa Adeslas.

Amb data 28 d'abril de 2016, els accionistes majoritaris de la Societat van acordar
subscriure un acord per a la novacié parcial del Contracte entre accionistes de
SegurCaixa Adeslas i el Grup CaixaBank i Grup Mutua Madrilena.



E|E|% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid 19

Memoria exercici anual 2016

Amb data 25 de juliol de 2012 i 2 de juliol de 2012, les Juntes Generals Extraordinaries
d'Accionistes de SegurCaixa Adeslas i d'Aresa, respectivament, van aprovar la fusio
per absorcié d'Aresa. Aquest projecte de fusid va ser formulat en la mateixa data
de manera conjunta pels organs d'administracié d'ambdues societats, i inscrit en el
Registre Mercantil el 8 de maig de 2012.

Lobjectiu fonamental d'aguesta operacié va ser el desenvolupament, la
comercialitzacié i la distribucié d'assegurances generals de no vida conjuntament,
per evitar duplicitats i aconseguir una presencia unica i més potent en el mercat
assegurador.

Com a consequéncia, amb data 25 de juliol de 2012, la Junta General Extraordinaria va
aprovar una ampliacié de capital de la Societat per un import de 3.965 euros, que es
va dur a terme mitjancant el bescanvi de 4.357 accions de SegurCaixa Adeslas per les
225 accions d'Aresa, de les quals és accionista minoritari Eterna Aseguradora, S.A.
Compania de Seguros y Reaseguros, amb una compensacio addicional en metal-lic
de 4,32 euros.

Amb motiu de la reorganitzacié societaria del Grup assegurador CaixaBank, originada
arran de la compra de Banca Civica, S.A. i Banc de Valencia, S.A., es va produir,
durant el primer trimestre del 2013, la fusid per absorcié del holding VidaCaixa Grup,
S.A.U. per part de VidaCaixa, S.A. Com a resultat d'aquesta operacid, la composicié
accionarial de SegurCaixa Adeslas va canviar, i es va transferir la participacié que
tenia VidaCaixa Grup, S.A.U. a VidaCaixa, S.A. (vegeu el segiient apartat d'aquests
Comptes Anuals, “Estructura Accionarial”).

Amb data 16 de setembre de 2013, el Consell d’Administracié de SegurCaixa Adeslas
va aprovar un acord amb CaixaBank per a 'adquisicié de CajaSol Seguros Generales,
Sociedad de Seguros y Reaseguros, S.A.U., CAN Seguros de Salud, S.A.U. i CAN
Seguros Generales, S.A., companyies procedents de Banca Civica.

El 18 de setembre de 2013 es van signar entre CaixaBank i SegurCaixa Adeslas els
contractes de compravenda de les accions de CajaSol Seguros Generales, Sociedad
de Seguros y Reaseguros, S.A.U. i CAN Seguros de Salud, S.A.U. per uns imports
de 171.000 milers d'euros i 4.300 milers d'euros, respectivament, els quals, un cop
complertes les condicions suspensives estipulades, van ser elevats a publics amb
data 13 de desembre de 2013.

Amb data 13 de desembre de 2013 es va signar una addenda al contracte d'agencia
per a la distribucié d'assegurances generals subscrit entre CaixaBank i SegurCaixa
Adeslas, per la qual la Societat va abonar a 'Operador de Banca - Assegurances
l'import de 18.000 milers d'euros com a contraprestacié complementaria per les
activitats de mediacio en la comercialitzacié d'assegurances consistent en la recerca
de clients a través de la xarxa bancaria procedent de Banc de Valéencia.

El 21 de maig de 2014, el Consell d’Administracié de SegurCaixa Adeslas va aprovar
el projecte comu de fusié pel qual aquesta absorbia CAN Seguros de Salud, S.A.U.
i CajaSol Seguros Generales, Sociedad de Seguros y Reaseguros, S.A.U. El 28 de
novembre de 2014, després de rebre l'aprovacié de la Direccié General d’Assegurances
i Fons de Pensions, es va fer efectiva la fusio per absorcié d'aguestes societats, i en
aquest cas els efectes comptables sén retroactius des de 'l de gener de 2014, pel
fet de pertanyer totes dues societats a SegurCaixa Adeslas amb anterioritat al 31 de
desembre de 2013.

Aixi mateix, amb data 24 de juny de 2014, SegurCaixa Adeslas va adquirir, mitjancant
contracte de compravenda a CaixaBank, la totalitat de les accions de CAN Seguros
Generales, S.A. comentades anteriorment, per un import de 46.700 milers d'euros.
Amb data 27 de juny de 2014, el Consell d'Administracié de SegurCaixa Adeslas va
aprovar el projecte comu de fusio per absorcié d'aquesta societat. ELl 29 de desembre
de 2014 es va fer efectiva la fusio per absorcié de CAN Seguros Generales, S.A., amb
efectes comptables retroactius a 1 de juliol de 2014.

Amb data 22 d'abrilde 2015 es va formalitzar una nova addenda al contracte d’Agencia
per a la distribucié d'assegurances generals subscrit entre CaixaBank i SegurCaixa
Adeslas, per la qual la Societat va abonar a CaixaBank l'import de 47.000 milers
d'euros com a contraprestacié complementaria per les activitats de mediacié en la
comercialitzacié d'assegurances consistent en la recerca de clients a través de la
xarxa bancaria procedent de Barclays.

El 29 d'abril de 2015, SegurCaixa Adeslas va signar un contracte de compravenda pel
qual VidaCaixa li va vendre la totalitat de les accions d’AgenCaixa, S.A.U. per un import
de 2.696 milers d'euros. Amb data 28 de juliol de 2015 es va formalitzar l'adquisicid
d'aguestes accions, després que es complissin totes les condicions estipulades en
'esmentat contracte. Posteriorment, per decisié de SegurCaixa Adeslas, es va canviar
la denominacid social de la societat adquirida per la d’AgenCaixa, S.A.U.
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Amb data 5 de marc de 2015, la Sociedad de Profesionales Médicos del Igualatorio
Médico Quirurgico de Asturias, S.L., com a accionista Unic del referit Igualatorio, i
SegurCaixa Adeslas van subscriure un acord marc per a l'explotacio conjunta de
negoci i presa de participacié en ['lgualatorio Médico Quirurgico de Especialidades de
Asturias, S.A. de Seguros (d'ara endavant, IMQ Asturias).

En aquest acord, les parts van pactar, entre altres questions, una primera presa
de participacié accionarial per part de SegurCaixa Adeslas en 'IMQ Asturias fins
a arribar al 25,15% del seu capital social mitjancant una inversié de 7.001 milers
d'euros. Aquesta inversié es va materialitzar el 2015 a través d'una cessié per part de
SegurCaixa Adeslas d'una cartera d'assegurances d'assistencia sanitaria a Asturies
procedent de la societat fusionada Aresa, valorada a efectes de l'operacié en 5.028
milers d'euros, i una aportacié en metallic per un import de 1.973 milers d'euros
(vegeu Nota 10.2.1.4).

La informacid legal de les operacions societaries esmentades en els paragrafs
anteriors es troba detallada en els comptes anuals dels exercicis en que van tenir lloc.

Addicionalment, i en el marc d'aquest acord, amb data 21 de desembre de 2016, les
parts van acordar un increment en la participacio accionarial per part de SegurCaixa
Adeslas a IMQ Asturias fins a arribar al 35,03% del seu capital social, mitjan¢cant una
inversio addicional de 2.801 milers d'euros.

Amb data 9 de setembre de 2016, la Societat va procedir a la venda de la seva
participacié a Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A. per un import de 2.942
milers d'euros.

Estructura accionarial

Arran de l'alianga accionarial esmentada en l'apartat anterior, SegurCaixa Adeslas
esta participada en un 50% per Mutua Madrilena, en un 49,92% per VidaCaixa i en un
0,08% per accionistes minoritaris.

A 31 de desembre de 2016, la Societat és capdavantera d'un grup de societats, pero
no presenta comptes anuals consolidats, ja que esta dispensada d'aguesta obligacid,
d'acord amb la normativa vigent, pel fet d'integrar-se en un grup de consolidacio
superior.

Concretament, la Societat esta integrada en el Grup Mutua Madrilena Automovilista,
la societat dominant del qual és Mutua Madrilena Automovilista, Sociedad de Seguros
a Prima Fija, amb domicili social a Paseo de la Castellana nim. 33 de Madrid, i és
aquesta societat la que va formular els estats financers consolidats a 31 de desembre
de 2015 en la reuni6 del Consell d’Administracio celebrada el 31 de mar¢ de 2016,
aprovats en termini legal i dipositats en el Registre Mercantil de Madrid.

Resum estadistic de les queixes i reclamacions ateses

Les queixes i reclamacions tramitades a SegurCaixa Adeslas durant l'exercici 2016
han pujat a un total d'11.652 (9.810 el 2015).

- No Favorable Reclamant 5.649
- Favorable Reclamant 3.645
- SCA Omet Pronunciar-se 1.423
- Favorable Parcial Reclamant 934
- No admesa a tramit 1

Total 11.652

En compliment de ['Ordre Ministerial ECO/734/2004, d'11 de marg, sobre els
departaments i serveis d'atencid al client i el defensor del client de les entitats
financeres, aixi com del Reglament per a la Defensa del Client de SegurCaixa
Adeslas, el Servei d'Atencié al Client coneixera de les queixes i reclamacions que
presentin les persones fisiques o juridiques legitimades d'acord amb l'article 5 del
Reglament per a la Defensa del Client, de manera que, si la queixa o reclamacio
no ha estat resolta a favor seu pel departament, oficina o servei objecte d'aquesta,
la queixa o reclamacié sera remesa al Servei d'Atencié al Client, gue continuara el
procediment, llevat que el reclamant manifesti la seva conformitat amb la resolucio
dictada en primera instancia.



ElEl% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid 21

Memoria exercici anual 2016

En aquest sentit, les queixes i reclamacions ateses pel Servei d'Atencié al Client
durant l'exercici 2016, en estricte compliment de l'esmentat reglament, pugen a un
total de 736 (608 el 2015):

- No Favorable Reclamant 490
- Favorable Reclamant 129
- Favorable Parcial Reclamant 34
- SCA Omet Pronunciar-se 81
- No admeses a tramit 1
- Desistiment reclamant 1
Total 736

Aixi mateix, el Servei d'Atencié al Client ha tramitat els expedients de queixes i
reclamacions que els nostres assegurats han presentat davant la Direccié General
d'Assegurances i Fons de Pensions, que el 2016 han pujat a 204 expedients.

Els criteris de decisié aplicats pel Servei d'Atencié al Client queden reflectits en les
seves propies resolucions, i sén els segients:

e Estricta observanca del principi de legalitat, el bloc o grup normatiu del qual esta
compost perles Lleis de Contracte d’Asseguranca 50/1980, de 8 d'octubre, i 44/2002,
de 22 de novembre, de Reforma del Sistema Financer, aixi com el compliment
puntual de totes les obligacions imposades en els contractes subscrits.

« Acatament de les resolucions de la Direccié General d’Assegurances i Fons de
Pensions del Ministeri d’Economia i Competitivitat.

» Motivacié juridica dels pronunciaments, exposant conclusions clares sobre
la sollicitud plantejada en la queixa o reclamacid, basant-se en les clausules
contractuals, en la legislacié d'assegurances i en les bones practiques i usos del
sector assegurador.

2. BASES DE PRESENTACIO DELS COMPTES ANUALS

A) MARC NORMATIU D’INFORMACIO FINANCERA APLICABLE A LA
SOCIETAT

Aquests comptes anuals han estat formulats pels Administradors d'acord amb
el marc normatiu d'informacié financera aplicable a la Societat, que és el que
s'estableix a:

a) Codi de Comerg i la resta de legislacié mercantil.

b) Pla General de Comptabilitat aprovat pel Reial Decret 1514/2007 i les seves
Adaptacions sectorials i, en particular, 'Adaptacié Sectorial del Pla General de
Comptabilitat a les Entitats Asseguradores, aprovat pel RD 1317/2008, de 24 de
juliol, i les seves modificacions posteriors.

c) Reial Decret 602/2016, de 2 de desembre, pel qual es modifica el Pla General de
Comptabilitat aprovat pel Reial Decret 1514/2007, de 16 de novembre (vegeu Nota
2.E).

d) Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'Ordenacid, Supervisid i Solvencia de les Entitats
Asseguradores i Reasseguradores (‘LOSSEAR").

e) Reial Decret 1060/2015, de 20 de novembre, d'Ordenacid, Supervisid i Solvencia de
les Entitats Asseguradores i Reasseguradores ("ROSSEAR”).

f) Les normes d'obligat compliment aprovades per llnstitut de Comptabilitat i
Auditoria de Comptes en desenvolupament del Pla General de Comptabilitat i les
seves normes complementaries.
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g) Disposicions reguladores establertes per la Direccié General d’Assegurances i
Fons de Pensions.

Ates que a la data de formulacié d'aquests comptes anuals esta pendent d'aprovacio
l'adaptacid del Pla General de Comptabilitat d'Entitats Asseguradores per recollir
les anteriorment esmentades modificacions del Codi de Comerg, la Societat ha
considerat que el Reial Decret 602/2016 és la millor aproximacio disponible per a la
seva aplicacié.

B) IMATGE FIDEL

Els comptes anuals de l'exercici 2016 han estat obtinguts dels registres comptables
de la Societat i es presenten d'acord amb el marc normatiu d'informacié financera
que li és aplicable i, en particular, els principis i criteris comptables continguts
en aquest, de manera que mostren la imatge fidel del patrimoni i de la situacio
financera de la Societat a 31 de desembre de 2016 i dels resultats de les seves
operacions, dels fluxos d'efectiu i dels canvis en el patrimoni net que s’han produit
durant l'exercici anual acabat en aguesta data.

Els presents comptes anuals, que han estat formulats pels Administradors de la
Societat amb data 21 de febrer de 2017, se sotmetran a l'aprovacié de la Junta General
d'Accionistes, i s'estima que seran aprovats sense cap modificacid.

Per la seva banda, els comptes anuals de l'exercici 2015 van ser aprovats en la Junta
General Ordinaria d'Accionistes celebrada el dia 20 d'abril de 2016.

C) PRINCIPIS COMPTABLES NO OBLIGATORIS APLICATS

No s'han aplicat principis comptables no obligatoris diferents dels referits en l'apartat
A. Addicionalment, els Administradors han formulat aquests comptes anuals prenent
en consideracié la totalitat dels principis i normes comptables d'aplicacio obligatoria
que tenen un efecte significatiu en aquests comptes anuals. No hi ha cap principi
comptable que, sent obligatori, s’hagi deixat d'aplicar.

D) ASPECTESCRITICSDELAVALORACIOIESTIMACIODELAINCERTESA

En lelaboracié dels comptes anuals, els Administradors de la Societat han
requerit la realitzacié d'estimacions per valorar alguns dels actius i passius que
hi figuren registrats. Aquestes estimacions i judicis amb relacié al futur s'avaluen
continuament i es basen en l'experiencia historica i altres factors, incloses les
expectatives d'esdeveniments futurs, que es consideren raonables sota les diverses
circumstancies.

Basicament, aquestes estimacions es refereixen a:

« L'avaluacid de les possibles perdues per deteriorament de certs actius (vegeu Notes
b, 6 1 7 dimmobilitzat material, inversions immobiliaries i immobilitzat intangible,
aixi com les Notes 4.6 i 10.2.1.4 d'actius financers i participacions en empreses del
grup, multigrup i associades, respectivament).

« El valor raonable de determinats actius financers (vegeu Nota 10.2.1.2).
« La vida util de l'immobilitzat material i intangible (vegeu Notes 4.3 i 4.1).
« La determinacio del valor de les provisions tecniques (vegeu Nota 4.12).

 Les provisions per compromisos adquirits amb tercers i els passius contingents
(vegeu Nota 4.14).

 Lavaluacié del deteriorament dels crédits per asseguranca directa, per
reasseguranca i altres credits (vegeu Nota 4.6 i Nota 10.2.1.3).

+ La despesa per impost de societats (vegeu Nota 14.1).

Malgrat que aquestes estimacions s'han dut a terme sobre la base de la millor
informacié disponible a 31 de desembre de 2016, és possible que esdeveniments
gue puguin tenir lloc en el futur obliguin a modificar-les (a l'alca o a la baixa) en els
propers exercicis, la qual cosa es realitzaria, si escau, de manera prospectiva.
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E) COMPARACIO DE LA INFORMACIO

Els estats financers de l'exercici 2016, que comprenen el Balang, el Compte de
Perdues i Guanys, ['Estat de Canvis en el Patrimoni Net, 'Estat de Fluxos d'Efectiu
i les Notes de la memoria, es presenten de manera comparativa amb els estats de
'exercici precedent.

Reial Decret 602/2016, de 2 de desembre

El desembre del 2016 es va publicar el Reial Decret 602/2016, de 2 de desembre, pel
qgual es modifica el Pla General de Comptabilitat aprovat pel Reial Decret 1514/2007,
de 16 de novembre. Lesmentat Reial Decret 602/2016 és aplicable als exercicis que
s'iniciin a partir de I'1 de gener de 2016 (vegeu Nota 2.A).

Les principals modificacions introduides pel Reial Decret 602/2016 que afecten la
Societat es refereixen a:

I. Nous desglossaments d'informacid en la memoria entre els quals es troben, com
a més significatius, a més dels derivats dels canvis als quals es refereix el punt Il
seglent: a) Import de les primes satisfetes per l'asseguranca de responsabilitat
civil dels Administradors; b) els empleats amb discapacitat superior o igual al 33%,
i ¢) la conclusié, modificacio o extincié anticipada de qualsevol contracte entre una
societat mercantil i qualsevol dels seus socis o Administradors o persona que
actur per compte d'ells, quan es tracti d'una operacié aliena al trafic ordinari de la
Societat o que no es dugui a terme en condicions normals.

En relacié amb les noves exigéncies d'informacié que cal incloure en la memoria
indicades en el paragraf anterior i segons permet la Disposicié addicional segona
del Reial Decret esmentat, la Societat, d'acord amb la normativa vigent, no ha inclos
el desglossament d'informacié comparativa.

.Modificacié de la Norma de registre i valoracié dels actius intangibles (en particular,
el fons de comerg). En linia amb les modificacions al Codi de Comerc introduides
per la Llei 22/2015, de 20 de juliol, s'estableix que els immobilitzats intangibles sén

actius de vida util definida i, per tant, han de ser objecte d'amortitzacié sistematica
en el periode durant el qual es preveu, raonablement, que els beneficis economics
inherents a l'actiu produeixin rendiments per a 'empresa. Quan la vida Util d'aquests
actius no es pugui estimar de manera fiable s'amortitzaran en un termini maxim de
deu anys, sense perjudici dels terminis establerts en les normes particulars sobre
l'intangible. En relacié amb el fons de comerg, s'amortitzara en la seva vida Util i
s'especifica que es presumira, llevat de prova en contra, que la seva vida Util és de
deu anys i la seva recuperacié és lineal. Anteriorment, aquests actius intangibles
i el fons de comerc eren actius de vida util indefinida i no estaven subjectes a
amortitzacio sistematica, Unicament a deteriorament.

Respecte a l'amortitzacié del fons de comerg i dels elements de l'immobilitzat
que previament s'hagin qualificat com de vida util indefinida, i segons permet la
Disposicié transitoria Unica del Reial Decret 602/2016, la Societat ha aplicat els
nous criteris d'amortitzacio previstos en la normativa al valor en llibres del fons de
comerg i resta d'elements anteriorment qualificats com de vida util indefinida, i ha
optat per amortitzar amb carrec a reserves els imports resultants, de conformitat
amb les regles de transicio, considerant els criteris seguits en els estats financers
consolidats del grup al qual pertany. D'acord amb aquestes regles, s'ha calculat
'amortitzacié amb carrec a reserves seguint un criteri lineal de recuperacié
i considerant una vida util de 10 anys des de la data d'adquisicid. Lamortitzacio
retrospectiva s’ha efectuat amb carrec als uUltims fons propis incorporats al balang
i seguint aquest mateix criteri fins a completar limport total de l'esmentada
amortitzacid. Per als actius la data d'adquisicié dels quals és anterior a la data de
primera aplicacié del seu corresponent pla general de comptabilitat, s'ha considerat
des d'aquesta data.

D'acord amb la Disposicié addicional segona, en aquesta opcid, cal presentar
informacié comparativa ajustada als nous criteris. D'aquesta manera, els saldos
corresponents a l'exercici anual acabat el 31 de desembre de 2015 que es mostren
en els presents comptes anuals, han estat modificats respecte als mostrats en els
comptes anuals corresponents a l'esmentat exercici com a consequéncia de les
modificacions introduides pel Reial Decret 602/2016. Aixi, s’han reexpressat les
xifres anteriors a I'1 de gener de 2015 contra els comptes de reserves.
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Tot seguit es presenta un detall dels efectes de l'aplicacié dels nous criteris
d'amortitzacio en els saldos de l'exercici 2015.

Saldos formulats Ajustament de Saldos reexpressats

Milers d'euros 31.12.2015 reexpressio 31.12.2015

A-10) Immobilitzat intangible (Nota 7) 969.509 (453.600) 515.909
|. Fons de comerg 352.406 (241.399) 111.007
lll. Altre actiu intangible 617103 (212.201) 404902
A-12) Actius fiscals (Nota 14) 26.057 90.892 116.949
Il. Actius per impost diferit 24.849 90.892 115.741
Total Actiu 3.319.818 (362.708) 2.957.110

A-7 Passius fiscals (Nota 14) 43.580 (22.508) 21.072
Il. Passius per impost diferit 35.594 (22.508) 13.086
Total Passiu 1.944.897 (22.508) 1.922.389

B-1) Fons propis (Nota 11) 1.353.960 (340.200) 1.013.760
Il. Prima d'emissid 473.248 (112.188) 361.060
lll. Reserves 365.107 (169.190) 195917
3. Altres reserves 270.561 (169.190) 101.371
VII. Resultat de l'exercici 190.797 (58.822) 131.975
Total Patrimoni Net 1.374.921 (340.200) 1.034.721

Total Passiu i Patrimoni Net 3.319.818 (362.708) 2.957.110
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Saldos formulats Ajustament de Saldos reexpressats

Milers d'euros 31.12.2015 reexpressio 31.12.2015

COMPTE DE PERDUES | GUANYS
I. COMPTE TECNIC - ASSEGURANCA DE NO VIDA

1.8- Altres Despeses Técniques (+/-) (45.329) (22.916) (68.245)
d) Altres (47.757) (22.916) (70.667)
1.10- Subtotal (Resultat del Compte Técnic de 'Asseguranca No Vida) 255.840 (22.916) 232.924

1. COMPTE NO TECNIC

lll.4- Altres Despeses (15.968) (55.515) (71.483)

b) Resta de despeses (15.968) (55.515) (71.483)
lll.5- Subtotal (Resultat del Compte No Técnic) 3.008 (55.515) (52.507)
lll.6- Resultat abans d’'impostos (1.10 + 11.12 + 11.5) 258.848 (78.431) 180.417
l1l.7- Impost sobre Beneficis (Nota 14.1) (68.051) 19.609 (48.442)
11.8- Resultat procedent d’operacions continuades (111.6 + 111.7) 190.797 (58.822) 131.975
l11.10- Resultat de UExercici (I11.8 + 111.9) 190.797 (58.822) 131.975

Addicionalment, les xifres comparatives de l'estat de canvis en el patrimoni net han
estat ajustades en conseqléncia.

Les Notes 4 i 7 inclouen informacio sobre els judicis realitzats en relacié amb la vida
util d'aquests elements de l'immobilitzat.
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F) CANVIS EN ELS CRITERIS COMPTABLES

Tal com s'esmenta en 'apartat anterior, el desembre del 2016 es va aprovar el Reial
Decret 602/2016, de 2 de desembre, pel qual es modifica el Pla General de Comptabilitat
aprovat pel Reial Decret 1514/2007, de 16 de novembre. Per aquest motiu, durant
l'exercici 2016 s’han produit canvis en els criteris comptables amb efecte retroactiu,
per la qual cosa la informacié financera relativa a l'exercici 2015 ha estat reexpressada
per reflectir-ho (vegeu apartat 2.E ‘Comparacié de la informacid’).

G) CORRECCIO D’ERRORS

En l'elaboracié dels comptes anuals adjunts no s'ha detectat cap error significatiu
que hagi suposat la reexpressid dels imports inclosos en els comptes anuals de
l'exercici 2015.

H) AGRUPACIO DE PARTIDES COMPTABLES

Determinades partides del Balang, del Compte de Perdues i Guanys, de 'Estat de
Canvis en el Patrimoni Net i de 'Estat de Fluxos d'Efectiu es presenten de manera
agrupada per facilitar-ne la comprensié. En la mesura en qué sigui significativa, s'ha
inclos la informacié desagregada en les corresponents notes de la memoria.

) CRITERIS D'IMPUTACIO DE DESPESES | INGRESS0S

Els ingressos i despeses s'imputen en funcié del corrent real de béns i serveis que
aquests representen, amb independencia del moment en que es produeix el corrent
monetari o financer que se'n deriva.

Els referits ingressos i despeses s'imputen al compte tecnic si aquests provenen
d’inversions directament relacionades amb la practica d’'operacions d'asseguranca.
Els ingressos i despeses de les inversions en qué es materialitzen els fons propis,
aixi com d'altres recursos no relacionats directament amb la practica d'operacions
d'asseguranca (com l'amortitzacié de la Marca i del Fons de Comerg), s'imputen al
“Compte no Tecnic” del Compte de Perdues i Guanys.

La Societat ha reclassificat les despeses per naturalesa en despeses per destinacid,
tot identificant les activitats i tasques desenvolupades en cadascun dels processos de
negoci i assignant a cadascuna de les esmentades activitats els recursos consumits
per aquestes (vegeu Notes 4.11 1 22.2).

o

3. DISTRIBUCIO DEL RESULTAT

Elresultat generat durant l'exercici 2016 puja a 177.043 milers d'euros (134.327 milers
d'euros en l'exercici 2015).

La proposta de distribucio del resultat de l'exercici formulada pels Administradors de
la Societat, que sera sotmesa a l'aprovacio de la Junta General, és la seglent:

Bases de repartiment Milers d’euros

Péerdues i Guanys 177.043

Total 177.043

Distribucio Milers d’euros

A reserva d'estabilitzacio a compte 934

A reserves per fons de comerg -

A romanent 5.789

A dividends 170.320

Total 177.043

La distribucid del benefici net de l'exercici 2015, que va ser aprovada per la Junta
General Ordinaria d'Accionistes el 20 d'abril de 2016, va ser la seglent:
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Bases de repartiment Milers d’euros
Perdues i Guanys 190.797

Total 190.797

Distribucio Milers d'euros
A reserva d'estabilitzacié a compte 347
A reserves per fons de comerg 5.794
A romanent 35.858
A dividends 148.798

Total 190.797

Les dades de l'exercici 2015 del quadre anterior, corresponents a la distribucio
aprovada per la Junta General Ordinaria d'Accionistes, es presenten, Unicament i
exclusivament, a efectes comparatius. Aquest resultat ha estat reexpressat segons
s'indica en la Nota 2.E.

La xifra destinada a dividends a compte distribuida en l'exercici 2015, per un import
de 148.798 milers d'euros, figurava comptabilitzada en l'epigraf ‘Dividend a compte’
del Patrimoni Net del Balang¢ a 31 de desembre de 2015. Aquests dividends van ser
acordats pel Consell d’Administracié en la seva sessid del 27 de novembre de 2015,
calculats segons el Balang de la Societat a 31 d'octubre de 2015.

Tot seguit, es detallen els diferents imports acordats en concepte de dividends durant
l'exercici 2016:

Organ de Govern Data de l'acord Tipus dividend Milers d’euros

Junta General Ordinaria 20 d'abril de 2016 Ratificacio de l'acord pres pel Consell d’Administracié sobre 148.798
repartiment de dividend a compte exercici 2015

Consell d’/Administracio 13 de desembre de 2016 A compte del resultat de l'exercici 2016 170.320
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La xifra destinada a dividends a compte acordada en l'exercici 2016, amb carrec
als resultats de l'exercici 2016, compleix els requisits i limitacions establerts en la
normativa legalien els Estatuts Socials vigents, i s'ha calculat amb l'estat de liquiditat
formulat a partir del Balang de la Societat a 31 d'octubre de 2016 (milers d'euros):

Actiu 31.10.2016 Passiu 31.10.2016
Efe;tiu i altres actius liquids 206,168 Débits i partides a pagar 246 395
equivalents

_, _ . Provisions tecniques 1.821.574
Actius financers disponibles per a la
venda 761588 Provisions no tecniques 30.634
Préstecs i partides a cobrar 1.422.327 Passius fiscals 98.388
Participacié de la reasseguranca en 135,503 Resta de passius 18.502
les provisions tecnigues Fons Propis (sense resultat de l'exercici) 1.354.460
!mmob!lft\zgt material i inversions 48.961 Resultat de l'exercici 177.887
immobiliaries
Immobilitzat intangible 914.076 Ajustaments per canvis de valor 34.100
Participacions en entitats del grup i
associades 81.250
Actius fiscals 23.257
Altres actius 78.320

Total Actiu 3.781.940 Total Passiu 3.781.940

Del'analisidel Balang, enresultaunimport a “EfectiuiAltres actius liquids equivalents”
de 296.168 milers d'euros i uns Diposits per un import de 750.000 milers d'euros,
la qual cosa suposa una liquiditat disponible d'1.046.168 milers d'euros, superior a
l'import agregat dels passius exigibles a la data considerant el dividend a compte
proposat.

A 31 de desembre de 2016, la xifra destinada a dividends a compte en l'exercici 2016
es troba pendent de pagament (vegeu Nota 10.2.1.5).
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4. NORMES DE REGISTRE | VALORACIO

Les principals normes de registre i valoracié utilitzades per la Societat en 'elaboracio
dels comptes anuals de l'exercici, d'acord amb les establertes pel Pla de Comptabilitat
de les entitats asseguradores (‘PCEA) i la resta de normativa aplicable, han estat les
seguents:

4.1.IMMOBILITZAT INTANGIBLE

Com a norma general, l'immobilitzat intangible es valora inicialment pel seu preu
d'adquisicié o cost de produccié. Posteriorment es valora al seu cost minorat per la
corresponent amortitzacié acumulada i, si escau, per les perdues per deteriorament
que hagi experimentat. Aquests actius s'amortitzen en funcié de la seva vida util.
Quan la vida util d'aquests actius no es pot estimar de manera fiable, s'amortitzen en
un termini de deu anys.

* Fons de Comerg

El fons de comerg figura en l'actiu quan el seu valor es posa de manifest en virtut
d'una adquisicié onerosa, en el context d'una combinacié de negocis.

A 31 de desembre de 2016, els fons de comerc registrats en el Balang de la Societat,
per un import total de 86.581 milers d'euros, estan identificats d'acord amb les
corresponents unitats generadores de fluxos d'efectiu (d'ara endavant, UGE). En
aquest sentit, i considerant els menors elements identificables, s'han establert dues
unitats generadores d'efectiu, tot distingint entre el ram de Salut (d'ara endavant, UGE
Salut) i la Resta de Rams (d'ara endavant, UGE Resta).

Tot seguit es detallen els diversos fons de comerg existents segons la unitat
generadora de fluxos d'efectiu identificada:

- Fons de Comerg¢ - UGE Salut

L'1 de juliol de 2010, amb motiu de l'adquisicid i posterior fusié per absorcié
d'Adeslas per SegurCaixa, es va identificar i registrar un fons de comerg per
un import de 241.548 milers d'euros. Aixi mateix, durant l'exercici 2012, i com a
conseqguencia de la fusid per absorcio de la Societat Aresa, Seguros Generales,
S.A., es va posar de manifest un fons de comerc¢ addicional de 113.168 milers

d'euros. D'aquest ultim, es van assignar a cartera d'assegurats el 2015 un total de
5.028 milers d'euros corresponents a la valoracio de la cartera d'Aresa a Asturies
realitzada amb motiu de 'adquisicié d'IMQ Asturias.

- Fons de Comerg¢ - UGE Resta
Durant l'exercici 2014, amb motiu de l'adquisicié i posterior fusié per absorcié
de les companyies procedents de Banca Civica (vegeu Nota 1), es va identificar i
registrar un fons de comerc per un import de 2.718 milers d'euros.

Amb posterioritat al seu reconeixement inicial, el fons de comerg es valora pel seu
preu d'adquisicié menys l'amortitzacié acumulada i, si escau, l'import acumulat
de les correccions valoratives per deteriorament reconegudes. D'acord amb la
normativa aplicable, la vida util del fons de comerg s’ha establert en 10 anys i la seva
amortitzacid és lineal (vegeu Nota 2.E).

Addicionalment, almenys anualment, s'analitza si hi ha indicis de deteriorament de
valor d'aquestes unitats generadores d'efectiu, i, en cas que n'hi hagi, se sotmeten a
un “test de deteriorament”, d'acord amb la metodologia indicada més endavant (vegeu
Nota 4.4), i es procedeix, si escau, a registrar la correccid corresponent.

e Marca

Com a consequencia de l'adquisicié d'Adeslas, la Societat va incorporar el valor de la
marca “Adeslas” en el Balang, pel seu valor raonable. Aquest valor raonable va ser
determinat a través del metode de “royalties” amb el metode de la taxa interna de
rendibilitat d'un hipotetic llicenciatari.

La Direccio de la Societat no pot estimar amb fiabilitat la vida atil de la marca,
circumstancia per la qual aquesta marca s'amortitzara, de conformitat amb la
normativa comptable aplicable, en el termini de 10 anys. Addicionalment, en el cas
d'existencia d'evidencies d'un possible deteriorament, la Societat duu a terme un “test
de deteriorament”, d'acord amb la metodologia especificada en la Nota 4.4,

e Cartera d’Assegurats Adeslas

La Societat va incorporar el valor raonable de la cartera d'assegurats d’Adeslas.
Aquest valor raonable es va determinar a partir d'un “income approach”, basant-se
en el metode de l'excés de beneficis multiperiode.
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La vida util estimada de la cartera d'assegurats es va determinar en base a les ratios
de caiguda mitjana per a cada tipus de cartera valorada. El rang de vida util per a
aquests productes es va estimar entre els 4,4 i els 97 anys, segons els diferents
rams, i la vida Util mitjana ponderada es va situar al voltant dels 6 anys. Aquesta taxa
és la que es fa servir per procedir a l'amortitzacio lineal d'aquest actiu.

Aixd no obstant, en el cas que es detectin indicis de deteriorament, els imports
pendents d'amortitzacié que la Societat manté activats se sotmeten, en cada data
de tancament, a un test de deteriorament, d'acord amb la metodologia indicada més
endavant, i es procedeix, si escau, a registrar la corresponent correccié valorativa
(vegeu Nota 4.4). Al tancament de l'exercici 2016, aquesta cartera d'assegurats es
troba totalment amortitzada.

A 31 de desembre de 2016, la resta de saldos per actius intangibles recollits en el
Balang de la Societat es corresponen amb els actius segients:

e Xarxa de Mediacio Barclays

Amb data 22 d'abril de 2015, i com a conseqgléncia de la formalitzacié de l'addenda
al contracte d’Agéencia per a la distribucié d'assegurances generals subscrit el 14 de
juliol de 2011 amb CaixaBank, S.A. (vegeu Nota 1), la Societat va incorporar un actiu
intangible, per un valor raonable de 47.000 milers d'euros, per les activitats de mediacio
en la comercialitzacié d'assegurances consistent en la recerca de clients a través de la
xarxa bancaria procedent de Barclays. Aquest actiu ha estat assignat a la UGE Resta.

LaDireccid de la Societat no pot estimar amb fiabilitat la vida Util de la xarxa de mediacio,
circumstancia per la qual aquesta xarxa de mediacié s'amortitzara, de conformitat
amb la normativa comptable aplicable, en el termini de 10 anys. Addicionalment, en el
cas d'existéncia d'evidéncies d'un possible deteriorament, la Societat duu a terme un
“test de deteriorament”, d'acord amb la metodologia especificada en la Nota 4.4.

e Xarxa de Mediacié Banc de Valéncia

Amb data 13 de desembre de 2013, i derivat de l'import de la transacci6 del Negoci
Assegurador de Banc de Valéncia per un import de 18.000 milers d'euros (vegeu
Nota 1), la Societat va incorporar en el seu Balang, pel seu valor raonable, un actiu

intangible, tot assignant 6.763 milers d'euros a la UGE Salut i 11.237 milers d'euros
a la UGE Resta.

La Direccid de la Societat no pot estimar amb fiabilitat la vida Util de la xarxa de
mediacid, circumstancia per la qual aquesta xarxa de mediacié s'amortitzara,
de conformitat amb la normativa comptable aplicable, en el termini de 10 anys.
Addicionalment, en el cas d'existéncia d'evidencies d'un possible deteriorament,
la Societat duu a terme un “test de deteriorament”, d'acord amb la metodologia
especificada en la Nota 4.4,

e Acord de Distribucié procedent de Banca Civica

Com a partdel procés d'assignacio del cost d'adquisicié de les companyies procedents
de Banca Civica, la Societat va incorporar en el seu Balan¢ durant l'exercici 2014 un
actiu intangible, pel seu valor raonable, corresponent a acords de distribucio, per un
import total de 175.909 milers d'euros, tot assignant 70.292 milers d'euros a la UGE
Salut i 105.617 milers d'euros a la UGE Resta (vegeu Nota 1).

LaDirecciédelaSocietatnopotestimarambfiabilitatlavida utilde 'acord dedistribucid,
circumstancia per la qual aquest acord de distribucié s'amortitzara, de conformitat
amb la normativa comptable aplicable, en el termini de 10 anys. Addicionalment, en
el cas d'existéncia d'evidencies d'un possible deteriorament, la Societat duu a terme
un “test de deteriorament”, d'acord amb la metodologia especificada en la Nota 4.4.

e Cartera de clients Banca Civica

La Societat va incorporar el 2014 un actiu intangible pel valor raonable de la
cartera d'assegurats procedents de Banca Civica que puja a 10.901 milers d'euros
(integrament assignat a la UGE Resta). Aquest valor raonable s'ha determinat a partir
del Métode de 'Excés de Rendiments Multiperiode, basat en l'excés de benefici sobre
els actius contributius requerits per a l'explotacié de l'intangible. La vida Util estimada
per a aquesta cartera de clients es va determinar en 10 anys. Aquesta taxa és la que
s'utilitza per procedir a l'amortitzacio lineal d'aquest actiu.

Aixi mateix, en el cas que es detectin indicis de deteriorament, els imports pendents
d'amortitzacio que la Societat pugui mantenir activats en concepte d'aquesta cartera
de clients, seran sotmesos, en cada data de tancament, a un test de deteriorament,
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d'acord amb la metodologiaindicada més endavant, i es procedira, siescau, a registrar
la corresponent correccid valorativa (vegeu Nota 4.4).

e Aplicacions informatiques

Aquest epigraf del Balanc correspon al cost d'aplicacions informatiques, que es
valoren per l'import satisfet per a la seva adquisicio o dret d'Us, sempre que se n'hagi
previst la utilitzacid en diversos exercicis. Els costos recurrents meritats com a
conseguiéncia de la modificacié o actualitzacio d'aplicacions o sistemes informatics,
els de formacid de personal per a l'aplicacié de sistemes informatics, els derivats de
revisions globals de sistemes i els costos de manteniment es registren amb carrec al
Compte de Perdues i Guanys de l'exercici en que s'incorren.

Lamortitzacio es duu a terme linealment en un periode de tres fins a cincs anys, a rao
d'un 33,33% i un 20% anual, respectivament.

e Cartera d’'assegurats - Altres

Amb data 6 d'octubre de 2010 es va acordar que SegurCaixa Adeslas, en un procés de
racionalitzacié del negoci assegurador, desenvolupés l'activitat asseguradora relativa
al ram de malaltia que fins llavors duia a terme VidaCaixa en régim de coasseguranca
amb Adeslas. Concretament, es desenvoluparia l'activitat relativa a la modalitat
d'assistencia sanitaria compresa dins del ram de malaltia, amb data d'efecte 1 de
gener de 2011,

El preu pagat per SegurCaixa Adeslas per l'adquisicié va ser de 6.000 milers d'euros,
determinat mitjancant el descompte dels drets adquirits pel negoci, a una taxa de
descompte del 8%, que corresponia al cost del capital assignat a 'esmentat negoci.
Lamortitzacié d'aquest actiu es realitza linealment, en base a una vida util de 6 anys.
Al tancament de l'exercici 2016, aquesta cartera d'assegurats es troba totalment
amortitzada.

4.2. COMISSIONS ANTICIPADES | ALTRES DESPESES D'ADQUISICIO
ACTIVADES

Les comissions anticipades i els costos d'adquisicid s'activen per l'import de la
comissio i dels costos d'adquisicio técnicament pendents d'amortitzar, sempre que
tinguin projeccié economica futura i permetin, de manera directa a la Societat, la

generacio futura de volum de negoci. Les despeses recurrents que es produeixen
normalment en tots els exercicis, o les que no estan relacionades amb la generacio
de volum de negoci, es carreguen en el compte de perdues i guanys en l'exercici en
queé s'incorren.

4.3. IMMOBILITZAT MATERIAL | INVERSIONS IMMOBILIARIES
A) IMMOBILITZAT MATERIAL

Els actius que integren els saldos d'aquests epigrafs del Balang es presenten valorats al
seu preu d'adquisicid, menys la corresponent amortitzacié acumulada i les perdues per
deteriorament que hagin pogut experimentar (vegeu Nota 5).

La Societat amortitza l'immobilitzat material seguint el métode lineal, distribuint el cost

dels actius entre els anys de vida Util estimada, determinats individualment, segons el
detall seglient:

Concepte Anys de Vida Util Estimada

- Construccions (*) 25-89
- Instal-lacions 5-20
- Mobiliari i equips d'oficina 5-10
- Equips processament d'informacio 4-5
- Altre immobilitzat material 5-10

(*) Excloent-ne el valor del terreny.

Els costos d'ampliacié, modernitzacié o millores que representen un augment de la
productivitat, capacitat o eficiencia, o un allargament de la vida util dels béns, es
capitalitzen com a cost més gran dels béns corresponents.

Les despeses de conservacio i manteniment dels diversos elements que componen
l'immobilitzat material es carreguen al Compte de Perdues i Guanys en l'exercici en
gue s’incorren.
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B) INVERSIONS IMMOBILIARIES

Les inversions immobiliaries comprenen edificis de propietat que es mantenen per
a l'obtencié de rendes a llarg termini i no estan ocupats per la Societat. La resta
d'immobles propietat de SegurCaixa Adeslas s'inclouen en l'epigraf d'immobilitzat
material. Els elements inclosos en aquest epigraf es presenten valorats pel seu
cost d'adquisicio, menys la corresponent amortitzacié acumulada i les perdues per
deteriorament que hagin pogut experimentar.

Per al calcul de 'amortitzacié de les inversions immobiliaries s'utilitza el metode
lineal en funcid dels anys de vida Util estimats per a aquestes, que sén:

Concepte Anys de Vida Util Estimada

Construccions (*) 25-80

(*) Excloent-ne el valor del terreny.

4.4. PERDUES PER DETERIORAMENT DEL VALOR DELS ACTIUS NO
FINANCERS

Els actius subjectes a amortitzacié se sotmeten a proves de perdues per
deteriorament sempre que algun esdeveniment o canvi en les circumstancies
indiquin que el valor comptable pot no ser recuperable. Es a dir, sempre que hi hagi
evidéncies de deteriorament i, almenys, al tancament de cada exercici, la Societat
procedeix a estimar, mitjancant l'anomenat ‘Test de deteriorament’, la possible
existencia de perdues de valor que redueixin el valor recuperable daquests
actius a un import inferior al del seu valor en llibres. El fons de comerg, la cartera
d'assegurats i la marca han de ser analitzats sempre que hi hagi un indici del seu
eventual deteriorament i almenys anualment.

Limport recuperable es determina com l'import més gran entre el valor raonable
menys els costos de venda i el valor en Us. A efectes d'avaluar les perdues per
deteriorament del valor, els actius s'agrupen al nivell més baix per al qual hi ha
fluxos d'efectiu identificables per separat (unitats generadores d'efectiu). A fi de

determinar el valor en Us, els fluxos futurs de tresoreria es descompten al seu
valor present utilitzant tipus de descompte abans d'impostos que reflecteixin les
estimacions actuals del mercat de la valoracié temporal del diner i dels riscos
especifics associats amb l'actiu. Per a aquells actius que no generen fluxos de
tresoreria altament independents, com és el cas del fons de comerg, l'import
recuperable es determina per a les unitats generadores d'efectiu a les quals
pertanyen els actius valorats.

En el cas de les construccions, s'entén per valor de mercat el valor de taxacid
determinat per la Direccid General d’Assegurances i Fons de Pensions o per l'entitat
taxadora autoritzada per a la valoracio de béns en el mercat hipotecari, segons el
que estableix I'Ordre ECC/371/2013, de 4 de marg, sobre normes de valoracié de
béns immobles i de determinats drets per a certes finalitats financeres.

Les correccions valoratives individualitzades dels elements anteriors, aixi com
la seva reversid quan desapareixen les circumstancies que les han motivat, es
registren com una despesa o un ingrés, respectivament, en el compte de pérdues
i guanys. La reversid té com a limit el valor comptable dels actius que estaria
reconegut en la data de reversid si no s’hagués registrat la perdua de valor. Aixo no
obstant, no es permet la reversié de correccions valoratives per al fons de comerg,
les cessions de cartera ni per als drets economics derivats de carteres de polisses
adquirides a un mediador.

Amb relacio als actius intangibles, els fons de comerc registrats en els estats
financers de la Societat tenen el seu origen en diferents operacions societaries
i es troben identificats i registrats en el Balanc de la Societat d'acord amb la
corresponent unitat generadora de fluxos d'efectiu assignada (d'ara endavant, UGE).
En aquest sentit, i considerant els menors elements identificables, s'han establert
dues unitats generadores d'efectiu, tot distingint entre el ram de Salut i la Resta de
Rams (vegeu Nota 4.1).

Aixi mateix, com a part del procés d'assignacio del cost d'adquisicié d'Adeslas, es
van identificar diferents actius intangibles, com la marca Adeslas, la cartera de
clients o els acords de distribucio.
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L'Acord de Distribucié incorporat el 2014 de les Companyies procedents de Banca
Civica es va assignar a la UGE Salut en un 40% i a la UGE Resta en un 60%. D'altra
banda, la Xarxa de Mediacié de Banc de Valéencia incorporat el 2013 es va assignar
a la UGE Salut en un 37,6% i a la UGE Resta en un 62,4%.

La incorporacié de la xarxa de mediacié provinent de l'operacié d'adquisicié de
Barclays (vegeu Notes 1 i 4.1) s'ha assignat integrament a la UGE Resta.

Considerant les caracteristiques dels actius intangibles esmentats anteriorment,
es realitzen els tests de deteriorament per a la UGE de Salut i la UGE de Resta de
Rams fent servir projeccions a b anys. Per a la determinacié del valor de la marca
s'ha fet servir el metode de Royalties (net de l'efecte fiscal), mentre que per als
Fons de Comerc i els Acords de Distribucié s'ha utilitzat el metode del descompte
de dividends, un cop considerats els requeriments de solvéncia regulatoris.

Les principals hipotesis de calcul utilitzades en aquestes valoracions es basen
en la consideracié d'una taxa de creixement normalitzada per a la determinacié
del valor terminal de ['1,50%, taxa de llarg termini estimada per ['Economist
Intelligence Unit (EIU). La taxa de descompte aplicada en les projeccions ha estat
del 9,00%, calculada sobre la mitjana del bo espanyol a 10 anys més una prima de
risc addicional associada al risc de mercat.

Considerant les hipotesis anteriors, en cap d'aguestes es posa de manifest un
potencial deteriorament, i en tots els casos el valor recuperable és superior al valor
en llibres. Durant l'exercici 2016, la Societat no ha registrat cap import en concepte
de deteriorament d'actius intangibles.

Aixi mateix, durant l'exercici 2016, la Societat no ha registrat cap import en concepte
de deteriorament de l'immobilitzat material i les inversions immobiliaries.

4.5. ARRENDAMENTS

Els arrendaments es classifiguen com a arrendaments financers sempre gue de les
seves condicions es dedueixi que es transfereixen a l'arrendatari substancialment

els riscos i beneficis inherents a la propietat de 'actiu objecte del contracte. La resta
d'arrendaments es classifiquen com a arrendaments operatius.

En les operacions darrendament financer en les quals la Societat actua com a
arrendatari, es presenta el costdels actius arrendats en el Balang segons la naturalesa
del bé objecte del contracte i, simultaniament, un passiu pel mateix import. Aquest
import sera el més petit entre el valor raonable del bé arrendat i el valor actual a
l'inici de l'arrendament de les quantitats minimes acordades, incloent-hi l'opcié de
compra, quan no hi hagi dubtes raonables sobre el seu exercici. No s'inclouran en
el seu calcul les quotes de caracter contingent, el cost dels serveis i els impostos
repercutibles per l'arrendador. La carrega financera total del contracte s'imputa al
compte de pérdues i guanys de l'exercici en que es merita, aplicant el metode del tipus
d'interes efectiu. Les quotes de caracter contingent es reconeixen com a despesa de
['exercici en qué s'incorren.

Els actius registrats per aquest tipus d'operacions s'amortitzen amb criteris similars
als aplicats al conjunt dels actius materials, tenint en compte la seva naturalesa.

Quan la Societat és l'arrendatari, els pagaments en concepte d'arrendament operatiu
(nets de qualsevol incentiu rebut de l'arrendador) es carreguen en el Compte de
Perdues i Guanys de l'exercici en que es meriten.

Qualsevol cobrament o pagament que es pugui efectuar en contractar un arrendament
operatiu, es tracta com un cobrament o pagament anticipat que s'imputa a resultats al
llarg del periode de l'arrendament, a mesura que se cedeixen o es reben els beneficis
de l'actiu arrendat, és a dir, de forma lineal durant el termini d'arrendament.

En lexercici 2016, tots els contractes d'arrendament van ser classificats com a
arrendament operatiu.

4.6. ACTIUS FINANCERS

En la Nota 10 dels presents Comptes Anuals es mostren els saldos dels actius
financers en vigor a 31 de desembre de 20161 2015, juntament amb la seva naturalesa
especifica, classificats d'acord amb els criteris segiients:
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A) PRESTECS | PARTIDES A COBRAR

Sén actius financers no derivats amb cobraments fixos o determinables que no
cotitzen en un mercat actiu, com ara valors representatius de deute si no han estat
assignats enelmomentinicial del seu reconeixement en la categoria d'actius financers
disponibles per a la venda, diposits en entitats de credit, préstecs hipotecaris, els
préstecs no hipotecaris i els avancaments sobre polisses.

Aquests actius financers es valoren inicialment pel seu valor raonable, inclosos els
costos de transaccié que els siguin directament imputables, i, posteriorment, a cost
amortitzat, alhora que es reconeixen els interessos meritats en funcié del seu tipus
d'interés efectiu, entés com el tipus d'actualitzacidé que iguala el valor en llibres de
linstrument amb la totalitat dels seus fluxos d'efectiu estimats fins al seu venciment.
Aix0 no obstant, els credits per operacions comercials amb venciment no superior a
un any es valoren, tant en el moment de reconeixement inicial com posteriorment, pel
seu valor nominal, sempre que l'efecte de no actualitzar els fluxos no sigui significatiu.

S'efectuen les correccions valoratives necessaries per deteriorament de valor, com
a minim de manera prévia al tancament de cada exercici, si hi ha evidencia objectiva
gue no es cobraran tots els imports que es deuen.

Limport de la perdua per deteriorament del valor és la diferencia entre el valor en
llibres de l'actiu i el valor actual dels fluxos d'efectiu futurs estimats, descomptats al
tipus d'interés efectiu en el moment de reconeixement inicial.

Les correccions de valor, aixi com si escau la seva reversié, es reconeixen en el
Compte de Péerdues i Guanys. Aixo no obstant, la reversié de la pérdua té com a limit
el cost amortitzat que haurien tingut els actius si no s’hagués registrat la perdua per
deteriorament de valor.

Addicionalment, s'inclouen en aquesta categoria els credits mantinguts amb tercers
per operacions de coasseguranga i reasseguranca, aixi com amb assegurats, i es
doten, si escau, les oportunes provisions per deteriorament. En particular, i respecte a
les correccions valoratives relatives a les primes pendents de cobrament, la Societat
procedeix a la seva dotaciéo amb carrec en el compte de perdues i guanys en funcio
del deteriorament dels credits amb prenedors. Aquest deteriorament es calcula al
tancament de l'exercici de manera separada per a cada ram o risc a partir de la

informacid disponible sobre la situacioé dels rebuts de primes pendents de cobrament
a aquesta data. Els criteris utilitzats per la Societat son els seglents:

- Les primes amb antiguitat igual o superior a sis mesos es provisionen pel seu
import integre.

- Les primes amb antiguitat igual o superior a tres mesos i inferior a sis mesos es
provisionen aplicant un coeficient del 50%.

- Les primes amb antiguitat inferior a tres mesos no reclamades judicialment es
provisionen aplicant-los el coeficient mitja d'anul-lacions de les primes que es
trobaven en aquesta situacié en els tres ultims exercicis, tot conferint a la serie
historica la maxima homogeneitat possible. Per a aquestes primes, quan no es
disposa d’experiencia historica suficient, es fa servir el coeficient del 25%.

- Les primes reclamades judicialment es provisionen individualment en funcié de
les circumstancies de cada cas.

Els recobraments de sinistres només es reconeixen quan la seva realitzacid es
troba suficientment garantida a la data de la formulacié dels comptes anuals i,
per tant, s'espera obtenir-ne beneficis economics. En cap cas es reconeixen actius
financers per recobraments de sinistres en funcié d'estimacions efectuades en base
a l'experiéncia de la Societat.

La Societat participa en el sistema CICOS per a la liquidacié de determinats sinistres
del ram d'automobils (aplicacié dels convenis CIDE-ASCIDE). Els credits contra
asseguradors originats en virtut dels convenis de liquidacié de sinistres figuren
registrats en l'actiu del Balang sota el concepte “Credits — Altres credits” de 'epigraf
Préstecs i partides a cobrar.

Les quantitats pendents de pagament als assegurats, en execucié dels convenis de
liguidacid de sinistres, s'inclouen sota el concepte “Provisio per a pagaments per
convenis de liquidaci¢” de l'epigraf Provisions no técniques del Balang¢ adjunt. En tot
cas, la provisié per a prestacions inclou els imports pendents de pagament a altres
asseguradors en execucio d'aquests convenis quan les companyies asseguradores
mantenen assegurat el responsable del dany.
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B) INVERSIONS MANTINGUDES FINS AL VENCIMENT

Els actius financers mantinguts fins al seu venciment sén valors representatius de
deute amb cobraments fixos o determinables i venciment fix, que es negocien en
un mercat actiu i que la direccié de SegurCaixa Adeslas té la intencid efectiva i la
capacitat de mantenir fins al seu venciment.

Els criteris de valoracié d'aquestes inversions, aixi com els calculs corresponents
al test de deteriorament de valor, sén els mateixos que per als préstecs i partides
a cobrar.

A 31 de desembre de 2016, SegurCaixa Adeslas no ha classificat cap actiu dins
d'aquesta categoria.

C) ACTIUS FINANCERS MANTINGUTS PER NEGOCIAR

Es considerara que un actiu financer es posseeix per negociar quan s'origini o
s'adquireixi amb el propodsit de vendre'l a curt termini, formi part d'una cartera
d'instruments financers identificats i gestionats conjuntament de la qual hi hagi
evidéncies d'actuacions recents per obtenir guanys a curt termini o sigui un
instrument financer derivat, sempre que no sigui un contracte de garantia financera
ni hagi estat designat com a instrument de cobertura.

Aquesta categoria també inclou els derivats financers que no siguin contractes de
garanties financeres (per exemple, avals) ni han estat designats com a instruments
de cobertura.

Aquests actius financers es valoren, tant en el moment inicial com en valoracions
posteriors, pel seu valor raonable, i els canvis que es produeixin en aquest valor
s'imputen en el Compte de Pérdues i Guanys. Els costos de transaccié directament
atribuibles a l'adquisicié es reconeixen en el Compte de Pérdues i Guanys de
'exercici.

A 31 de desembre de 2016, SegurCaixa Adeslas no ha classificat cap actiu dins
d'aquesta categoria.

D) ALTRES ACTIUS FINANCERS A VALOR RAONABLE AMB CANVIS EN
EL COMPTE DE PERDUES | GUANYS

Tenen la consideracid d'actius financers a valor raonable amb canvis en el Compte de
Perdues i Guanys tots aquells actius financers hibrids, aixi com els actius financers
que la Societat designa en el moment del reconeixement inicial per incloure'ls en
aquesta categoria, designacio efectuada quan la seva gestid i el seu rendiment
s'avaluen sobre la base del seu valor raonable d'acord amb una estratégia de gestio
del risc.

Aquests actius financers es valoren, tant en el moment inicial com en valoracions
posteriors, pel seu valor raonable, i els canvis que es produeixin en aquest valor
s'imputen en el Compte de Perdues i Guanys de l'exercici. Els costos de transaccié
directament atribuibles a l'adquisicid es reconeixen en el Compte de Perdues i Guanys
de l'exercici.

Pel que fa als instruments financers hibrids, els que combinen un contracte principal
no derivat i un derivat financer (denominat com a ‘derivat implicit’) i que no pot ser
transferit de manera independent, la Societat ha avaluat si ha de reconeixer, valorar i
registrar per separat el contracte principal i el derivat implicit.

En els casos en que la Societat no ha estat capac de valorar el derivat implicit de
manera separada, o no podia determinar-ne de manera fiable el valor raonable,
Uinstrument financer hibrid s’ha tractat en el seu conjunt com un actiu o passiu
financer inclos en la categoria ‘altres actius (o passius) financers a valor raonable
amb canvis en el compte de perdues i guanys'.

A 31 de desembre de 2016, SegurCaixa Adeslas no ha classificat cap actiu dins
d'aquesta categoria.

E) INVERSIONS EN EL PATRIMONI D’ENTITATS DEL GRUP, MULTIGRUP |
ASSOCIADES

SegurCaixa Adeslas ha inclos en aquesta categoria les inversions en el patrimoni
d'entitats del grup, multigrup i associades, tal com aquestes queden definides en
les normes vigents a 31 de desembre de 2016. Es a dir, es consideren empreses del
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grup aquelles vinculades amb la Societat per una relacié de control, i empreses
associades aguelles sobre les quals la Societat exerceix una influencia significativa.

Esvaloreninicialment pel seucost, que equivalalvalorraonablede lacontraprestacio
lliurada més els costos de transaccidé. Forma part de la valoracio inicial l'import
dels drets preferents de subscripcioé que s’hagin adquirit, si escau.

Després de la valoraci¢ inicial es valoren pel seu cost menys, si escau, l'import
acumulat de les correccions per deteriorament del valor. Aixd no obstant, quan hi
ha una inversid anterior a la seva qualificaci6 com a empresa del grup, multigrup
0 associada, es considera com a cost de la inversio el seu valor comptable abans
de tenir aquesta qualificacio. Els ajustaments valoratius previs comptabilitzats
directament en el patrimoni net s’hi mantenen fins que es donen de baixa.

Si, d'acord amb la normativa, hi ha una evidéncia objectiva que el valor en llibres
no és parcialment o totalment recuperable, s'efectuen les oportunes correccions
valoratives per la diferencia entre el seu valor en llibres i l'import recuperable,
entes aquest com l'import més gran entre el seu valor raonable menys els costos
de vendai el valor actual dels fluxos d'efectiu derivats de la inversié. La correccio6 de
valor i, si escau, la seva reversio es registraran en el Compte de Pérdues i Guanys
de l'exercici en que es produeixen. La reversid del deteriorament tindra com a limit
el valor en llibres de la inversid que estaria reconegut en la data de reversié si no
s'’hagués registrat el deteriorament de valor.

Llevat de millor evidéencia, per a aquest tipus d'inversions se’n compara el valor en
llibres amb el valor recuperable, el qual es determina mitjancant l'actualitzacio dels
fluxos de caixa corresponents a cadascuna de les Unitats Generadores d'Efectiu
de les societats a les quals s'ha assignat valor de la inversid, i s'apliquen les
hipotesis oportunes de taxes d'actualitzacié i d'evolucio futura del negoci en funcid
de les caracteristiques de la inversid i de les condicions del mercat. Quan no sigui
factible la utilitzacié d'aquest metode, en 'estimacié del deteriorament d'aguestes
inversions es prendra en consideracid el patrimoni net de la societat participada,
corregit per les plusvalues tacites existents en la data de la valoracio.

Aixi mateix, en el cas d’inversions en el patrimoni d'empreses del grup que
atorguen control sobre la societat dependent, els honoraris abonats a assessors
legals o altres professionals relacionats amb l'adquisicié de la inversid s'imputen
directament al compte de perdues i guanys.

F) ACTIUS FINANCERS DISPONIBLES PER A LA VENDA

En aquesta categoria, la Societat hi inclou els valors representatius de deute, les
permutes de fluxos certs o predeterminats i els instruments de patrimoni que no es
classifiquen en cap de les categories anteriors.

Es valoren pel seu valor raonable, i els canvis que es produeixin es registren
directament en el patrimoni net fins que l'actiu s'alieni o es deteriori, moment en que
les perdues i guanys acumulats en el patrimoni net s'imputen al Compte de Perdues
i Guanys, sempre que sigui possible determinar l'esmentat valor raonable. En cas
contrari, es registren pel seu cost menys perdues per deteriorament del valor. Les
perdues i guanys que resultin per diferencies de canvi en actius financers monetaris
en moneda estrangera, es registren en el Compte de Pérdues i Guanys.

Es considera que els “Actius financers disponibles per a la venda” s'han deteriorat
com a consequiéncia d'un o més esdeveniments ocorreguts després del seu
reconeixement inicial i que ocasionen:

- En el cas dels instruments de deute, una reduccid o retard en els fluxos d'efectiu
estimats futurs que pot estar motivat per la insolvencia del deutor.

- En el cas d'inversions en instruments de patrimoni, la falta de recuperabilitat del
valor en llibres de l'actiu, evidenciada, per exemple, per un descens prolongat o
significatiu en el seu valor raonable.

En aguest sentit, existeix la presumpcié que hi ha deteriorament si s'ha produit
una caiguda de més del 40% del valor de cotitzacié de l'actiu o si s’ha produit un
descens d'aquest de manera prolongada durant un periode d’'un any i mig sense que
es recuperi el valor.

La correccid valorativa per deteriorament és la diferencia entre el seu cost menys,
si escau, qualsevol correccio6 valorativa per deteriorament previament reconeguda
en el Compte de Pérdues i Guanys i el valor raonable en el moment en qué s'efectua
la valoracid.

Les pérdues acumulades reconegudes en el patrimoni net per disminucié del valor
raonable, sempre que hi hagi evidencia objectiva de deteriorament en el valor de
l'actiu, es reconeixen en el Compte de Pérdues i Guanys.
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Si en exercicis posteriors s'incrementa el valor raonable, la correccidé valorativa
reconeguda en exercicis anteriors es reverteix amb abonament al Compte de Perdues
i Guanys de l'exercici. En el cas que s'incrementi el valor raonable corresponent a un
instrument de patrimoni, la correccio valorativa reconeguda en exercicis anteriors no
reverteix amb abonament al Compte de Pérdues i Guanys i es registra l'increment de
valor raonable directament contra patrimoni net.

S'entén per valor raonable d'un instrument financer en una data donada, l'import
pel qual pot ser comprat o venut entre un comprador i un venedor interessats i
degudament informats, en condicions d'independéncia mutua.

Els valors raonables de les inversions que cotitzen es basen en preus de compra
corrents. Si per a un actiu financer el mercat no és actiu i/o els titols no cotitzen,
SegurCaixa Adeslas estableix el valor raonable utilitzant tecniques de valoracié
que inclouen l'Us de transaccions recents entre parts interessades i degudament
informades, referencies a altres instruments substancialment iguals, metodes de
descompte de fluxos d'efectiu futurs estimats i models de fixacié de preus d'opcions,
fent un Us maxim de dades observables del mercat, sense tenir en compte, en la
mesura del possible, consideracions subjectives de la Societat.

En aquest sentit, i tenint en compte alldo que estableix la normativa vigent, es considera
com a mercat actiu aquell en el qual es donin simultaniament les condicions segients:

a)Els béns o serveis intercanviats son homogenis.

b) S'hi poden trobar practicament en qualsevol moment compradors o venedors per
a un determinat bé o servei.

c) Els preus sdn coneguts i facilment accessibles per al public. Aquests preus, a més,
han de reflectir transaccions de mercat reals, actuals i produides amb regularitat.

La Societat déna de baixa del Balang els actius financers quan expiren o s'’han cedit
els drets sobre els fluxos d'efectiu del corresponent actiu financer i s’han transferit
substancialment els riscos i beneficis inherents a la seva propietat, com ara en
vendes en ferm d'actius, les vendes d'actius financers amb pacte de recompra pel seu
valor raonable o les titulitzacions d'actius financers en les quals l'empresa cedent no
reté finangcaments subordinats ni concedeix cap tipus de garantia o assumeix alguna

altra mena de risc. En el cas concret de comptes a cobrar, s'entén que aquest fet es
produeix en general si s’han transmes els riscos d'insolvencia i de mora.

4.7. PASSIUS FINANCERS

La Societat ha classificat els passius financers, a efectes de la seva valoracio, en les
categories seguents:

A) DEBITS | PARTIDES A PAGAR

En aquesta categoria, la Societat hi inclou débits per operacions comercials i debits
per operacions no comercials.

Aquests deutes es reconeixen inicialment al seu valor raonable, ajustat pels costos
de transaccié directament imputables, i es registren posteriorment pel seu cost
amortitzat segons el metode del tipus d'interés efectiu. Aquest interes efectiu és
el tipus d'actualitzacié que iguala el valor en llibres de l'instrument amb el corrent
esperat de pagaments futurs previstos fins al venciment del passiu.

Aix0 no obstant, els débits per operacions comercials amb venciment no superior a
un any i que no tenen un tipus d'interés contractual es valoren, tant en el moment
inicial com posteriorment, pel seu valor nominal quan l'efecte de no actualitzar els
fluxos d'efectiu no és significatiu.

Posteriorment, aquests passius es valoren d'acord amb el seu cost amortitzat. Els
interessos meritats es comptabilitzen en el compte de perdues i guanys aplicant el
metode deltipus d'interés efectiu. Tanmateix, els débits que s’hagin valorat inicialment
al seu valor nominal es continuen valorant per aguest import.

B) PASSIUS FINANCERS MANTINGUTS PER NEGOCIAR | ALTRES
PASSIUS FINANCERS A VALOR RAONABLE AMB CANVIS EN EL
COMPTE DE PERDUES | GUANYS

Tenen la consideracio de passius financers a valor raonable amb canvis en el Compte
de Perdues i Guanys tots els passius mantinguts per negociar que s'emeten amb el
proposit de readquirir-los a curt termini o formen part d'una cartera d'instruments
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financers identificats i gestionats conjuntament per obtenir guanys a curt termini,
aixi com els passius financers que designa SegurCaixa Adeslas en el moment del
reconeixement inicial per incloure’ls en aquesta categoria pel fet de resultar en una
informacid més rellevant. Els derivats també es classifiquen com a mantinguts per
negociar, sempre que no siguin un contracte de garantia financera ni s’hagin designat
com a instruments de cobertura.

Aquests passius financers es valoren, tant en el moment inicial com en valoracions
posteriors, pel seu valor raonable, i els canvis que es produeixin en aquest valor
s'imputen en el Compte de Perdues i Guanys de l'exercici. Els costos de transaccié
directament imputables a l'emissid es reconeixen en el Compte de Perdues i Guanys
de l'exercici en qué es produeixen.

Els actius que esdesignencom a partides cobertes estan subjectes als requeriments
de valoracio de la comptabilitat de cobertura.

La Societat dona de baixa els passius financers quan s'extingeixen les obligacions
gue els han generat.

A 31 de desembre de 2016, SegurCaixa Adeslas no ha classificat cap passiu dins
d'aquestes categories.

4.8. DERIVATS FINANCERS

Els derivats financers es valoren, tant en el moment inicial com en valoracions
posteriors, pel seu valor raonable. El metode per reconeixer les perdues o guanys
resultants depen de si el derivat s'ha designat com a instrument de cobertura o no i,
si escau, del tipus de cobertura.

En el cas de derivats que no qualifiquen per a comptabilitat de cobertura, les perdues
i guanys en el seu valor raonable es reconeixen immediatament en el Compte de
Perdues i Guanys.

A 31 de desembre de 2016, SegurCaixa Adeslas no ha classificat cap passiu dins
d'aquesta categoria.

4.9. TRANSACCIONS EN MONEDA ESTRANGERA

A) MONEDA FUNCIONAL | DE PRESENTACIO

Els comptes anuals de la Societat es presenten en milers d'euros, que és la moneda
de presentacié i funcional de la Societat.

B) TRANSACCIONS | SALDOS

Les transaccions en moneda estrangera es converteixen inicialment a la moneda
funcional fent servir els tipus de canvi vigents en la data de les transaccions. Les
perdues i guanys en moneda estrangera que resulten de la liquidacié d'aquestes
transaccions i de la conversié als tipus de canvi de tancament dels actius i passius
monetaris denominats en moneda estrangera es reconeixen en el Compte de
Perdues i Guanys, excepte si es difereixen en patrimoni net, com les cobertures de
fluxos d'efectiu qualificades i les cobertures d'inversié neta qualificades.

Els canvisenelvalorraonable detitols monetaris denominats en moneda estrangera
classificats com a disponibles per a la venda sén analitzats entre diferéncies de
conversio resultants de canvis en el cost amortitzat del titol i altres canvis en el
valor comptable del titol. Les diferéncies de conversié es reconeixen en el resultat
de l'exercici i altres canvis en el valor comptable es reconeixen en el patrimoni net.

Les diferencies de conversié sobre partides no monetaries, com ara instruments
de patrimoni mantinguts a valor raonable amb canvis en el Compte de Perdues
i Guanys, es presenten com a part del guany o perdua en el valor raonable. Les
diferéncies de conversid sobre partides no monetaries, com ara instruments de
patrimoni classificats com a actius financers disponibles per a la venda, s'inclouen
en el patrimoni net.

Les partides no monetaries en moneda estrangera que es valoren en termes de cost
historic es converteixen utilitzant els tipus de canvi de la data en qué es determina
aquest valor raonable.
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4.10. IMPOSTOS CORRENTS I DIFERITS

La despesa per impost sobre beneficis és l'import que, per aquest concepte, es merita
en 'exercici i que compren tant la despesa per impost corrent com per impost diferit.

Tant la despesa per impost corrent com diferit es registra en el Compte de Pérdues i
Guanys. Aixd no obstant, es reconeix en el patrimoni net l'efecte impositiu relacionat
amb partides que es registren directament en el patrimoni net.

Els actiusipassius perimpost corrent es valoren per les quantitats que s'espera pagar
o recuperar de les autoritats fiscals, d'acord amb la normativa vigent o aprovada i
pendent de publicacié en la data de tancament de l'exercici.

Addicionalment, aquelles deduccions i altres avantatges fiscals en la quota de l'impost
que tenen una naturalesa economica assimilable a les subvencions, es registren
com a tals. El seu import es registra en l'epigraf d'altres ingressos tecnics o altres
ingressos no técnics del Compte de Pérdues i Guanys depenent de la naturalesa de la
despesa que es considera que estan subvencionant.

Els impostos diferits es calculen sobre les diferéncies temporanies que sorgeixen
entre les bases fiscals dels actius i passius i els seus valors en llibres. Tanmateix, si
els impostos diferits sorgeixen del reconeixement inicial d'un actiu o un passiu en una
transaccio diferent d'una combinacié de negocis que en el moment de la transaccié
no afecta ni el resultat comptable ni la base imposable de l'impost, no es reconeixen.
Limpost diferit es determina aplicant la normativa i els tipus impositius aprovats o a
punt d'aprovar-se en la data del Balanc¢ i que s'espera aplicar quan el corresponent
actiu per impost diferit es realitzi o el passiu per impost diferit es liquidi.

Amb data 27 de novembre de 2014, es va aprovar la Llei 26/2014, per la qual es
modifiquen la Llei 35/2006, de 28 de novembre, de l'Impost sobre la Renda de
les Persones Fisiques, el text refés de la Llei de l'Impost sobre la Renda de no

Residents, aprovat pel Reial Decret Legislatiu 5/2004, de 5 de marg, i altres normes
tributaries.

En el marc d'aquesta reforma fiscal, la nova regulacié de l'lmpost sobre Societats
incorpora, entre altres mesures, una baixada de tributacié i mesures per fomentar
la competitivitat de les empreses i simplificacié de deduccions. Particularment, la
Societat va rebaixar el tipus de gravamen general, del 30% al 28% el 2015 i l'ha
rebaixat fins al 25% el 2016.

Amb data 3 de desembre de 2016, s'’ha publicat el Reial Decret Llei 3/2016, de 2 de
desembre, pel qual es prenen mesures en 'ambit tributari dirigides a la consolidacio
de les finances publiques i altres mesures urgents en matéria social. La Societat ha
dut a terme una analisi de l'impacte d'aquesta reforma fiscal, del resultat de la qual
no s'’han registrat impactes significatius.

4.11. INGRESSOS | DESPESES

Els ingressos i despeses s'imputen en funcié del corrent real de béns i serveis que
representen, amb independéncia del moment en qué es produeix el corrent monetari
o financer que se'n deriva.

Els criteris seguits per SegurCaixa Adeslas per a la reclassificacid de les despeses per
naturalesa en despeses per destinacid, tal com es preveuen en el Pla de Comptabilitat
d’'Entitats Asseguradores, s'han basat en la identificacié de les activitats i tasques
desenvolupades en cadascun dels processos de negoci i assignant a cadascuna
de les esmentades activitats els recursos consumits per aquestes. Quan aquesta
variable no era representativa, s'han utilitzat criteris analitics d'imputacié de costos.
Basant-se en aquestes analisis, la Societat actualitza periodicament els drivers de
repartiment.

Els percentatges de distribucié aplicats han estat els seglents:
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Altres despeses Altres despeses no

Imputables a les

prestacions D’adquisicio D’administracié D’inversions técniques técniques
Comissions 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100%
Dotacio a les amortitzacions 6,78% 3,20% 2,54% 0,05% 4795% 39,48% 100%
Tributs 41,18% 19.56% 35,29% 0,27% 2,19% 1,50% 100%
Despeses de personal 56,13% 22,81% 15,23% 0,40% 212% 3,32% 100%
Altres despeses de gestid 27,54% 51,00% 20,12% 0,24% 0,38% 0,72% 100%

4.12. PROVISIONS TECNIQUES

Els ingressos i despeses es reconeixen comptablement en funcié del seu periode
de meritacié. En aquest sentit, atés que les primes amb origen en contractes
d'assegurancess’abonenenelComptede PerduesiGuanysenelmomentde l'emissio
del rebut i els sinistres es carreguen a aquest compte en el moment del pagament,
al tancament de l'exercici cal efectuar diverses periodificacions comptables, que es
registren en els corresponents comptes de provisions tecniques, per adequar els
ingressos i despeses a aquest criteri.

Addicionalment, les provisions técnigues recullen els imports certs o estimats de
les obligacions assumides que es deriven dels contractes d'assegurancga en vigor,
aixi com de les despeses relacionades amb el compliment d’'aquestes obligacions,
a fi de garantir, amb criteris prudents i raonables, els compromisos derivats dels
referits contractes.

La valoracio de les provisions técniques s'efectua d'acord amb el que disposa el
Reglament d'Ordenacid, Supervisio i Solvencia de les Entitats Asseguradores i les
altres disposicions de desenvolupament, aixi com la resta de normativa que els és
aplicable. Les esmentades provisions tecniques sén les segients:

A) PROVISIONS TECNIQUES PER A PRIMES NO CONSUMIDES | PER A
RISCOS EN CURS

La provisié per a primes no consumides té per objecte la periodificacié de les
primes emeses a la data de calcul, i el seu saldo reflecteix la fraccié de les primes
meritades en l'exercici que calgui imputar al periode compres entre la data de
tancament i el final del periode de cobertura. SegurCaixa Adeslas calcula aguesta
provisié per a cada modalitat, pel metode “polissa a polissa”, prenent com a base
les primes de tarifa meritades en l'exercici, alhora gue elimina el recarrec técnic
de seguretat i corregeix els imports d'aquestes, pels corresponents indexs de
variacio estacional de la sinistralitat, tot aixo d'acord amb les Bases Tecniques.

Laprovisid perariscosencurscomplementala provisio peraprimesnoconsumides
en la mesura que el seu import no sigui suficient per reflectir la valoracio de tots
els riscos i despeses a cobrir per SegurCaixa Adeslas que es corresponguin amb
el periode de cobertura no transcorregut a la data de tancament de l'exercici.
Quan sigui aplicable, aquesta provisié es dota d'acord amb el calcul establert pel
Reglament, considerant el resultat tecnic per any d'ocurrencia conjuntament del
mateix any de tancament i de l'anterior o dels tres anys anteriors, segons el ram o
producte comercial de que es tracti.
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B) PROVISIONS TECNIQUES PER A PRESTACIONS

Recull l'import total de les obligacions pendents derivades dels sinistres ocorreguts
abans de la data dels comptes anuals. La Societat calcula aguesta provisié com la
diferéncia entre el cost total estimat o cert dels sinistres pendents de declaracio,
liguidacio o pagament i el conjunt dels imports ja pagats per ra¢ d'aquests sinistres.

Aquesta provisid es calcula individualment per als sinistres pendents de liquidacid
0 pagament i en funcio de l'experiéncia, segons el que indica el Reglament, per als
sinistres pendents de declaracio. Aixi mateix, s'hiinclouen tant les despeses externes
com internes de gestid i tramitacié dels expedients, sigui quin sigui el seu origen,
produides i per produir, fins a la total liquidacié i pagament del sinistre.

La provisid per a pagaments per convenis de liquidacio recull les quantitats pendents
de pagament als assegurats, en execucio dels convenis de liquidacié de sinistres, i
es troba registrada en l'epigraf “Provisions no técniques — Provisié per a pagaments
per convenis de liquidacid”. En tot cas, la provisio per a prestacions inclou els imports
pendents de pagament a altres asseguradors en execucio d'aquests convenis, guan
la Societat té assegurat el responsable del dany.

Sinistres pendents liquidacié o pagament

Per als sinistres pendents de liquidacié o pagament, l'import d'aquesta provisio
es calcula, sempre que sigui possible, en base a l'analisi individualitzada de cada
expedient, en funcié de la millor informacié disponible al tancament de l'exercici.

Sinistres pendents de declaracio

La Societat calcula aquesta provisid en base al que estableixen els Art. 41 i 43 del
Reglament d'Ordenacid i Supervisio de l'Asseguranca Privada (ROSAP) i d'acord amb
l'autoritzacio de la DGAFP a la comunicacio presentada per la Societat en la qual
s'indicaven els metodes estadistics que s'aplicarien en el calcul de la provisié dels
productes comercialitzats per la Societat.

Laprovisié s'hacalculatd’acord amb la millor estimacio (‘best estimate’) proporcionada
pels calculs actuarials interns basats en técnigues deterministes acceptades per la

DGAFP. Tot seguit es detalla la metodologia i les principals hipotesis utilitzades en el
calcul d'aguestes provisions a 31 de desembre de 2016:

« S’han seleccionat les analisis Chain Ladder i Cape Cod de pagaments i despeses
incorreguts (métodes deterministes).

 Els sinistres tipus punta, definits com aquells el cost estimat dels quals supera
una determinada quantia en funcié del ram, sén exclosos de l'aplicacidé d'aquests
meétodes.

 Els pagaments computats han estat considerats nets de recobraments.

La Societat realitza anualment un contrast de la bondat dels calculs efectuats d'acord
amb els requisits establerts en el Reglament.

A efectes de la deduibilitat fiscal de la provisié de prestacions calculada mitjancant
metodes estadistics, s’han efectuat els calculs per a la consideracié de quantia
minima de la provisid, d'acord amb els requisits establerts per la Disposicidé Addicional
Tercera del Reial Decret 239/2007, de 16 de febrer, pel qual es modifica el ROSAP.
Les diferéncies entre les dotacions efectuades i les considerades com a despesa
fiscalment deduible en l'exercici s’han considerat diferencies temporals.

Per als casos en qué la Societat no té un volum de sinistres suficient o no disposa
d'informacié historica relativa a aquests, com és el cas dels productes Grans
Empreses (Responsabilitat civil i Multiriscos industrial), Decessos, Multiriscos
Industrial i Responsabilitat Civil, la provisid per a sinistres pendents de declaracio es
calcula aplicant el percentatge del 5% sobre la provisio de prestacions pendents de
liguidacié o pagament de l'asseguranca directa, tal com estableix el ROSSEAR.

Despeses internes de liquidacid de sinistres

En la provisid de prestacions, s'hi inclou una estimacio per a despeses internes de
gestio i tramitacio d'expedients per afrontar les despeses internes de la Societat
necessaries per a la total finalitzacié dels sinistres que s'han d'incloure en la provisio
de prestacions tant de l'asseguranca directa com de la reasseguranca acceptada.
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La provisio es calcula, per a determinats rams i productes, en base a l'estimacié del
cost mitja mensual de tramitacié per sinistres i en base a la velocitat mitjana de la
seva liquidacié. Aquest metode va ser comunicat a la Direccié General d’/Assegurances
i Fons de Pensions el 2 de desembre de 1998 i va ser aprovat posteriorment amb data
27 de gener de 1999.

Perals rams de malaltia, assisténciai alguns productes del ram d'accidents, la provisio
es quantifica tenint en compte la relacié existent entre les despeses imputables a les
prestacions i l'import de les prestacions pagades en l'exercici.

C) ALTRES PROVISIONS TECNIQUES

Es recullen en aquest epigraf les provisions corresponents al ram de Decessos. Per
a la cartera provinent d'Aresa, la Societat calcula la provisio técnica, distingint la
cartera existent anterior al Reglament de les noves incorporacions. D'acord amb la
Disposicid Transitoria 3a del ROSAP, per a les polisses anteriors al 1999, es realitza
una dotacio del 7.5% de les primes de l'exercici imputables a aquesta cartera, fins
a arribar a un maxim del 150% de les primes meritades en ['Ultim exercici tancat
corresponent a la cartera.

Laprovacio del Reial Decret 681/2014, d'1 d'agost, de modificacié del Reglament
d'Ordenacid i Supervisid de les Assegurances Privades (ROSAP), suposa la derogacié
de la Disposicié Transitoria 3a del ROSAP relativa a l'lasseguranca de decessos i la
seva substitucié per la Disposicid Transitoria 11a. Aquesta modificacid implica que
les entitats asseguradores que, a 31 de desembre de 2014, tenien encara polisses
d'assegurances de decessos les bases tecniques i provisions de les quals no eren
conformes al que estableixen els articles 46 i 79 del ROSAP, disposen d'un termini
maxim de vint anys des de 'l de gener de 2015 per registrar en el seu balang
la provisié que resulti d'efectuar la corresponent adaptacié. En compliment de
l'esmentada Disposicié Transitoria 11a, a 31 de desembre de 2016 la Societat té
constituida una provisié per un import de 4.800 milers d'euros.

Per a la resta de la cartera de decessos, la provisié matematica a 31 de desembre
de 2016, tal com estableix la disposicié addicional cinquena del Reial Decret
1060/2015, de 20 de novembre (ROSSEAR), es calcula segons el que indiquen les

bases tecnigues corresponents, en compliment dels articles 46 i 79 del ROSAP,
sense perjudici del que indica l'esmentada disposicidé sobre el régim de calcul de
les provisions tecniques a efectes comptables pel que fa al tipus d'interes que
cal utilitzar en el calcul de les provisions d'assegurances de vida, que estableix el
seguent:

- Per als contractes d'asseguranca de vida subscrits abans de |'1 de gener de
2016 sera aplicable l'article 33 del Reglament d’'Ordenaci6 i Supervisié de les
Assegurances Privades (ROSAP). Aixo no obstant, les entitats que utilitzin per
a l'esmentat calcul el que preveuen els apartats 1.a).1r i 1.b).1r de l'article 33
del ROSAP, poden optar per no aplicar aquest tipus d'interes i adaptar-se a la
estructura temporal pertinent de tipus d'interes sense risc prevista en l'article b4
del ROSSEAR, incloent-hi, si escau, l'ajustament per volatilitat previst en l'article
57 del ROSSEAR, sempre que, en aquest cas, les dotacions addicionals s'efectuin
anualment seguint un meétode de calcul lineal.

Aixi mateix, l'esmentada disposicié estableix que, per al calcul de la provisid
comptable de l'asseguranca de decessos, aguesta opcid sera igualment aplicable
per als contractes subscrits abans de ['1 de gener de 2016, sense perjudici de
l'aplicabilitat del que preveu la Disposicid transitoria onzena del Reglament
d'Ordenacid i Supervisio de les Assegurances Privades (ROSAP), aprovat pel Reial
Decret 2486/1998, de 20 de novembre.

Amb data 20 de desembre de 2016, la Direccié General d'Assegurances i Fons de
Pensions ha publicat la Guia Técnica 2/2016 d'Aplicacié de la Disposicié Addicional
Cinquena, del Reial Decret 1060/2015, de 20 de novembre (ROSSEAR), en relacié
amb el tipus d'interés per al calcul de les provisions técniques a efectes comptables
de l'asseguranca de vida i de l'asseguranca de decessos, i altres aclariments
necessaris.

En l'esmentada Guia Técnica s'indica que l'opcid d'adaptacid a I'estructura temporal
pertinent de tipus d'interes sense risc es podra fer el primer any d'aplicacié de la
disposicio addicional cinquena del ROSSEAR o en un moment posterior, i en tot cas
el termini maxim d'adaptacié és de deu anys a comptar del 31 de desembre de 2015.
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Durant l'exercici, la Societat s'ha acollit a 'opcié d'adaptacié a l'estructura temporal
pertinent de tipus d'interes sense risc en un termini de deu anys, i el tipus efectiu
anual calculat és del 0,568%. Aixi mateix, el tipus corresponent a l'exercici 2016 en
aplicacié del metode lineal és de 1'1,77%.

D) PROVISIONS TECNIQUES A CARREC DE LA REASSEGURANCA
CEDIDA

Es determinen aplicant els criteris assenyalats en els paragrafs anteriors per a
l'asseguranca directa, tenint en compte les condicions incloses en els contractes en
vigor al tancament de l'exercici.

E) RESERVA D'ESTABILITZACIO

Aquesta reserva, a diferencia de les anteriors, es reconeix en el patrimoni net de la
Societat i és de caracter indisponible. Anualment, la Societat determina l'import que
ha d'incrementar aquesta reserva prenent en consideracié el recarrec de seguretat
inclos en les primes de tarifa per a certs contractes d'asseguranca, aixi com la resta
de disposicions establertes en el Reglament. Aquest increment es registra amb
carrec al patrimoni net. Unicament es pot disposar del seu import per compensar
les desviacions de la sinistralitat de propia retencié. (Vegeu Nota 11.4 ‘Reserva
d'Estabilitzacio’)

4.13. INDEMNITZACIONS PER ACOMIADAMENT

D'acordamblalegislaciévigent,laSocietatestaobligadaalpagamentd’indemnitzacions
aaquells empleats amb els quals, sota determinades condicions, rescindeixi les seves
relacions laborals. Per tant, les indemnitzacions per acomiadament susceptibles de
quantificacié raonable es registren com a despesa en l'exercici en el qual es pren la
decisid i es crea una expectativa valida davant tercers sobre l'acomiadament. En els
comptes anuals adjunts no s'ha registrat cap provisié per aquest concepte, ja que no
es preveuen situacions d'aquesta naturalesa.

4.14. PROVISIONS | PASSIUS CONTINGENTS

Els Administradors de la Societat, en la formulacié dels comptes anuals, diferencien
entre:

» Provisions: saldos creditors que cobreixen obligacions actuals derivades de
successos passats, la cancellacio dels quals és probable que origini una sortida
de recursos, perd que resulten indeterminats pel que fa al seu import i/o moment
de cancel-lacio.

« Passius contingents: obligacions possibles sorgides com a conseqiéncia de
successos passats, la materialitzacidé futura de les quals esta condicionada al fet
que tingui lloc, 0 no, un 0 més esdeveniments futurs independents de la voluntat
de la Societat.

Els comptes anuals recullen totes les provisions respecte a les quals s'estima que la
probabilitat que s'hagi d'atendre l'obligacié és més gran que la del cas contrari. Els
passius contingents no es reconeixen en els comptes anuals, sind que se n'informa
en les notes de la memoria, en la mesura que no siguin considerats com a remots
(vegeu Nota 16.2).

Les provisions es valoren pel valor actual de la millor estimacié possible de l'import
necessari per cancellar o transferir l'obligacié, tenint en compte la informacio
disponible sobre l'esdeveniment i les seves conseqliencies, i els ajustaments que
sorgeixin es registren per l'actualitzacié d'aguestes provisions com una despesa
financera a mesura que es va meritant.

La compensacio a rebre d'un tercer en el moment de liquidar l'obligacié, sempre
que no hi hagi dubtes que aquest reembors sera percebut, es registra com a actiu,
excepte en el cas que existeixi un vincle legal pel qual s'hagi exterioritzat part del
risc, i en virtut del qual la Societat no estigui obligada a respondre; en aquesta
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situacio, la compensacio es tindra en compte per estimar l'import pel qual, si escau,
figurara la provisié corresponent.

4.15. PRESTACIONS ALS EMPLEATS

Pel que fa als empleats procedents de la societat absorbida Aresa, durant l'exercici
2013, en aplicacié de l'Acord Laboral d'Integracié del personal provinent d'Aresa a
SegurCaixa Adeslas, es va procedir a la transformacié del premi de jubilacié en un
sistema de pla de pensid d'ocupacio, de manera que aquest col-lectiu es vaincorporar
al pla de pensions de la Societat.

Amb relacié a la resta dels empleats, l'acord regulador de les condicions laborals
signat per la Societat el dia 12 de maig de 2011 estableix un pla de pensions per a
tots els empleats en actiu amb una antiguitat superior a un any en substitucié d'allo
que estipula el conveni del sector d'assegurances en matéeria de jubilacié.

A qualsevol empleat que faci una aportacié anual de '1% del seu salari base anual,
la Societat realitzara una aportacié d'un 3% sobre la mateixa base.

Aquest pla tindra una durada indefinida i compensara qualsevol sistema de previsid
en la materia establerta pel conveni del sector.

Els empleats procedents de la Societat absorbida Adeslas van ser integrats de
manera progressiva, en el termini de 3 anys des de l'1 de gener de 2011, en el réegim
regulador del Pla de Pensions comentat anteriorment.

Les aportacions efectuades per la Societat en cada exercici es registren en el capitol
“Despeses de Personal” i es reclassifiquen en despeses per destinacié al tancament
de l'exercici. A 31 de desembre de 2016 s’han aportat 943 milers d'euros com a
aportacions ordinaries (879 milers d'euros a 31 de desembre de 2015).

El Pla de Pensions es troba externalitzat, i VidaCaixa i Cecabank en son les entitats
gestora i dipositaria, respectivament.

4.16. PROVISIO PER A PAGAMENTS PER CONVENIS DE LIQUIDACIO
DE SINISTRES

S'ha registrat una provisié per a pagaments per convenis de liquidacid que
representa les valoracions estimades pendents de pagament als assegurats en
execucio de convenis de liquidacié de sinistres, aixi com l'estimacio final del cost de
liguidacio dels expedients per conveni.

4.17. TRANSACCIONS ENTRE PARTS VINCULADES

Les transaccions efectuades amb parts vinculades que sorgeixen del trafic normal
de SegurCaixa Adeslas, es realitzen en condicions de mercat i es registren pel valor
raonable de la contraprestacié rebuda o lliurada.

Addicionalment, els preus de transferéncia es troben adequadament suportats,
per la qual cosa els Administradors de la Societat consideren que no hi ha riscos
significatius per aquest aspecte dels quals es puguin derivar passius de consideracio
en el futur,

4.18. ELEMENTS PATRIMONIALS DE NATURALESA MEDIAMBIENTAL

Es consideren actius de naturalesa mediambiental els béns que sdén utilitzats de
manera duradora en l'activitat de la Societat, la finalitat principal dels quals és la
minimitzacié de l'impacte mediambiental i la proteccié i millora del medi ambient,
incloent-hi la reduccié o eliminacié de la contaminacié futura. Lactivitat de la
Societat, per la seva naturalesa, no té un impacte mediambiental significatiu.
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4.19. SUBVENCIONS, DONACIONS I LLEGATS

Per a la comptabilitzacio de les subvencions, donacions i llegats rebuts, la Societat
segueix els criteris segients:

« Subvencions, donacions i llegats de capital no reintegrables: Es valoren pel valor
raonable de l'import o el bé concedit, en funcié de si s6n de caracter monetari o
no, i simputen a resultats en proporcié¢ a la dotacié a l'amortitzacié efectuada en
el periode per als elements subvencionats o, si escau, quan es produeixi la seva
alienacio o correcci¢ valorativa per deteriorament.

» Subvencions de caracter reintegrable: Mentre tenen el caracter de reintegrables es
comptabilitzen com a passius.

« Subvencions d'explotacid: S'abonen a resultats en el moment en que es concedeixen,
excepte si es destinen a financar deficit d'explotacié d'exercicis futurs; en aquest cas,
s'imputaran en aquests exercicis. Si s'atorguen per financar despeses especifiques,
la imputacio es realitzara a mesura que es meritin les despeses financades.

5. IMMOBILITZAT MATERIAL

Tot seguit es mostra el detall i el moviment de les partides incloses a Immobilitzat
material en els exercicis 2016 i 2015:
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Exercici 2016

Maquinaria i Equips per - o
Milers d’euros Terrenys Construccions Instal-lacions aprocessos  Mobiliariialtres Immobilitzat en
instal-lacions curs

Tecniques d’informacio

Saldos a 31 de desembre de 2015 12.906 17.498 1.982 25.682 40.343 1.955 - 100.366
Addicions (¥) - - - 968 3.196 14 - 4178
Retirs - - - - (2) - - (2)
Traspassos - - - (6) 7 - - 1

Péerdues per deteriorament - - - - - - - _

Saldos a 31 de desembre de 2016 12.906 17.498 1.982 26.644 43.544 1.969 - 104.543
CAmertitzaciéacumulada
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (4.914) (1.982) (22.822) (29.652) (743) - (60.113)
Dotacions - (352) - (1.066) (1.728) (1) - (3.147)
Retirs - - - - 2 - - 2
Traspassos - - - - - - - -
Saldos a 31 de desembre de 2016 - (5.266) (1.982) (23.888) (31.378) (744) - (63.258)
CDeteriorament
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (1.886) - - - - - (1.886)
Dotacions - - - - - - - -
Retirs - - - - - - - -
Traspassos - - - - - - - -
Saldos a 31 de desembre de 2016 - (1.886) - - - - - (1.886)

Saldos a 31 de desembre de 2016 12.906 10.346 - 2.756 12.166 1.225 - 39.399
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Ejercicio 2015

Maquinaria i Equips per
Milers d’euros Terrenys Construccions Instal:-lacions a processos

Mobiliari i altres Immobilitzat en

Técniques d’informacié instal-lacions curs

Saldos a 31 de desembre de 2014 12.738 16.952 1.982 23.488 35.293 1.965 69 92.487
Addicions (*) - - - 2.373 5.312 - - 7.685
Retirs - - - (123) (331) (10) - (464)
Traspassos 168 b46 - (56) 69 - (69) 658

Péerdues per deteriorament - - - - - - - _

Saldos a 31 de desembre de 2015 12.906 17.498 1.982 25.682 40.343 1.955 - 100.366

Saldos a 31 de desembre de 2014 - (4.162) (1.982) (22.288) (28.676) (753) - (57.861)
Dotacions - (578) - (657) (1.307) - - (2.542)
Retirs - - - 123 331 10 - 464
Traspassos - (174) - - - - - (174)
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (4.914) (1.982) (22.822) (29.652) (743) - (60.113)
CDeteriorament
Saldos a 31 de desembre de 2014 - (949) - - - - - (949)
Dotacions - (935) - - - - - (935)
Retirs - 55 - - - - - 55
Traspassos - (57) - - - - - (57)
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (1.886) - - - - - (1.886)

Saldos a 31 de desembre de 2015 12.906 10.698 - 2.860 10.691 1.212 - 38.367
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A 31 de desembre de 2016, el valor de taxacidé dels immobles classificats com a
immobilitzat material puja a 25.741 milers d'euros, laqual cosa suposa unes plusvalues
latents per un import de 2.489 milers d'euros. Aixd implica un augment respecte al 31
de desembre de 2015 en les plusvalues latents per un import de 352 milers d'euros.
Aquestes plusvalues latents no figuren registrades en els comptes anuals. Aquests
valors s’han obtingut segons els criteris indicats en la Nota 4.3. Seguint la normativa,
la Societat realitza taxacions amb una periodicitat inferior als 2 anys.

En UAnnex | es detallen els immobles propietat de la Societat a 31 de desembre
de 2016, i per a cada element es facilita la informacié seglent: qualificaciéo com a
immobilitzat material (Us propi) o inversié mobiliaria (llogats o per vendre), valor
comptable brut, amortitzacié acumulada, correccions valoratives acumulades,
ubicacio, valor de taxacié, data de taxacid i taxador.

A 31 de desembre de 20161 2015, la Societat tenia elements de l'immobilitzat material
totalment amortitzats que continuaven en Us, segons el detall seglent:

Valor comptable brut

Milers d'euros

Descripcio

31.12.2016 31.12.2015
Construccions 2.732 2.138
Magquinaria i instal-lacions tecniques 1.982 1.982
Equips per a processos d'informacié 21.833 21.618
Mobiliari i Instal-lacions 25.010 24.645
Altres 743 743
Total 52.300 51.126

Aixi mateix, durant l'exercici 2016 s'han donat de baixa 2 milers d'euros d'elements
totalment amortitzats (463 milers d'euros el 2015).
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6. INVERSIONS IMMOBILIARIES

Tot seguit mostrem el detall i el moviment de les partides incloses a Inversions
immobiliaries en els exercicis 2016 i 2015:

Exercici 2016

Milers d’euros Terrenys Construccions

Saldos a 31 de desembre de 2015 22.200 20.798 42.998
Addicions - _ _

Retirs - - -

Traspassos - - -

Péerdues per deteriorament - - _
Saldos a 31 de desembre de 2016 22.200 20.798 42.998

Saldos a 31 de desembre de 2015 - (8.477) (8.477)
Dotacions - (318) (318)
Retirs - - -
Traspassos - - -
Saldos a 31 de desembre de 2016 - (8.795) (8.795)

Saldos a 31 de desembre de 2015 - (3.895) (3.895)
Dotacions - - -
Retirs - - -
Traspassos - - -
Saldos a 31 de desembre de 2016 - (3.895) (3.895)

Saldos a 31 de desembre de 2016 22.200 8.108 30.308
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Exercici 2015

Milers d’euros Terrenys Construccions Total

Saldos a 31 de desembre de 2014 22.474 21.501 43.975
Addicions - - -
Retirs (106) (157) (263)
Traspassos (168) (546) (714)
Perdues per deteriorament - - -
Saldos a 31 de desembre de 2015 22.200 20.798 42.998

Saldos a 31 de desembre de 2014 - (8.099) (8.099)
Dotacions - (582) (582)
Retirs - 30 30
Traspassos - 174 174
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (8.477) (8.477)

Saldos a 31 de desembre de 2014 - (3.203) (3.203)
Dotacions - (1.002) (1.002)
Retirs - 253 253
Traspassos - 57 57
Saldos a 31 de desembre de 2015 - (3.895) (3.895)

Saldos a 31 de desembre de 2015 22.200 8.426 30.626
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Les inversions immobiliaries comprenen edificis d'oficines de propietat que es
mantenen per a l'obtencid de rendes i no estan ocupades per SegurCaixa Adeslas.

A 31 de desembre de 2016, es trobaven totalment amortitzades inversions
immobiliaries amb un cost en llibres de 3.892 milers d'euros (3.418 milers d'euros
a 31 de desembre de 2015). A aquesta data, el valor de taxacié dels immobles
classificats com a inversions immobiliaries puja a 35.099 milers d'euros, la qual cosa
suposa unes plusvalues latents per un import de 4.791 milers d'euros. Aixd implica
un augment respecte al 31 de desembre de 2015 en les plusvalues latents de 318
milers d'euros. D'acord amb els principis de comptabilitat generalment acceptats,
aquestes plusvalues latents no figuren registrades en els comptes anuals. Aquests
valors s’han obtingut segons els criteris indicats en la Nota 4.3. Seguint la normativa,
la Societat realitza taxacions amb una periodicitat inferior als 2 anys.

Enl'Annex|esdetallenelsimmobles propietatde la Societata 31 de desembre de 2016,
i per a cada element es facilita la informacid segiient: qualificacié com a immobilitzat
material (Us propi) o inversié mobiliaria (llogats o per vendre), valor comptable net,
amortitzacid acumulada, correccions valoratives acumulades, ubicacid, valor de
taxacio, data de taxacio i taxador.

En l'exercici 2016, els ingressos derivats de rendes provinents de les inversions

immobiliaries propietat de la Societat van pujar a 1.987 milers d'euros (1.954 milers
d'euros el 2015).

7. IMMOBILITZAT INTANGIBLE

Tot seguit mostrem el detall i el moviment de les partides incloses en aquest epigraf
en els exercicis 2016 i1 2015:
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Exercici 2016

Milers d’euros

Drets sobre

Immobilitzat intangible Fons de Xarxa de Acord Concessié polisses Aplicacions M Cartera Alt
Comerg Mediacié  Distribucié Administrativa adquiridesa  Informa- ares d’assegurats res
mediadors tiques
Saldo a 31 de desembre de 2015 352.406 65.000 175.909 125.066 310.883 252.697 6.293 1.289.242
Addicions (*) - - - - - 25.295 - - - 25.295
Retirs - - - - - - - - - -
Traspassos - - - - - (1) - - - (1)

Perdues per deteriorament - - - - - - - - _ _

Saldo a 31 de desembre de 2016 352.406 65.000 175.909 753 235 150.360 310.883 252.697 6.293 1.314.536
Amortitzaciéacumulada:
Saldo a 31 de desembre de 2015 (241.399) (7.125) (34.091) (32) (235) (90.534)  (170.985) (223.636) (5.296) (773.333)
Dotacions (24.426) (6.500) (17.591) (27) - (16.728) (31.088) (21.240) (997) (118.597)
Retirs - - - - - - - - - -
Traspassos - - - - - - - - - -
Saldo a 31 de desembre de 2016 (265.825) (13.625) (51.682) (59) (235) (107.262) (202.073) (244.876) (6.293) (891.930)

Saldo a 31 de desembre de 2015

Dotacions - - - - - - - _ _ -

Retirs - - - - - - - - _ _
Saldo a 31 de desembre de 2016 - - - - - - - - - -

Saldo a 31 de desembre de 2015 111.007 57.875 141.818 34.532 139.898 29.061 997

Saldo a 31 de desembre de 2016 86.581 51.375 124.227 43.098 108.810
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Exercici 2015

Milers d’euros

Drets sobre

Immobilitzat intangible (**) Fons de Xarxa de Acord Concessié polisses  Aplicacions Cartera
Comerg Mediacié  Distribucié Administrativa adquiridesa  Informa- L) d’assegurats SIS
mediadors tiques
—
Saldo a 31 de desembre de 2014 357.434 18.000 175.909 100.514 310.883 252.697 6.293 1.222.718
Addicions (*) - 47.000 - - - 24.503 - - - 71.503
Retirs - - - - - (7) - (5.028) - (5.035)
Traspassos (5.028) - - - - 56 - 5.028 - 56
Perdues per deteriorament - - - - - - - - - -
Saldo a 31 de desembre de 2015 352.406 65.000 175.909 753 235 125.066 310.883 252.697 6.293 1.289.242
—
Saldo a 31 de desembre de 2014 (216.972) (1.800) (16.500) (235) (75.984)  (139.897) (182.247) (4.296)  (637.937)
Dotacions (24.427) (5.325) (17.591) (26) - (14.553) (31.088) (41.389) (1.000) (135.399)
Retirs - - - - - 3 - - - 3
Traspassos - - - - - - - - - -
Saldo a 31 de desembre de 2015 (241.399) (7.125) (34.091) (32) (235) (90.534) (170.985) (223.636) (5.296)  (773.333)

Saldo a 31 de desembre de 2014

Dotacions - - - - - - - _ _ _

Retirs - - - - - - - - - -

Saldo a 31 de desembre de 2015 - - - - - - - - - -

Saldo a 31 de desembre de 2014 140.462 16.200 159.409 24.530 170.986 70.450 1.997 584.781

Saldo a 31 de desembre de 2015 111.007 57.875 141.818 34.532 139.898 29.061 997

(*) Les addicions de la Xarxa de Mediacio es corresponen amb la incorporacié de la Xarxa de Mediacié de Barclays (vegeu Notes 11 4.1).
(**) Les xifres de l'exercici 2014 i 2015 han estat reexpressades (vegeu Nota 2.E).
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A 31 de desembre de 2016, hi ha aplicacions informatiques, encara en Us, i totalment
amortitzades amb un cost comptable inicial de 82.893 milers d'euros, mentre que el
2015 Uimport era de 70.017 milers d'euros.

Els detalls de les hipotesis utilitzades per al reconeixement inicial dels actius
intangibles, i els criteris seguits per a la posterior valoracio, es detallen a “Normes de
Registre i Valoracid” (vegeu Nota 4.1).

8. COMISSIONS ANTICIPADES | ALTRES COSTOS
D'’ADQUISICIO

En virtut de l'addenda del contracte d'agéncia entre SegurCaixa Adeslas i
AgenCaixa, S.A.U., formalitzada el 23 de desembre de 2010, la Societat va adquirir els
drets comercials sobre les polisses amb data d'efecte anterior al 31 de desembre de
2006 d'alguns dels subproductes inclosos en el producte de SegurCaixa Llar, dins del
ram Multiriscos de la Llar, pagant el valor actual de les comissions futures estimades.

Addicionalment, el 20 d'abril de 2011 es va formalitzar una nova addenda del contracte
d'Agéncia entre SegurCaixa Adeslas i AgenCaixa, S.A.U., per la qual la Societat va
adquirir els drets comercials sobre les polisses amb data d'efecte anterior al 31 de
desembre de 2006 d'alguns dels subproductes inclosos en el producte de SegurCaixa
Llar, SegurCaixa Immobles i SegurCaixa Accidents, pagant el valor actual de les
comissions futures estimades.

Enconseqiéncia, SegurCaixaAdeslasjanoestaraobligadaaabonaraAgenCaixa, S.A.U.
cap comissio o dret economic sobre les esmentades polisses que s'hagi meritat des
de 'l de gener de 2011 i I'1 de maig de 2011, per a la primera i la segona addenda,
respectivament, i en els anys seglients per a aquestes polisses.

Limport activat en l'exercici 2011 va ser de 3.760 milers d'euros (8.899 milers d'euros
per a la primera Addenda, en l'exercici 2010). Les seves valoracions es van realitzar
considerant una caiguda mitjana de cartera ponderada de '11,57% per projectar
els fluxos futurs de comissions i un tipus de descompte del 8%. Posteriorment, la
Societat efectua anualment un test de deteriorament sobre aquest import, on revisa
l'aplicacié de les esmentades hipotesis.

(3
o)

Aixi mateix, SegurCaixa Adeslas assumira el risc de qualsevol possible desviacid
entre les caigudes de cartera estimada i les que es produeixin realment.

Lamortitzacio dels saldos activats per a les dues addendes és de 6 anys, estimats en
funcié de la durada de les carteres.

9. ARRENDAMENTS

9.1. ARRENDAMENTS OPERATIUS (QUAN LA SOCIETAT ES ARREN-
DATARI)

A 31 de desembre de 2016 i 2015, la Societat té contractades amb els arrendadors
les segients quotes d'arrendament minimes, d'acord amb els actuals contractes en
vigor:

Arrendaments Operatius Milers d’Euros

Quotes minimes 2016 2015
Menys d'1 any 7.623 7.415
Entre 115 anys 23.522 21.889
Més de b anys 4.433 7.5%94
Total 35.578 36.898

Limport de les quotes d'arrendament i sotsarrendament operatius reconeguts
respectivament com a despesa i ingrés durant els exercicis 2016 i 2015 és el
seguent:

Milers d’Euros 2016 2015

Pagaments per arrendament 7.623 7.415
(Quotes de sotsarrendament) (100) (100)
Total yAYX] 7.315
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En la seva posicido darrendatari, els contractes darrendament operatiu més
significatius que té la Societat, a 31 de desembre de 2016, s6n els seglents:

 Contracte de sotsarrendament d’'un local d'oficines de 5.462 metres quadrats, situat
al Paseo de la Castellana, 259 C de Madrid (Edifici Torre de Cristal), amb Inmomutua
Madrilena, S.L.U. Aquest contracte té una durada de 10 anys, amb venciment al
gener del 2023. Limport registrat com a despesa en el Compte de Pérdues i Guanys
de SegurCaixa Adeslas en l'exercici 2016 puja a 1.460 milers d'euros (1.443 milers
d'euros per al 2015).

e Contracte de sotsarrendament de locals d'oficines de 3.849 metres quadrats,
situats a la Ronda Universitat, 22 de Barcelona, amb Inmomutua Madrilena, S.L.U.
Aquest contracte té una durada de 10 anys, amb venciment l'any 2023. Limport
registrat com a despesa en l'exercici 2016 puja a 1.034 milers d'euros (1.034 milers
d'euros en l'exercici 2015).

9.2. ARRENDAMENTS OPERATIUS (QUAN LA SOCIETAT ES ARREN-
DADOR)

A 31 de desembre de 2016 i 2015, la Societat té contractades amb els arrendataris les
seguents quotes d'arrendament minimes, d'acord amb els actuals contractes en vigor:

Arrendaments Operatius Milers d’euros

Quotes minimes 2016 2015
Menys d'1 any 2.089 2.023
Entre 115 anys 4964 5.660
Més de b anys 704 907
Total 7.757 8.590

SegurCaixa Adeslasté 11 contractes d'arrendamenti 3 contractes de sotsarrendament
vigents a 31 de desembre de 2016 sobre les seves inversions immobiliaries. Les
condicions d'aquests contractes difereixen en nombre d'anys i caracteristiques
del lloguer. Limport dels ingressos reconeguts en el compte de resultats per
arrendaments operatius puja a 2.089 milers d'euros el 2016 i 2.023 milers d'euros el
2015, dels quals 398 milers d'euros el 2016 i 439 milers d'euros el 2015 corresponen
a lloguers a companyies del Grup i Associades.

En la seva posicié darrendador, els contractes darrendament operatiu més
significatius que té la Societat, a 31 de desembre de 2016, son els seglents:

 Contracte d'arrendament operatiu d'un local de 4.472,04 metres quadrats, situat al
carrer Lopez Peldez, 13-15-17 de Tarragona. Aquest contracte té una durada inicial
de 6 anys i posteriors renovacions anuals. Limport ingressat per aguest contracte
durant l'exercici 2016 puja a 396 milers d'euros (399 milers d'euros en l'exercici
2015).

Contracte d'arrendament operatiu d'un local de 4.179,81 metres quadrats, situat a
la placa d'Urquinaona, 6 de Barcelona. El contracte d'arrendament es va iniciar el 6
d'octubre de 2008, amb una durada inicial de 5 anys i posteriors renovacions anuals
obligatories per a l'arrendador i potestatives per a l'arrendatari fins a un maxim de
5 anys. Limport ingressat per aquest contracte durant l'exercici 2016 puja a 723
milers d'euros (731 milers d'euros en l'exercici 2015).

Contracte d'arrendament d'un local de 3.322,14 metres quadrats, situat al carrer
Josep Pla, 101-105 de Barcelona. Aquest contracte té una durada de 10 anys, amb
venciment l'any 2020. Limport ingressat per aquest contracte durant l'exercici 2016
puja a 360 milers d'euros (375 milers d'euros en l'exercici 2015).
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10. INSTRUMENTS FINANCERS

10.1. GESTIO DEL RISC FINANCER

La Societat té establerts els mecanismes necessaris per controlar l'exposicié a les
variacions en els tipus d'interés, aixi com als riscos de credit i liquiditat.

La gestio discrecional de les inversions correspon a Caixabank Asset Management
SGIIC, S.A.U. (abans anomenada Invercaixa Gestio, S.G.II.C., S.A.U), mentre que
l'administraciod de les inversions correspon a la mateixa SegurCaixa Adeslas.

Tot seguit s'indiquen els principals riscos financers que impacten la Societat:

Risc de credit

En relacié6 amb el risc de credit associat als instruments financers, la politica
establerta per la Societat s’ha basat en dos principis basics:

e Prudéncia: el risc de credit es determina pel segon menor de les tres principals
agencies de rating (S&P, Moody's i Fitch). Les posicions en high yield han de ser
sempre identificades en els informes que es presenten a la Comissié d'Inversions.

« Diversificacio: diversificacié en sectors i emissors, sempre que compleixin els
limits legals i els establerts en la Politica d'Inversions.

Actualment, la Societat manté el 73% de la seva cartera d'inversions en valors
investment grade, tant en renda fixa, principalment deute public, com en comptes
i diposits en entitats financeres de primer nivell, basicament BBVA, Santander,
Bankinter i CaixaBank.

Pel que fa als saldos que es mantenen a cobrar dels prenedors d'asseguranca, no hi
ha una concentracio significativa del risc de credit amb tercers.

Risc de liquiditat

Les inversions financeres estan realitzades en la seva gairebé totalitat en titols

cotitzats en mercats organitzats que permetrien la seva realitzacié en el cas que es
pogués produir alguna situacio6 de tensié de liquiditat.

Aixi mateix, a fi d'assegurar la liquiditat i poder atendre tots els compromisos de
pagament que es deriven de la seva activitat, la Societat disposa de la tresoreria que
mostra en el seu Balanc.

Risc de mercat

Actualment, la gestié del risc de mercat es duu a terme mitjangant la metodologia VaR
parametric - normal, amb un grau de confianca estadistica del 95%. La base historica
per al calcul de volatilitats dels actius sén els retorns setmanals dels darrers tres anys.

Tant la tresoreria com el deute financer de la Societat estan exposats al risc de tipus
d'interes, el qual podria tenir un efecte advers en els resultats financers i en els
fluxos de caixa. La Societat efectua peridodicament diferents analisis de sensibilitat
de les seves carteres al risc de mercat derivat principalment de l'evolucié dels tipus
d'interés i dels diferencials de mercat.

Risc operacional

LaSocietattéestablertscontrols pertaldevitarelserrorsderivatsenlaimplementacio
i execucio de les operacions.

10.2. INFORMACIO SOBRE LA RELLEVANCIA DELS INSTRUMENTS
FINANCERS

10.2.1. INFORMACIO RELACIONADA AMB EL BALANC

a) Categories d’actius i passius financers

El valor en llibres de cadascuna de les categories d'instruments financers a 31 de
desembre de 2016 i 2015 és el que es descriu en els quadres seglents (en milers
d'euros):
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A 31 de desembre de 2016

Actius financers

Participacions en

ACTIUS FINANCERS Efe°ti:qiuai‘l,‘;;5n't‘;i‘ja"s disponibles per a la venda P’és‘e“cso:)'::r’“des 3 empreses del grupi
Valor associades
raonable
Instruments de patrimoni: - 407.414 400.948 - 84.051 491.465
- Inversions financeres en capital - 27.958 27114 - 84.051 112.009
- Participacions en fons d'inversié - 379.456 373.834 - - 379.456
Valors representatius de deute: - 447.775 415.341 199.565 - 647.340
- Valors de renda fixa - 447775 415.341 199.565 - 647.340
Derivats - - - - - -

Instruments hibrids - - - - - -

Préstecs: - - - 25.290 - 25.290
- Préstecs a entitats del grup - - - 25.290 - 25.290

- Altres Préstecs (Parts Vinculades) - - - - - -
Diposits en entitats de credit - - - 700.000 - 700.000
Diposits constituits per reasseguranga acceptada - - - 1 - 1
Creédits per operacions d’asseguranga directa: - - - 300.924 - 300.924
- Prenedors d'asseguranca: - - - 300.924 - 300.924

- Rebuts pendents - - - 358.619 - 358.619

- Provisié per a primes pendents de cobrament - - - (57.695) - (57.695)

- Mediadors: - - - - - -

- Saldos pendents amb Mediadors - - - - - _
- Provisié per deteriorament de saldo amb Mediadors - - - - - -

Creédits per operacions de reasseguranga: - - - 7.003 - 7.003
- Saldos pendents amb reasseguradors - - - 8.976 - 8.976
- Provisié per deteriorament de saldo amb reassegurancga - - - (1.973) - (1.973)
Credits per operacions de coassegurancga: - - - 2.717 - 2.717
- Saldos pendents amb coasseguradors - - - 2.717 - 2.717

- Provisio per deteriorament de saldo amb coassegurancga - - - - - -

Altres crédits: - - - 15.570 - 15.570
- Credits amb les Administracions Publiques - - - 21 - 21
- Resta de Credits - - - 15.549 - 15.549
Tresoreria 346.624 - - - - 346.624

346.624 855.189 816.289 1.251.070 2.536.934
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A 31 de desembre de 2015

Actius financers

Participacions en

ACTIUS FINANCERS Efe°ti:qiuai‘l,‘;;5n't‘;i‘ja"s disponibles per a la venda P’éS‘eiZL'::r’“des 3 empreses del grup i
Valor associades
raonable
Instruments de patrimoni: - 142.952 143.595 - 84.170 227122
- Inversions financeres en capital - 27.534 27910 - 84.170 111.704
- Participacions en fons d’inversio - 115.418 115.685 - - 115.418
Valors representatius de deute: - 420.696 392.104 - - 420.696
- Valors de renda fixa - 420.696 392.104 - - 420.696
Derivats - - - - - -

Instruments hibrids - - - - - -

Préstecs: - - - 28.310 - 28.310
- Préstecs a entitats del grup - - - 28.310 - 28.310

- Altres Préstecs (Parts Vinculades) - - - - - -
Diposits en entitats de credit - - - 530.000 - 530.000
Diposits constituits per reasseguranga acceptada - - - 1 - 1
Creédits per operacions d’asseguranga directa: - - - 249.105 - 249.105
- Prenedors d’'asseguranga: - - - 249.104 - 249.104

- Rebuts pendents - - - 301.868 - 301.868

- Provisié per a primes pendents de cobrament - - - (52.764) - (52.764)

- Mediadors: - - - 1 - 1

- Saldos pendents amb Mediadors - - - 1 - 1

- Provisié per deteriorament de saldo amb Mediadors - - - (10) - (10)
Creédits per operacions de reasseguranga: - - - 6.945 - 6.945
- Saldos pendents amb reasseguradors - - - 7992 - 7992

- Provisio per deteriorament de saldo amb reasseguranca - - - (1.047) - (1.047)
Credits per operacions de coassegurancga: - - - 2.859 - 2.859
- Saldos pendents amb coasseguradors - - - 3.362 - 3.362

- Provisié per deteriorament de saldo amb coasseguranca - - - (503) - (503)
Altres crédits: - - - 15.108 - 15.108
- Credits amb les Administracions Publiques - - - 164 - 164

- Resta de Credits - - - 14944 - 14944
Tresoreria 620.733 - - - - 620.733

620.733 563.648 535.699 832.328 2.100.879
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Els instruments financers es classifiquen en una de les seglients categories en funcio
de la metodologia utilitzada en l'obtencié del seu valor raonable:

« Nivell I: a partir de preus cotitzats en mercats actius.

* Nivell Il: mitjangant técniques de valoracio en les quals les hipotesis considerades
corresponen a dades de mercat observables directament o indirectament o a preus
cotitzats en mercats actius per a instruments semblants.

« Nivell lll: a través de tecniques de valoracié en les quals algunes de les principals
hipotesis no estan fonamentades en dades observables en els mercats.

La majoria dels instruments financers registrats com a actius financers disponibles
per a la venda tenen com a referencia objectiva per a la determinacié del seu valor
raonable les negociacions de mercats actius (Nivell 1), i per tant, per determinar el seu
valor raonable s'utilitza el preu que se'n pagaria en un mercat organitzat, transparent
i profund.

Pel que fa als instruments classificats en el Nivell Il, per als quals no hi ha preu
de mercat, el seu valor raonable s'estima recorrent al preu de transaccions recents
dinstruments analegsi, en el cas que no n'hihagi, a models de valoracié suficientment
contrastats i reconeguts per la comunitat financera internacional, tenint en compte
les peculiaritats especifiques de l'instrument que s’ha de valorar i, molt especialment,
els diferents tipus de riscos associats a aquest.

Respecte als instruments de capital no cotitzats, classificats en el Nivell lll, es
considera que el seu cost d’'adquisicido minorat per qualsevol pérdua per deteriorament
obtinguda sobre la base de la informacid publica disponible és la millor estimacid del
seu valor raonable.

A 31 de desembre de 2016, els actius financers de la Societat pertanyen en la seva
practica totalitat al Nivell I.

31.12.2016 31.12.2015
Nivell | Nivell Il Nivell Il Nivell | Nivell Il Nivell 11l

Milers d’Euros

Actius Financers Disponibles per a la Venda 853.374 - 1.815 562.724 - 924

Altres Actius Financers a Valor Raonable amb Canvis a Pérdues i Guanys - - - - - -

Actius financers mantinguts per negociar - - - - - _
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b) Classificacié per venciments

L'import per venciments dels instruments financers classificats per categories a 31
de desembre de 2016 és el seglent:

Anys Sense

Milers d'euros 2018 2019 posteriors venciment

Inversions en empreses del grup i associades

- Préstecs a entitats del grup i associades 13.950 - - 9.800 - 1.540 - 25.290
- Participacions en empreses associades - - - - - - 11.665 11.665
- Participacions en empreses del grup - - - - - - 72.386 72.386

13.950 - - 9.800 - 1.540 84.051 109.341

Altres inversions financeres:

- Instruments de patrimoni - - - - - - 407.414 407.414

- Valors representatius de deute 4.309 10.177 4991 12.268 15.885 400.145 - 447775

- Instruments hibrids - - - - - _ _ _

- Préstecs a altres parts vinculades - - - - - - - _

- Pagarés 199.565 - - - - - 199.565
- Diposits en entitats de credit 430.000 270.000 - - - - - 700.000
- Diposits constituits per reasseguranca 1 - - - - - - 1
- Credits per operacions d'asseguranca directa 300.924 - - - - - - 300.924
- Credits per operacions de reasseguranca 7.003 - - - - - - 7.003
- Credits per operacions de coasseguranca 2.717 - - - - - - 2.717
- Resta de credits 15.570 - - - - - - 15.570

760.524 479.742 4.991 12.268 15.885 400.145 407.414 2.080.969

774.474 479.742 22.068 401.685 407.414 2.190.310
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L'import per venciments dels instruments financers classificats per categories a 31
de desembre de 2015 és el seglent:

Milers d’euros 2017 Any_s Sepse
posteriors venciment

Inversions en empreses del grup i associades

- Préstecs a entitats del grup i associades 13.950 - - - 12.600 1.760 - 28.310
- Participacions en empreses associades - - - - - - 8.851 8.851
- Participacions en empreses del grup _ . _ . _ _ 75319 75.319
13.950 - - - 12.600 1.760 84.170 112.480
Altres inversions financeres:

- Instruments de patrimoni - - - - - - 142.952 142.952
- Valors representatius de deute 3.476 4.458 8.178 7.203 17149 380.232 - 420.696
- Instruments hibrids - - - - - - - -
- Préstecs a altres parts vinculades - - - - - - _ _
- Diposits en entitats de crédit 470.000 60.000 - - - - - 530.000
- Diposits constitults per reasseguranca 1 - - - _ - - 1
- Credits per operacions d'asseguranca directa 249105 - - - - - - 249105
- Credits per operacions de reasseguranga 6945 - - - _ - - 6945
- Credits per operacions de coasseguranga 2 859 - - - _ - - 2 859
- Resta de credits 15108 - - - - - - 15.108
747.494 64.458 8.178 7.203 17.149 380.232 142.952 1.367.666

761.444 381.992 227.122 1.480.146
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Limport per venciment dels passius financers existents a 31 de desembre de 2016 |
2015 és el seguent:

A 31 de desembre de 2016

Passius financers

Milers d’euros 2021 I TOTAL
posteriors

- Dip0sits rebuts per reasseguranca cedida 7.826 - - - - - 7.826

- Deutes per operacions d'asseguranca 46.766 - - - - - 46.766

- Deutes per operacions de reasseguranca 26.459 - - - - - 26.459

- Deutes per operacions de coasseguranga 5.233 - - - - - 5.233

- Altres deutes 350.473 - - - - - 350.473

436.757 436.757

A 31 de desembre de 2015

Passius financers

Milers d'euros A TOTAL
posteriors

- Dip0sits rebuts per reasseguranca cedida 8.794 - - - - - 8.794

- Deutes per operacions d'asseguranca 36.872 - - - - - 36.872

- Deutes per operacions de reasseguranca 23.250 - - - - - 23.250

- Deutes per operacions de coasseguranga 2.836 - - - - - 2.836

- Altres deutes 315.198 - - - - - 315.198

386.950 386.950
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c) Qualitat crediticia dels actius financers

El detall del rating dels valors representatius de deute a 31 de desembre de 2016 i
2015 és el seglient (en milers d'euros):

63

Concepte 31.12.2016 31.12.2015
Actius financers disponibles per a la venda

AAA 34.017 -
AA 4.874 874
A 22.656 14.711
BBB 386.228 405111
BB - -
B - -
C - -
Total 447.775 420.696
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d)Desglossament per zona
El detall dels actius financers classificats a 31 de desembre de 2016 i 2015 és el seglient:

A 31 de desembre de 2016

Milers d’euros

. Instruments de Diposits en entitats de Préstecs concedits Participacions en
Renda Fixa patrimoni crédit i Pagarés a entitats del grup i empreses del grup i
associades associades

Austria 375 - - - ;
Belgica 2.569 1.019 - - -
Canada 732 - - - -
Dinamarca 423 - - - -
Franca 16.582 8.328 - - -
Alemanya 4.478 3.380 - - -
Irlanda - 300.425 - - -
Italia 52.981 1.367 - - -
Luxemburg 793 44,028 - - -
Paisos Baixos 9.051 2.339 - - -
Espanya 310.236 3.638 899.565 25.290 84.051
Suécia 1.113 1.076 - - -
Suissa 1.008 2.052 - - -
Regne Unit 2.221 4.760 - - -
Estats Units 45.213 35.002 - - -

447.775 407.414 899.565
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A 31 de desembre de 2015

Milers d’euros

Renda Fixa nstramentede  Dipdsitsencntitatsde R iatedelorupi  empresssdel grup
associades associades
Alemanya 5.845 16.304 - - -
EUA 9.200 - - - -
Espanya 261121 924 530.000 28.310 84.170
Franca 13.339 6.634 - - -
Holanda 7.505 957 - - -
Irlanda 1.312 17.832 - - -
Italia 132.948 994 - - -
Regne Unit 5.274 8.314 - - -
Suécia 2.022 2.004 - - -
Suissa 173 211 - - -
Dinamarca 1.032 - - - -
Belgica 925 - - - -
Luxemburg - 86.878 - - -

Total 420.696 142.952 530.000 28.310 84.170
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e)Desglossament per sector

El detall dels actius financers classificats per sector a 31 de desembre de 20161 2015
és el seguent:

A 31 de desembre de 2016

Milers d’euros

SOl . Instruments de Diposits en entitats de Préstecs concedits Participacions en
Renda Fixa patrimoni crédit i Pagarés a entitats del grup i empreses del grup i
associades associades
Agéncies 110 1.119 - - 2.696
Assegurances 5.447 3.389 - - 9.806
Autos 1.185 - - - -
Comunicacions 1136 3.297 - - -
Construcci6 1.018 1.180 - - -
Consum 7.486 3.432 - - -
Farmaceutic - 2.281 - - -
Financer 28.368 7.842 899.565 - -
Fons - 379.456 - - -
Govern 392173 - - - -
Industrial 3.356 - - - -
Immobiliari 300 - - - 1.262
Sanitari - 1.815 - 25.290 70.287

Servei Public - - - - -

Utilities 7196 3.603 - - -

447.775 407.414 899.565
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A 31 de desembre de 2015

Milers d’euros

SRy . Instruments de Diposits en entitats de Préstecs concedits Participacions en
Renda Fixa patrimoni crédit i Pagarés a entitats del grup i empreses del grup i
associades associades
Agéncies - - - - 2.696
Assegurances 3.970 3.401 - - 7.001
Autos - 1134 - - -
Comunicacions 3.168 7.737 - - -
Construcci6 - 1.847 - - -
Consum - 1179 - - -
Farmaceutic - 2.159 - - -
Financer 38.137 4.880 530.000 - -
Fons - 115.418 - - -
Govern 362.161 - - - -
Industrial 4.027 1.066 - - -
Immobiliari - - - - 4.195
Sanitari - 924 - 28.310 70.278

Servei Public - - - - -

Utilities 9.233 3.207 - - _
Total 420.696 142.952 530.000 28.310 84.170
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10.2.1.1. EFECTIU | ALTRES ACTIUS LiQUIDS EQUIVALENTS

La composicio d'aquest epigraf a 31 de desembre de 2016 i 2015 és la seglient:

Milers d’euros 31.12.2016 31.12.2015
Caixa b4 73
Bancs 346.560 620.660
Total 346.624 620.733

Els saldos dels comptes corrents, que son de lliure disposicid, meriten interés de
mercat. Els interessos cobrats per comptes corrents pugen a 906 milers d'euros
(2.121 milers d'euros el 2015), mentre que els interessos meritats i no cobrats pugen
a 4 milers d'euros (113 milers d'euros el 2015).

10.2.1.2. ACTIUS FINANCERS DISPONIBLES PER A LA VENDA

El detall (vegeu Annex Il) dels actius financers classificats sota aquesta categoria a 31
de desembre de 2016 i 2015 és el segiient (en milers d'euros):

Concepte 31.12.2016 31.12.2015
Instruments de patrimoni: 407.414 142.952
- Inversions financeres en capital 27958 27534
- Participacions en fons d'inversid 379.456 115.418
Valors representatius de deute: 447.775 420.696
- Valors de renda fixa 447775 420.696
Total 855.189 563.648

Limport dels interessos meritats i no vencuts dels actius de renda fixa classificats
sota aquest epigraf puja a 7.494 milers d'euros, que es troben registrats en l'epigraf
d'altres actius del Balang adjunt, mentre que el 2015 l'import d'aguest concepte va ser
de 6.610 milers d'euros.
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Els valors de renda fixa comprenen titols emesos en un 88% pel Govern i Agencies,
en un 6% pel sector financer, i altres emissors en un 6%.

El valor raonable dels instruments financers s'’ha determinat de la manera seguent:

- El valor raonable de les inversions financeres en capital s'ha obtingut a través de
les cotitzacions observades en el mercat. Pel que fa a les accions de societats no
cotitzades, el seu valor raonable s'’ha determinat utilitzant tecniques de valoracio
generalment acceptades en el sector financer. Respecte a les participacions en
fons d'inversid, el seu valor raonable es determina en funcié del valor liquidatiu
d'aquests fons.

- Per als valors de renda fixa, la seva valoracié s'obté a través de les cotitzacions
observades en el mercat o fent servir técniques de valoracié generalment
acceptades en el sector financer.

10.2.1.3. PRESTECS | PARTIDES A COBRAR

El detall dels actius financers classificats sota aquesta categoria a 31 de desembre
de 2016 i 2015 és el segient (en milers d'euros):

Concepte 31.12.2016 31.12.2015
Valors representatius de deute 199.565 -
Préstecs (vegeu Annex Il) 25.290 28.310
Diposits en entitats de credit 700.000 530.000
Diposits constituits per reasseguranca acceptada 1 1
Credits per operacions d'asseguranca directa 300.924 249105
Credits per operacions de reasseguranca 7.003 6.945
Credits per operacions de coasseguranca 2.717 2.859
Altres credits 15.570 15.108
Total 1.251.070 832.328
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Amb data 1 d'agost de 2016, la Societat ha contractat un pagaré amb el Banco de
Santander el valor nominal del qual puja a 200.000 milers d'euros i venciment el
febrer del 2018. Lesmentat pagaré es troba registrat en l'epigraf ‘Préstecs i partides
a cobrar — Valors representatius de deute’.

Els pagarés, préstecs i els diposits en entitats de credit es classifiquen en la cartera
de préstecs i comptes per cobrar, per la qual cosa no és procedent la seva valoracié
a mercat, sind que es registren pel seu cost amortitzat.

El saldo de l'epigraf ‘Préstecs i partides a cobrar — Préstecs a entitats del grup i
associades' esta format per 4 operacions, amb capitals concedits de 4.500 milers
d'euros, i 9.450 milers d'euros, amb venciment ['any 2017, 9.800 milers d'euros amb
venciment l'any 2020 i 1.540 milers d’euros amb venciment l'any 2023. Son préstecs
concedits a les empreses participades amb un tipus d'interés referenciat a ['Euribor
a 90 dies, amb diferencials entre 80 i 350 punts basics (vegeu Nota 19).

Credits per operacions d’asseguranga, reasseguranc¢a, coasseguranca i altres
credits

El detall dels crédits i altres comptes a cobrar derivats de contractes d'asseguranca,
reasseguranca i coasseguranca, juntament amb altres credits, a 31 de desembre de
20161 2015 és el seglient (en milers d'euros):
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Préstecs i Comptes a cobrar 31.12.2016 31.12.2015
Diposits constituits per reasseguranca acceptada 1 1
Creédits per operacions d’asseguranga directa: 300.924 249.105
- Prenedors d'assegurancga - rebuts pendents: 300.924 249104
Negoci directe i coasseguranca 163.767 152.736
Primes meritades i no emeses 204.852 149132
(Provisid per a primes pendents de cobrament) (57.695) (52.764)
- Mediadors: - 1
Saldos pendents amb mediadors - 1
(Provisié per deteriorament de saldo amb mediadors) - (10)
Creédits per operacions de reasseguranga: 7.003 6.945
Saldo pendent amb reasseguradors 8.976 7992
(Provisié per deteriorament de saldo amb reasseguranca) (1.973) (1.047)
Credits per operacions de coasseguranc¢a: 2.717 2.859
Saldo pendent amb coasseguradors (Grup) - 10
Saldo pendent amb coasseguradors (Altres) 2.717 3.352
(Provisio per deteriorament de saldo amb coasseguranca) - (503)

Desemborsos exigits - -

Altres credits: 15.570 15.108
Credits amb Administracions Publiques 21 164
Credits Empreses Grup i Associades 317 1.200
Resta de credits 15.240 14.013
(Provisio per deteriorament d'altres credits) (8) (269)

Total 326.215 274.018
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El moviment i el detall de les pérdues de valor registrades en els exercicis 2016 i
2015 es detallen en el quadre seglent, i les diferents variacions s’han registrat en els
epigrafs ‘Primes imputades netes de reasseguranca’ i ‘Altres despeses tecniques —
variacié del deteriorament per insolvencies’ del compte de pérdues i guanys tecnic
de no vida:

Milers d’euros Provis'iaigg ;:tg Fimes deteriZ:(a":rI\s::tpdeersaldo deterilz:Il"(.':i‘r":\st‘alr(:tpdeer saldo deteri::g‘r’rlizlr‘:t‘:ieersaldo detez:‘:‘:l:l:n':irltres
amb mediadors amb reasseguranga amb coasseguranca credits
Saldos a 31 de desembre de 2014 (41.486) (10) (750) (503) (1.328)
Dotacions amb carrec al compte de perdues i guanys (39.380) - (297) - (46)
Aplicacions amb abonament al compte de perdues i guanys 28.102 - - - -
Traspas / Altres - - - - 1.105
Saldos a 31 de desembre de 2015 (52.764) (10) (1.047) (503) (269)
Dotacions amb carrec al compte de perdues i guanys (37.630) - (947) - -
Aplicacions amb abonament al compte de perdues i guanys 32.699 - - - -
Traspas / Altres - 10 15 503 261

Saldos a 31 de desembre de 2016 (57.695) - (1.973) - (8)
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El detall de les partides que integren l'epigraf ‘Altres credits’ a 31 de desembre de
2016 i a 31 de desembre de 2015 és el seglient (milers d'euros):

Altres crédits 31.12.2016 31.12.2015
Credits al personal 3.885 3.646
Fiances i diposits 1.526 1.479
Credits amb Administracions Publiques 21 164
Credits per convenis de liquidacié de sinistres 2.080 2.071
Credits Empreses Grup i Associades 317 1.200
Credits diversos 7.093 6.267
Sinistres pendents de recobrament 656 550
Provisié per deteriorament de saldos deutors (8) (269)
Total 15.570 15.108

En el concepte ‘Credits Empreses Grup i Associades', s'hi inclouen les seglents
partides referents a saldos amb empreses del grup i associades a 31 de desembre
de 2016 i a 31 de desembre de 2015:

Milers d’euros

Credits amb empreses del grup i associades

31.12.2016 31.12.2015
CaixaBank 4 -
Igualatorio Médico Quirurgico y de Especialidades de Asturias - 1.056
Adeslas Dental, S.A.U. 21 -
Adeslas Salud, S.A.U. 292 115
Altres - 29

Total 317 1.200
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10.2.1.4. PARTICIPACIONS EN EMPRESES DEL GRUP, MULTIGRUP | ASSOCIADES

La composicio dels saldos dels diferents epigrafs d'aquest capitol del Balang, a 31 de
desembre de 2016 i 31 de desembre de 2015, es detalla a continuacio:

A 31 de desembre de 2016

Milers d’euros

Societat Valor en Llibres

Deteriorament Acumulat en Dividends Rebuts

Deteriorament de UExercici o .
exercicis anteriors

Empreses del Grup:

Adeslas Salud, S.A.U. 368 - - -
Adeslas Dental, S.A.U. 19.604 - - -
Grupo lguimesa, S.L.U. 48.457 - - 6.000
General de Inversiones Alavesas, S.L.U. 1.262 - - -
AgenCaixa, S.A.U. 2.696 - - -
Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A. - - - 170

72.386 - - 6.170

Empreses associades:

Sanatorio Médico Quirurgico Cristo Rey, S.A. 1.860 - - -
Igualatorio Médico Quirurgico y de Espec. de Asturias 9.805 - - -
11.665 - - -

Total 84.051 - - 6.170
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A 31 de desembre de 2015

Milers d’euros

Societat Valor en Llibres

Deteriorament Acumulat en Dividends Rebuts

Deteriorament de UExercici o .
exercicis anteriors

Empreses del Grup:

Adeslas Salud, S.A.U. 368 - - -
Adeslas Dental, S.A.U. 19.604 - - -
Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A. 3.816 (884) - 102
Grupo Iguimesa, S.L.U. 48.457 - - -
General de Inversiones Alavesas, S.L.U. 1.262 - - -
AgenCaixa, S.A.U. 2.696 - - _

76.203 (884) - 102

Empreses associades:

Sanatorio Médico Quirurgico Cristo Rey, S.A. 1.850 - - -
Igualatorio Médico Quirdrgico y de Espec. de Asturias 7.001 - - -

8.851 - - -
Total 85.054 (884) - 102

No hi ha societats en les quals, tenint menys del 20%, es conclogui que hi ha influencia
significativa i que, tenint més del 20%, es pugui concloure que no hi ha influéncia
significativa.

Amb data 22 de desembre de 2015 es van elevar a publiques les operacions per les
quals SegurCaixa Adeslas va adquirir el 25,15% del capital d'IMQ Asturias.

Addicionalment, i en el marc de l'acord indicat en la Nota 1, amb data 21 de desembre
de 2016 es va incrementar la participacié accionarial de SegurCaixa Adeslas a IMQ
Asturias fins a arribar al 35,03%.



IjEl% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid

Memoria exercici anual 2016

Amb data 9 de setembre de 2016, la Societat va procedir a la venda de la seva
participacié a Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A. per un import de 2.942
milers d'euros. Aquesta venda va generar un benefici de 9 milers d'euros, recollits en
el Compte de Perdues i Guanys adjunt.

La informacié preceptiva sobre les empreses del grup i associades de la Societat,
referida al 31 de desembre de 2016, s'adjunta en l'Annex Il i 'Annex IV. El Patrimoni Net
(Capital, Resultat net de l'exercici, sent aquest previ a la seva distribucié o aplicacio, i
Resta de Patrimoni), indicat en el quadre de 'Annex Ill i 'Annex IV, s’ha obtingut dels
darrers estats financers disponibles. Cap d'aquestes societats cotitza a Borsa.

La Societat compleix les especificacions de l'article 1565 de la Llei de Societats de
Capital en relacio amb les notificacions a que es refereix l'esmentat article per a les
societats participades, de manera directa o indirecta, en més d'un 10%.

10.2.1.5. DEBITS | PARTIDES A PAGAR

Aguest epigraf inclou els segients conceptes i imports a 31 de desembre de 2016 i
2015 (en milers d'euros):

Concepte 31.12.2016 31.12.2015
Deébits i partides a pagar:

- Dip0sits rebuts per reasseguranca cedida 7.826 8.794
- Deutes per operacions d'assegurancga directa 46.766 36.872
- Deutes per operacions de reasseguranca 26.459 23.250
- Deutes per operacions de coasseguranga 5.233 2.836
- Altres deutes: 350.473 315.198
Total 436.757 386.950
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Deutes per operacions d’asseguranga, reasseguranga i coasseguranga

El detall dels deutes i altres comptes a pagar derivats de contractes d'asseguranca,
reasseguranca i coasseguranca, a 31 de desembre de 2016 i 2015, és el seglient:

Deutes per operacions d’asseguranga,

reasseguranca i coasseguranca

31.12.2016

Milers d’euros

31.12.2015

77

Diposits rebuts per reasseguranga cedida 7.826 8.794
Deutes per operacions d’asseguranca: 46.766 36.872
- Deutes amb assegurats 61 146
- Deutes amb mediadors 718 361
- Deutes condicionats 45987 36.365
Deutes per operacions de reasseguranga 26.459 23.250
- Amb empreses del grup i associades 3.239 2.047
- Resta operacions reasseguranca 23.220 21.203
Deutes per operacions de coasseguranga 5.233 2.836
- Amb empreses del grup i associades 820 688
- Resta operacions coassegurancga 4.413 2148
Total 86.284 AW
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Altres Deutes

Dins del subepigraf ‘Altres Deutes’, hi gueden incloses les segients partides a 31 de desembre
de 2016 i 2015:

78

Altres Deutes 31.12.2016 31.12.2015
Deutes amb les Administracions Publiques: 16.727 18.823
Hisenda Publica creditora per IVA 137 1174
Hisenda Publica creditora (altres conceptes) 4.299 4.338
Altres Entitats Publiques (Consorci, Impost sobre Primes i altres conceptes) 10.286 10.835
Organismes de la Seguretat Social 2.005 2.476
Altres deutes amb entitats del grup i associades: 218.578 197.817
Creditors per IS empreses del grup 65 178
Dividend pendent de pagament (vegeu Nota 3) 170.189 148.681
Altres deutes 48.324 48.958
Resta d'altres deutes: 115.168 98.558
Fiances rebudes 119 119
Remuneracions pendents de pagament 22.020 18964
Pagaments diferits 63.371 55.992
Altres 29.658 23.483
Total 350.473 315.198
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10.2.2. INFORMACIO RELACIONADA AMB EL COMPTE DE PERDUES |
GUANYS | EL PATRIMONI NET

Les perdues o guanys nets procedents de les diferents categories d'instruments financers
definides en la norma de registre i valoracié (vegeu Nota 4) meritats en els exercicis 2016 i
2015 son els seglients (en milers d'euros):

Exercici 2016

Efectiu i Participacions en

Disponible per a Préstecs i

i 7 altres mitjans .
Milers d’euros " (ERN 1 E Partides a cobrar

equivalents

entitats del grup i
associades

Despeses de
gestio
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Ingressos de les inversions financeres 796 26.733 3.291 6.179 - 36.999
a) Ingressos procedents d'inversions financeres 796 22179 3.291 6.170 - 32.436
b) Aplicacions de correccions de valor per deteriorament - - - - - -
c) Beneficis en realitzacié de les inversions financeres - 4.554 - 9 - 4.563
Despeses de les inversions financeres - (20.326) (13) - (2.337) (22.676)
a) Despeses procedents de les inversions financeres - (6.306) (13) - (2.337) (8.656)
b) Deteriorament d'inversions financeres - - - - - -
c) Perdues en realitzacié de les inversions financeres - (14.020) - - - (14.020)
Resultat de les inversions financeres 796 6.407 3.278 6.179 (2.337) 14.323
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Exercici 2015
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Efectiui . . . . Participacions en
Milers d’euros altres mitjans  Disponible per a Préstecs i entitats del grup i Despeses de
equivalents la venda Partides a cobrar associades gestio

Ingressos de les inversions financeres 1.831 49.009 4.874 102 - 55.816
a) Ingressos procedents d'inversions financeres 1.831 20.724 4.874 102 - 27.531
b) Aplicacions de correccions de valor per deteriorament - - - - - -
c) Beneficis en realitzacio de les inversions financeres - 28.285 - - - 28.285
Despeses de les inversions financeres (17) (13.915) (39) (884) (2.587) (17.442)
a) Despeses procedents de les inversions financeres (17) (4.650) (39) - (2.587) (7.293)
b) Deteriorament d'inversions financeres - - - - - -
c) Pérdues en realitzacié de les inversions financeres - (9.265) - (884) - (10.149)
Resultat de les inversions financeres 1.814 35.094 4.835 (782) (2.587) 38.374
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11. PATRIMONI NET

11.1. CAPITAL SOCIAL | PRIMA D’EMISSIO

A 31 de desembre de 2016, el capital social puja a un total de 469.670 milers d'euros,
representat per 516.120.901 accions nominatives de 0,91 euros de valor nominal
cadascuna, totes de la mateixa classe, totalment subscrites i desemborsades. Les
accions de la Societat no cotitzen a Borsa.

A 31 de desembre de 2016, els accionistes de la Societat son els seglients:

Participacié a SegurCaixa Adeslas 31.12.2016
Mutua Madrilena 50,00%
VidaCaixa 4992%
Minoritaris 0,08%

TOTAL 100%

La Llei de Societats de Capital permet expressament utilitzar el saldo de la prima
d'emissié per ampliar capital i no estableix cap restricciéd a la utilitzacié d'aquest
saldo.

En la formulacié dels presents comptes anuals s'aplica, de la prima d'emissié, un
import de 112.188 milers d'euros, dins de la part retroactiva de l'amortitzacié d'actius
intangibles de vida Util indefinida que deriva de la modificacio introduida en el Codi
de Comerc per la Llei 22/2015, de 20 de juliol (vegeu Nota 2.E). Aquesta aplicacio se
sotmetra a decisié expressa de la Junta General dins de l'aprovacié dels comptes
anuals de l'exercici 2016.

El saldo d'aquest epigraf a 31 de desembre de 2016 puja a 361.060 milers d'euros.

11.2. RESERVA LEGAL

D'acord amb la Llei de Societats de Capital, cal destinar una xifra igual al 10% del
benefici de l'exercici a la reserva legal fins que aquesta arribi, almenys, al 20% del
capital social. La reserva legal es podra fer servir per augmentar el capital social
en la part del seu saldo que excedeixi el 10% del capital ja augmentat. Excepte per
a la finalitat esmentada anteriorment, i mentre no superi el 20% del capital social,
aquesta reserva només es podra destinar a la compensacio de perdues i sempre que
no hi hagi altres reserves disponibles suficients a aquest efecte. A 31 de desembre
de 2016, aquesta reserva es troba completament constituida.

11.3. ALTRES RESERVES

Dins d'aquest epigraf, s'hiinclouen, entre d'altres, les reserves de lliure disposicié de
la Societat.

En la formulacié dels presents comptes anuals sapliquen reserves de lliure
disposicid, concretament, la reserva per Fons de Comerc per un import de 179.640
milers d'euros i les reserves voluntaries i romanent per un import de 48.372 milers
d'euros, a la part retroactiva de l'amortitzacié d'actius intangibles de vida util
indefinida que deriva de la modificacio6 introduida en el Codi de Comerg¢ per la Llei
22/2015, de 20 de juliol (vegeu Nota 2.E), i la xifra necessaria es completa amb
'import expressat de la prima d'emissid (vegeu Nota 11.1). Aquesta aplicacid se
sotmetra a decisié expressa de la Junta General dins de l'aprovacio dels comptes
anuals de l'exercici 2016.

Reserva per Fons de Comerg

Fins al'exercicifinalitzatel 31 de desembre de 2015,id’'acord amb la Lleide Societats
de Capital, en 'aplicacio del resultat de cada exercici la Societat havia de dotar una
reserva indisponible equivalent al fons de comerg que figurava en l'actiu del balang
de situacid, i es destinava a aquest efecte una xifra del benefici que representava,
almenys, un cinc per cent de l'import de l'esmentat fons de comerg¢. Si no hi havia
benefici, 0 aquest era insuficient, s'utilitzaven reserves de lliure disposicié.
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D'acord amb les modificacions introduides en la Llei de Societats de Capital per la Llei
22/2015, de 20 de juliol, d’Auditoria de Comptes, a partir dels exercicis iniciats ['1 de
gener de 2016 la Societat interrompra les contribucions a aquesta reserva pel fons de
comerg, i el seuimport ha de ser reclassificat a reserves voluntaries i sera disponible
a partir d'aquest exercici en l'import que superi el fons de comerg comptabilitzat en
'actiu del balanc.

La Junta General Ordinaria d'Accionistes, celebrada el 20 d'abril de 2016, va aprovar
destinar 5.794 milers d'euros a la Reserva per Fons de Comerg, corresponent a la
distribucio del resultat de 'exercici 2015.

A 31 de desembre de 2016, la Reserva constituida per Fons de Comerc puja a 84.814
milers d'euros.

11.4. RESERVA D’ESTABILITZACIO

Segons la Disposicié Addicional primera del Reial Decret 1317/2008, que aprova el
Pla de Comptabilitat de les Entitats Asseguradores, a efectes de les limitacions que
la legislacid mercantil disposi sobre la distribucié de dividends a compte, d'acord
amb el que estableix larticle 277 de la Llei de Societats de Capital, la reserva
d'estabilitzacioé tindra la consideracid de reserva obligatoria establerta per la Llei.
Unicament es podra disposar del seu import per compensar les desviacions de la
sinistralitat de l'exercici de propia retencio.

La dotacid neta en aquest exercici ha pujat a 78 milers d'euros, mentre que el 2015
l'aplicacio neta va ser de 286 milers d'euros. A 31 de desembre de 2016, el saldo

d'aquesta reserva és de 701 milers d'euros, enfront dels 612 milers d'euros de
'exercici anterior.

11.5. ALTRES APORTACIONS DE SOCIS | MUTUALISTES

De conformitat amb el que preveu l’Acord de Tancament subscrit el 16 de juny de 2011
per a l'entrada de Mutua Madrilena Automobilista en el capital de SegurCaixa Adeslas,
sobre la compensacié entre compradora i adquirent per l'aplicacié de deduccions
per reinversid la base de les quals s'havia generat abans de transmetre les accions,
Mutua Madrilena Automovilista va abonar el 30 de desembre de 2013 a la Societat la
quantitat de 3.680 milers d'euros en concepte d“"Aportacid no reintegrable de Socis
0 Mutualistes”. Pel mateix concepte va fer una aportacié addicional de 431 milers
d'euros el 29 de desembre de 2014, que correspon a la liquidacié d'aquest any, i una
altra de 172 milers d'euros el 29 desembre 2015 per la liquidacié d'aquest ultim. EL 27
d'abril de 2016 ha efectuat un abonament de 500 milers d'euros pel mateix concepte
i que posa fi a aquestes aportacions.

A 31dedesembrede 2016, el saldo d'aguestes aportacions puja a 4.783 milers d'euros.

11.6. AJUSTAMENTS PER CANVIS DE VALOR

Aquest epigraf recull les reserves per ajustaments en la valoracié pels actius que es
mantenen classificats en la cartera d'actius disponibles per a la venda, corresponents
a l'import de les plusvalues netes de l'efecte impositiu. Limport de les plusvalues
netes d'efecte impositiu és de 28.529 milers d'euros, enfront dels 20.961 milers d'euros
de plusvalues netes d'efecte impositiu registrades al tancament de ['exercici anterior.
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12. MONEDA ESTRANGERA

El detall dels saldos i transaccions en moneda estrangera més significatius, valorats
al tipus de canvi de tancament i tipus de canvi mitja, tenint en compte la diferent
naturalesa de les partides que els integren, expressant el seu contravalor en milers
d'euros, és el seguent:

Contravalor en milers d’euros

Saldos mantinguts en: 31/12/2016 31/12/2015
Instruments financers - Efectiu i equivalents Instruments financers - Efectiu i equivalents
Cartera DPV d’efectiu Cartera DPV d’efectiu

Dolars USA 114.629 9904 - 22
lens japonesos - 146 3.092 185
Corones Sueques 1.076 22 2.004 3
Francs Suissos 2.062 85 211 -
Lliures Esterlines 3.331 1 8.314 29
Corones Daneses - 817 - -
Total 121.088 10.975 15.521 239

Els tipus de canvi utilitzats en la conversié a euros dels saldos mantinguts en
monedes estrangeres es corresponen amb els publicats per Bloomberg a la data
de tancament.

Durant l'exercici s'han registrat com a diferéncies de canvi en el compte de pérdues
i guanys un ingrés net de 3.591 milers d'euros, ingrés net de 5.567 milers d'euros
el 2015.
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13. PROVISIONS TECNIQUES

El moviment que s’ha produit en els exercicis 2016 i 2015 en els diferents comptes
d'aquest capitol del Balang ha estat el seguent:

Exercici 2016

Milers d’euros

Provisions técniques

Saldo a 31/12/2015 Dotacions Aplicacions Saldo a 31/12/2016

Negoci directe i Reasseguranga Acceptada:

Provisié per a primes no consumides 387.226 513.475 (387.226) 513.475
Provisio per a riscos en curs 2.495 2.553 (2.495) 2.553
Provisié per a prestacions 783.853 921.439 (783.853) 921.439
Altres provisions tecniques 296.581 364.649 (296.581) 364.649

1.470.155 1.802.116 (1.470.155) 1.802.116

Participacio de la reassegurancga en les provisions técniques:

Provisié per a primes no consumides 53.410 65.745 (53.410) 65.745

Provisio per a prestacions 43.073 75.421 (43.073) 75.421

TOTAL 96.483 141.166 (96.483) 141.166
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Exercici 2015

Milers d’euros
Provisions técniques

Saldo a 31/12/2014 Dotacions Aplicacions Sortida saldos Ribera g, 140 2 31/12/2015
Salut UTE Il

Negoci directe i Reasseguranga Acceptada:

Provisio per a primes no consumides 337.527 387.226 (337.527) - 387.226
Provisid per a riscos en curs 3.029 2.495 (3.029) - 2.495
Provisio per a prestacions 730.314 783.853 (689.552) (40.762) 783.853
Altres provisions tecniques 200.279 296.581 (200.279) - 296.581

1.271.149 1.470.155 (1.230.387) (40.762) 1.470.155

Participacio de la reasseguranga en les provisions técniques:

Provisidé per a primes no consumides 40.673 53.410 (40.673) - 53.410

Provisid per a prestacions 31.494 43.073 (31.494) - 43.073

(72.167)

Levolucio durant l'exercici segient de les provisions tecniques per a prestacions
constituides a 31 de desembre de 2015, corresponents al ram d'assisténcia sanitaria,
es mostra a continuacio:

Provisié al tancament de l'exercici anterior 419.474

Pagaments efectuats en l'exercici i provisio per a
prestacions en l'exercici de sinistres ocorreguts en 418.038
exercicis anteriors

Desviacid 1.436
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Atesa la tipologia del negoci de la Societat, els saldos pendents de pagament i
liguidacio al tancament de l'exercici es paguen i liguiden durant els primers mesos de
'exercici seglient, i no es produeixen diferéncies significatives entre el que s'ha pagat
i el que s'ha provisionat, per la qual cosa la desviacié es produeix basicament en el
saldo de la provisid teécnica per a prestacions pendents de declaracié.

14, SITUACIO FISCAL

14.1. IMPOST SOBRE BENEFICIS

Limpost sobre Societats es calcula a partir del resultat economic o comptable,
obtingut per l'aplicacié de principis de comptabilitat generalment acceptats, el qual
no necessariament ha de coincidir amb el resultat fiscal, entés aquest com la base
imposable de l'impost.

Per al'exercici 2016, la Societat tributa sota el regim especial de consolidacié fiscal en
aquest impost, juntament amb les societats segients: Adeslas Dental, S.A.U., Adeslas
Salud, S.A.U. i AgenCaixa, S.A.U. (Adeslas Dental, S.A.U. i Adeslas Salud, S.A.U. per a
l'exercici 2015).

14.1.1. CONCILIACIO ENTRE RESULTAT COMPTABLE | BASE IMPOSABLE
FISCAL

La conciliacio entre l'import net d'ingressos i despeses dels exercicis 20161 2015 i la
base imposable de l'impost sobre beneficis és la seguient:
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Exercici 2016

Milers d’Euros Augments Disminucions

Resultat comptable abans d'impostos 232.103

Diferéncies permanents

Remuneracié no deduible 249 - 249

Multes i sancions - - _

Donacions 73 - 73

Dividends - (6.198) (6.198)

Diferéncies temporals

Amb origen en l'exercici

Provisions per insolvéncies 22.013 - 22.013
Retribucions a llarg termini 2.441 - 2.447
Dotacions fons de comerc¢ 13.483 (8.301) 5.182
Dotacié amortitzacié marca 15.544 - 15.544
Dotacié amortitzacio acords distribucio 12.045 - 12.045
Dotaci6 deteriorament empreses grup - (884) (884)
Excés amortitzacio immobles fusions 40 - 40
Amortitzacié fiscal cartera de fusié - (20.150) (20.150)
Arbitri bombers - (1.009) (1.009)

Dotacid deteriorament immobilitzat - - _

Amb origen en exercicis anteriors

Provisions per insolvéncies - (20.266) (20.266)

Amortitzacio comptable - (3.374) (3.374)

Retribucions a llarg termini - - -

Amortitzacié accelerada immobilitzat - (189) (189)

Compensacié de bases imposables negatives - - -

Base imposable (resultat fiscal) 237.620




ElEl% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid 88
Memoria exercici anual 2016

Exercici 2015

Milers d’Euros Augments Disminucions

Resultat comptable abans d’'impostos (*) 180.417

Diferéncies permanents

Remuneracid Consell 757 - 757
Multes i sancions 51 - 51
Donacions 115 - 115
Dividends - (130) (130)

Diferéncies temporals

Amb origen en l'exercici

Provisions per insolvéncies 22.524 - 22.524
Retribucions a llarg termini 2.891 - 2.891
Dotacions fons de comerg 20.542 - 20.542
Dotacié amortitzacié marca 24.871 - 24.871
Dotacié amortitzacio acords distribucio 19.038 - 19.038
Dotacio deteriorament empreses grup 884 - 884
Excés amortitzacio immobles fusions 40 - 40
Arbitri bombers - (1.148) (1.148)
Dotacié deteriorament immobilitzat 1.526 (71) 1.455

Amb origen en exercicis anteriors

Provisions per insolvencies - (14.985) (14.985)
Amortitzacié comptable - (3.374) (3.374)
Retribucions a llarg termini - (5.870) (5.870)
Lising UTE 18 - 18
Amortitzacié accelerada immobilitzat - (233) (233)

Compensacio de bases imposables negatives

Base imposable (resultat fiscal) 247.863

(*) Les xifres de l'exercici 2015 han estat reexpressades (vegeu Nota 2.E).
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14.1.2. LIQUIDACIO DE LIMPOST DE SOCIETATS

La liquidacio de l'Impost sobre Societats respon al detall seglient (en milers d'euros):

89

Milers d’euros 31.12.2016 31.12.2015
Benefici després d'impostos 177.043 131.975
Ajustaments fiscals al resultat comptable

Diferéncies Permanents (Inclou Impost sobre Benefici) 49184 49.235
Diferencies Temporanies 11.393 66.653
Compensacio bases imposables negatives

Base Imposable 237.620 247.863
Tipus de Gravamen 0,25 0,28
Quota integra 59.405 69.402
Deduccions (1.183) (1.106)
Quota liquida 58.222 68.296
Pagaments a compte (51.754) (57.239)
Retencions (1.706) (4.304)
Quota diferencial 4.762 6.753
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14.1.3. DESGLOSSAMENT DE LA DESPESA PER IMPOST SOBRE
SOCIETATS

Tot seguit mostrem el desglossament de la despesa per impost de societats dels
exercicis 2016 i 2015:

Milers d’euros Exercici 2016 Exercici 2015

Impost corrent

Per operacions continuades 55.543 49.700

Impost diferit

Per operacions continuades

Procedent de la liquidacid dels exercicis anteriors (447) (1.753)

Ajustament sobre impost sobre beneficis - -

Ajustament saldo impost diferit (36) 495

Total despesa en pérdues i guanys 55.060 48.442

14.1.4. IMPOSTOS DIFERITS

El detall dels impostos diferits en els exercicis 2016 i 2015 és el segient:

Milers d’euros
Concepte Exercici 2016 Exercici 2015

Actius per impostos diferits:

Diferéncies temporanies 121.489 114.223

Deduccions pendents 1.350 1.518

Passius per impostos diferits:

Diferencies temporanies (20.453) (13.086)

Impostos diferits nets 102.386 102.655
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El moviment durant els exercicis 2016 i 2015 en els actius i passius per impostos
diferits generats per diferencies temporanies, sense tenir en compte la compensacié
de saldos, ha estat com segueix:

Exercici 2016

Milers d’euros

Carrec/(abonament) a

Carrec/(abonament) a

Saldo a 31.12.2015 compte de PiG patrimoni net Saldo a 31.12.2016
Actius disponibles per a la venda 1.089 - 2.761 3.850
Periodificacions de despeses 876 358 - 1.234
Provisions 6.199 (128) - 6.072
Premi de Jubilacio 201 - - 201
Amortitzacié Fons de Comerc 54.148 3.085 - 57.233
Amortitzacié actius PPA 34.012 (1.157) - 32.860
Amortitzacié immobilitzat 7.794 (859) - 6.935
Acords de Distribucio 9.082 3.01 - 12.093
Deteriorament inversié empreses grup 221 (221) - -
Deteriorament immobilitzat material 489 103 - 592
Altres 112 307 - 419

PASSIU

114.223

Milers d’euros

121.489

Carrec/(abonament) a Carrec/(abonament) a

Saldo a 31.12.2015 compte de PiG patrimoni net Saldo a 31.12.2016
Reserva d'estabilitzacio 636 131 - 767
Actius disponibles per a la venda 8.079 - 5.284 13.362
Revaloracions d'actius per fusié 3.036 - - 3.036
Amortitzacio fiscal fons de comerg 562 1953 - 2.515

Altres 773 - - 773
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Exercici 2015

Milers d’euros

Saldo a 31.12.2014 “";i,‘,,’,‘:f’e°3: ment s cg";;ﬁ?:ﬂ:?':;"t) . Saldo a 31.12.2015
Actius disponibles per a la venda 667 - 422 1.089
Periodificacions de despeses 2.137 (1.267) - 876
Provisions 4.830 1.369 - 6.199
Premi de Jubilacié 203 (2) - 201
Amortitzacié Fons de Comercg 49.020 5128 - 54.148
Amortitzacid actius PPA 27.804 6.208 - 34.012
Amortitzacié immobilitzat 10.381 (2.587) - 7.794
Acords de distribucié 4.841 4.241 - 9.082
Deteriorament inversié empreses grup - 221 - 221
Deteriorament immobilitzat material 125 364 - 489
Altres 101 11 - 112

TOTAL 100.109 114.223

Milers d’euros
PASSIU

Saldo a 31.12.2014 S E Sl Saldo a 31.12.2015
Reserva d'estabilitzacio 557 79 - 636
Actius disponibles per a la venda 13.247 - (5.169) 8.079
Revaloracions d'actius per fusio 3.036 - - 3.036
Amortitzacio fiscal fons de comerg 540 22 - 562
Altres 776 (3) - 773

TOTAL 18.156 98 (5.169) 13.086
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14.1.5. DEDUCCIO PER REINVERSIO

Enelsexercicis 201612015, SegurCaixa Adeslas s’ha acollit a ladeduccio per reinversio
de beneficis extraordinaris per les plusvalues que es van generar en l'exercici 2011
amb motiu de l'alienacié de participacions en empreses del grup, en la mesura que
s’han complert els requisits de reinversié exigits per la normativa.

Les rendes acollides a la deduccid per reinversio i l'exercici de reinversid han estat
els seguents:

Any de reinversié Renda acollida a la Any d’aplicacio de la
deduccid deduccio

201112012 - -
2013 5.322 2013
2014 7964 2014
2015 - -

14.1.6. EXERCICIS PENDENTS DE COMPROVACIO | ACTUACIONS
INSPECTORES

Talcomestableixlalegislacidvigent,elsimpostosnoespodenconsiderardefinitivament
liguidats fins que les declaracions presentades hagin estat inspeccionades per les
autoritats fiscals o hagi transcorregut el termini de prescripcié de quatre anys.
Per tant, la Societat té oberts a inspeccid els ultims quatre exercicis per a tots els
impostos que li son aplicables.

Els Administradors de la Societat consideren que s'han practicat adequadament
les liquidacions dels esmentats impostos, per la qual cosa, fins i tot en el cas que
sorgissin discrepancies en la interpretacié normativa vigent pel tractament fiscal
atorgat a les operacions, els eventuals passius resultants, en cas de materialitzar-se,
no afectarien de manera significativa els comptes anuals adjunts.
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14.2. IMPOST SOBRE EL VALOR AFEGIT

En l'ambit d'aquest impost, la Societat aplica des de ['l de gener de 2012 el régim
especial de Grup d'Entitats pel fet d'estar inclosa en el Grup encapcalat per Mutua
Madrilena.

15. INGRESSOS | DESPESES

El detall dels sous i salaris i de les carregues socials contingudes en el Compte de
Perdues i Guanys de la Societat al tancament dels exercicis 2016 i 2015 és el segient
(en milers d'euros):

Concepte Exercici 2016 Exercici 2015
Sous, salaris i assimilats (*) 79.295 100.153
Carregues socials:
- Assegurances socials 16.317 20.546
- Retribucions a llarg termini 943 879
- Altres carregues socials 3.345 3.259
Total 99.900 124.837

(*) L'exercici 2015 incorporava els saldos de Ribera Salut Il UTE per un import de 20.650 milers d'euros, la participacié de la qual es va liquidar el 20 de juny de 2015.

La linia de "Sous, salaris i assimilats” conté indemnitzacions per acomiadament per
un import de 461 milers d'euros el 2016, mentre que el 2015 contenia 387 milers
d'euros per aquest concepte.
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16. PROVISIONS | CONTINGENCIES

16.1. PROVISIONS

Aquest epigraf inclou les provisions corresponents als convenis de liquidacié de
sinistres d'autos i altres provisions de caracter no tecnic (vegeu Nota 4.16).

Enreferenciaalesaltresprovisionsdecaracternotécnic,corresponenmajoritariament
a litigis oberts que manté la Societat. Aquests litigis consisteixen basicament en
casos sobre la suposada mala practica medica, relacionada amb els rams de malaltia
i assistencia sanitaria.

Els moviments produits en les provisions reconegudes en el Balang en els exercicis
2016 i 2015 han estat els seguents:

Exercici 2016

Milers d’ Provisio per a pensions i Provisié per a pagaments Altres Provisions

IIEES G EUroS obligacions similars per convenis de liquidacié no técniques
Saldos a 1 de gener de 2016 - 9.494 17.653 27147
Addicions - 3.340 6.031 9.371
Retirs / pagaments - (1.627) (4.499) (6.126)

Canvis en el perimetre - - -

Saldos a 31 de desembre de 2016 - 11.207 19.185 30.392

Exercici 2015

Milers d' Provisio per a pensions i Provisié per a pagaments Altres Provisions

HEES G EUros obligacions similars per convenis de liquidacio no tecniques
Saldos a 1 de gener de 2015 - 7.741 13.478 21.219
Addicions - 2.765 7974 10.739
Retirs / pagaments - (1.012) (3.799) (4.811)

Canvis en el perimetre - - _

Saldos a 31 de desembre de 2015 - 9.494 17.653 27147
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16.2. CONTINGENCIES — PASSIUS CONTINGENTS

La Societat té passius contingents per litigis sorgits en el curs normal del negoci dels
guals no es preveu que sorgeixin passius significatius diferents d'aquells que ja estan
recollits en les respectives provisions.

Limport global de les garanties compromeses davant tercers puja a 8.483 milers
d'euros a 31 de desembre de 2016 (6.822 milers d'euros el 2015).

17. INFORMACIO SOBRE MEDI AMBIENT

Es considera activitat mediambiental qualsevol operacié el proposit principal de la qual
sigui la minimitzacié de l'impacte mediambientali la proteccié i millora del medi ambient.

Les operacions globals de SegurCaixa Adeslas es regeixen per lleis relatives a la
proteccio del medi ambient (“lleis mediambientals”) i la seguretati salut del treballador
(“lleis sobre seguretat laboral”).

La Societat considera que compleix substancialment aquestes lleis i que manté
procediments dissenyats per fomentar-ne i garantir-ne el compliment. Per la seva
activitat, SegurCaixa Adeslas no ha necessitat dur a terme inversions de caracter
mediambiental, ni ha incorregut en despeses d'aquesta naturalesa, per la qual
cosa no s'ha aplicat cap deduccidé per inversié en el calcul de 'Impost de Societats

corresponent a l'exercici. Aixi mateix, no s'ha considerat necessari registrar provisio
per a riscos i despeses de caracter mediambiental, ja que s’ha considerat que no hi
ha contingencies relacionades amb la proteccid i millora del medi ambient.

18. ACTIUS MANTINGUTS PER NEGOCIAR

No hi ha al tancament de 'exercici cap actiu assignat a aquesta categoria.

19. OPERACIONS AMB PARTS VINCULADES

19.1. EMPRESES DEL GRUP | ASSOCIADES

El detall de les transaccions efectuades per SegurCaixa Adeslas amb empreses del
Grup, Associades i altres parts vinculades, en els exercicis 2016 i 2015, es mostra
a continuacié, entenent com a “Societat Dominant”, Mutua Madrilena Automovilista,
Sociedad de Seguros a Prima Fija; com a "Altres Empreses del Grup”, les entitats
participades per la Societat indicades en UAnnex Ill i les entitats que formen part
del Grup Mutua Madrilena Automovilista, i com a "Altres Empreses Associades i
Vinculades”, les entitats associades indicades en '’Annex IV i altres parts vinculades,
principalment Grup CaixaBank.
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Exercici 2016

Altres Empreses Associades

Milers d’euros Societat Dominant Altres Empreses del Grup

i Vinculades

Ingressos
Ingressos per Fees - 1.181 - 1.181
Altres Ingressos Explotacio - 383 42 425
Dividends - 6.170 - 6.170
Ingressos Inversions - - 140 140
Interessos de Credits - 517 - 517
Ingressos per Primes 2.229 693 28.829 31.751
Reasseguranca Cedida - - (55.198) (55.198)

2.229 8.944 (26.187) (15.014)
Despeses
Comissions per comercialitzacié de primes - - 172.507 172.507
Lloguer 14 3.477 - 3.491
Prestacions i compres - 89.237 4914 94.151
Interessos de credits - - - -
Despeses Inversions - - 2.761 2.761
Serveis Exteriors 1.633 5 10.220 11.858

1.647 92.719 190.402 284.768
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Exercici 2015

Altres Empreses Associades

Milers d’euros Societat Dominant Altres Empreses del Grup

i Vinculades

Ingressos
Ingressos per Fees - 952 - 952
Altres Ingressos Explotacio - 541 100 647
Dividends - 102 - 102
Ingressos Inversions - - 786 786
Interessos de Credits - 736 22 758
Ingressos per Primes 2.146 566 24.488 27.200
Reasseguranca Cedida - - (57.847) (57.847)

2.146 2.897 (32.451) (27.408)
Despeses
Comissions per comercialitzacié de primes - 8.549 136.736 145.285
Lloguer 14 3.489 18 3.521
Prestacions i compres - 77.512 4.687 82.199
Interessos de credits - - 7 7
Despeses Inversions - - 1.002 1.002
Serveis Exteriors 1.712 18 12.560 14.290

1.726 89.568 155.010 246.304
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Els saldos amb empreses vinculades reflectits en el Balanc de la Societat sén els
seguents:

Exercici 2016

Altres Empreses del Altres Empreses

Milers d’euros Societat Dominant

Grup Associades i Vinculades

Comptes a cobrar

Credits operacions de coasseguranca - - - -

Credits operacions de reasseguranca - - 221 221
Préstecs (Nota 10.2.1.) - 25.290 - 25.290
Deutors diversos 348 448 348 1.144

Interessos a cobrar compte corrent - - - -

348 25.738 569 26.655
Comptes a pagar
Deutes operacions de coassegurancga - - 828 828
Deutes operacions de reasseguranca - - 3.238 3.238
Comissions per comercialitzacié de primes (deutes amb mediadors) - - 34.949 34.949
Dividends 85.160 - 85.029 170.189
Altres 148 2.415 10.950 13.513

85.308 2.415 134.994 222.717
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Exercici 2015

Altres Empreses del Altres Empreses

Milers d’euros Societat Dominant

Grup Associades i Vinculades

Comptes a cobrar

Credits operacions de coasseguranca - - 10 10
Credits operacions de reasseguranca - - 203 203
Préstecs (Nota 10.2.1)) - 28.310 - 28.310
Deutors diversos 337 244 1.702 2.283
Interessos a cobrar compte corrent - - 6 6
337 28.554 1.921 30.812
Comptes a pagar
Deutes operacions de coassegurancga - - 688 688
Deutes operacions de reasseguranca - - 2.047 2.047
Comissions per comercialitzacié de primes (deutes amb mediadors) - - 30.895 30.895
Dividends 74.399 - 74.282 148.681
Altres 158 2907 15.173 18.238

74.557 2.907 123.085 200.549
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19.2. RETRIBUCIO AL CONSELL D’ADMINISTRACIO | A LALTA DIRECCIO

La Societat segueix les politiques definides en aguesta matéria pel seu Consell
d’Administracio.

La retribucid total abonada als membres del Consell d’Administracié i a l'Alta
Direccio6 de la Societat durant l'exercici 2016 va pujar a 1.435 i 3.269 milers d'euros,
respectivament (2.934 i 4.141 milers d'euros en l'exercici 2015). L'Alta Direccid esta
formada per 13 persones (12 persones el 2015).

Elsplansde previsid existents entots dos col-lectius es troben externalitzats mitjangant
assegurances amb entitats de primer nivell i alienes al grup de consolidaci¢ de la
Societat. Les dotacions respectives han suposat 590 i 102 milers d'euros el 2016. A
31 de desembre de 2016, la provisié matematica per als compromisos assimilables a
prestacio definida era de 5.122 milers d'euros.

La responsabilitat civil dAdministradors i Directius de la Societat es troba aixi mateix
assegurada amb entitats d'assegurances de primer nivellialienes al grup. Les primes
satisfetes el 2016 van pujar a 49 milers d'euros.

A 31 de desembre de 2015 no hi havia avangaments o credits concedits per la Societat als
seus Administradors, ni s’havien assumit amb ells compromisos per garanties o avals.

19.3. ALTRA INFORMACIO RELATIVA A LARTICLE 229 DE LA LLEI DE
SOCIETATS DE CAPITAL

Altancamentdel’exercici 2016, els membresdelConselld’Administracio de SegurCaixa
Adeslas, S.A. d'Assegurances i Reassegurances no han comunicat a aquest organ
cap situacié de conflicte, directe o indirecte, que ells o persones vinculades a ells,
segons es defineixen en la Llei de Societats de Capital, puguin tenir amb l'interes de
la Societat.

Com resulta de les actes del Consell, quan en les seves sessions s'han de tractar
assumptes on linterés de la Societat pot entrar en conflicte amb el de l'entitat
accionista d'aquella que va proposar a la Junta General la designacié de determinats
membres del Consell, o el de societats del seu mateix grup, aquests membres del
Consell abandonen la sessidé abans de la deliberacid i vot corresponents. Sense
perjudici d'aixd, un cop incorporats de nou a la sessié s'adhereixen, als efectes
oportuns, als acords que hagin adoptat els altres membres del Consell assistents.



IjEI% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid 102
Memoria exercici anual 2016

20. ALTRA INFORMACIO
20.1. INFORMACIO SOBRE LA PLANTILLA

El nombre mitja de persones ocupades per la Societat en l'exercici 2016, distribuit per
categories professionals, ha estat el seguent:

Categories

Direccio 13 -
Directors d'Area 25 5
Caps Departament 109 30
Titulats i tecnics 361 381
Comercials 40 71
Personal administratiu 116 462
L E] 664 949

Elnombre d'empleats a 31 de desembre de 2016 no difereix significativament respecte
al nombre mitja de persones ocupades durant ['exercici 2015.

El nombre mitja de persones ocupades per la Societat en 'exercici 2015, distribuit per
categories professionals, va ser el seguent:

Categories

Direccio 12 -
Directors d'Area 24 4
Caps Departament 99 28
Titulats i tecnics 347 368
Comercials 4 69
Personal administratiu 115 Lk

Total 638 9213
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El nombre mitja de persones ocupades durant l'exercici 2016, amb discapacitat més
gran o igual del 33%, desglossat per categories, és el seglent:

Categories 2016

Caps Departament 1
Titulats i técnics 13
Personal administratiu 2
Comercials 1
Total 17

20.2. HONORARIS D’AUDITORIA

Durantels exercicis 20162015, els honoraris carregats relatius als serveis d'auditoria
de comptes i a altres serveis prestats per l'auditor de la Societat, Deloitte, S.L., o per
una empresa vinculada a 'auditor per control, propietat comuna o gestié han estat
els seglients (en milers d'euros i nets d'IVA):

Serveis prestats per l'auditor de comptes i per empreses vinculades

Descripcio

Exercici 2016 Exercici 2015
Serveis d'’Auditoria 385 385
Altres serveis de Verificacio 250 125
Total serveis d’Auditoria i Relacionats 635 510
Serveis d’Assessorament Fiscal 69 65
Altres Serveis 187 1.977

Total Altres Serveis Professionals 256 2.042
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20.3. ALTRES ACORDS FORA DE BALANC

No hi ha altres acords fora de Balanc.

20.4. SUBVENCIONS DE CAPITAL REBUDES

Durant l'exercici 2016, SegurCaixa Adeslas no ha rebut subvencions de capital.

20.5. INFORMA_CIO SOBRE EL PERIODE MITJA DE PAGAMENT EFECTUAT
A PROVEIDORS

Tot seguit es detalla la informacié requerida per la Disposici¢ addicional tercera de la
Llei 15/2010, de 5 de juliol (modificada a través de la Disposici6 final segona de la Llei
31/2014, de 3 de desembre), preparada d'acord amb la Resolucié de I'ICAC de 29 de
gener de 2016, sobre la informacid que cal incorporar en la memoria dels comptes
anuals en relaci6 amb el periode mitja de pagament a proveidors en operacions

comercials:

Dies Dies

Periode mitja de pagament a proveidors 57,52 46,61
Ratio d'operacions pagades 59,08 47,07
Ratio d'operacions pendents de pagament 19,64 32,48
Milers d’Euros Milers d’Euros

Total de pagaments realitzats 159.602 217528
Total pagaments pendents 6.550 7112

D'acord amb la Resolucié de UICAC, per al calcul del periode mitja de pagament a
proveldors s'han tingut en compte les operacions comercials corresponents al
lliurament de béns o prestacions de serveis meritades des de la data d'entrada en
vigor de la Llei 31/2014, de 3 de desembre.
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Es consideren proveidors, als exclusius efectes de donar la informacio prevista en
aquesta Resolucio, els creditors comercials per deutes amb subministradors de béns
0 serveis, inclosos en les partides “Altres deutes amb entitats del grup i associades”
i “Resta d'altres deutes” del passiu corrent del balang.

S'entén per “Periode mitja de pagament a proveidors” el termini que transcorre
des del lliurament dels béns o la prestacid dels serveis a carrec del proveidor i el
pagament material de l'operacid.

El termini maxim legal de pagament aplicable a la Societat en l'exercici 2016 segons
la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra
la morositat en les operacions comercials, és de 30 dies, llevat d'existéncia de pacte
de les parts, sense que en cap cas es pugui acordar un termini superior a 60 dies
naturals.

21. INFORMACIO SEGMENTADA

SegurCaixa Adeslas duu a terme la totalitat de les seves operacions al territori
espanyol. La informacié per rams d'activitat s'inclou en la Nota 22.3.

22. INFORMACIO TECNICA

22.1. SOLVENCIA II

Des de la publicacié de la Directiva 2009/138/CE del Parlament i del Consell, de 25
de novembre de 2009, sobre l'asseguranca de vida, l'accés a l'activitat d'asseguranca

i de reasseguranca i el seu exercici (d'ara endavant, Directiva de Solvencia ll), s’han
publicat mesures temporals per facilitar la progressiva adaptacio de les entitats
asseguradores i reasseguradores al nou regim establert en la directiva, 'entrada en
vigor plena de la qual s’ha produit I'1 de gener de 2016. En aquest sentit, el Reglament
Delegat (UE) 2015/35 de la Comissid, de 10 d'octubre de 2014, pel qual es completa
l'esmentada Directiva, la Llei d'ordenacié, supervisio i solvencia de les entitats
asseguradores i reasseguradores (Llei 20/2015, de 14 de juliol de 2015), juntament
amb el Reglament d'ordenacio, supervisio i solvencia de les entitats asseguradores
i reasseguradores (RD 1060/2015, de 20 de novembre de 2015), constitueixen els
textos legals basics que regulen els requeriments del nou régim de Solvéncia Il.

La normativa esmentada anteriorment preveu, entre altres aspectes, l'establiment a 1
de gener de 2016 de xifres de capital de solvencia estandard o requeriment estandard
de capital (SCR) i de capital minim obligatori (MCR) i fons per a la seva cobertura que
son el resultat de la consideracid, a efectes del denominat en aquesta normativa com
a balanc¢ economic, de criteris en relacié amb el reconeixement i valoracié d'actius
i passius (balan¢ economic) que soén, com es descriu en els paragrafs seglents,
substancialment diferents dels utilitzats per reflectir la posici6 financera i patrimonial
de la Societat en els seus comptes anuals adjunts, formulats d'acord amb el marc
normatiu d'informacié financera aplicable a la Societat.

Lobjectiu principal perseguit per la regulacié de Solvéncia Il és protegir l'assegurat
mitjancantunamilloradelcontrolidelmesuramentdelsriscosde mercat, operacionals,
de credit i de liquiditat als quals estan exposades les entitats asseguradores a través
de tres pilars o principis:

- Pilar I: Requeriments quantitatius que tenen com a objectiu establir el capital de
solvéncia obligatori a través de la determinacié previa d'un “balanc economic”
enfocat al risc i valorat a valors de mercat.

- Pilar II: Requeriments qualitatius amb exigéncies en materia de governanca de
les entitats (processos de supervisio) que afecten l'organitzacié i direccié de les
entitats obligades a afrontar processos d'identificacié, mesurament i gestid activa
del risc, aixi com l'avaluacio prospectiva dels riscos i del capital de solvéncia.
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- Pilar lll: Requeriments de transparéncia que desenvolupa la comunicacié de la
informacid que necessiten, d'una banda, el supervisor (DGAFP) i, de l'altra, el
mercat, i l'objectiu dels quals és afavorir la disciplina de mercat i contribuir a la
transparencia i estabilitat financera.

D'acord amb el calendari d'implantacié previst per la normativa en vigor, el Grup
va remetre el passat 19 de maig de 2016 a la DGA les dades definitives del balang
economic formulat pels Administradors del Grup d'acord amb criteris de solvéncia i,
derivades de l'esmentat balang, les xifres relatives al capital de solvencia obligatori
(SCR) i de capital minim obligatori (MCR) referides a la data d'entrada en vigor de la
nova normativa, és a dir, a I'1 de gener de 2016, que reflectien un compliment dels
nivells de SCR i MCR requerits.

Aixi mateix, segons el que preveu larticle 75 de la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d'ordenacio, supervisié i solvencia de les entitats asseguradores i reasseguradores,
l'article 104.7 de la Directiva 2009/138/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 25
de novembre de 2009, sobre l'asseguranca de vida, l'accés a l'activitat d'asseguranca
ireasseguranca i el seu exercici (Solvencia ll), els articles 218, 219 i 220 del Reglament
Delegat 35/2015 i el Reglament d'Execucié 2015/498, aixi com les Directrius d'EIOPA
sobre Parametres Especifics 14/178, la Societat va presentar amb data 27 de
novembre de 2015 davant la DGAFP la sollicitud d'aprovacié dels Parametres
Especifics de l'Empresa per al Risc de Primes en la linia de negoci de Despeses
Mediques. Amb data 4 de novembre de 2016, la Societat ha rebut autoritzacio de
la DGAFP per a ['Us d'aquests parametres per un valor del 3,62%, corresponent al
risc de primes net de reasseguranca en el segment d'asseguranca i reasseguranca
proporcional de Despeses Mediques.

22.2. SISTEMA DE GESTIO DE RISCOS (SGR)

Com a part del sistema de govern de SegurCaixa Adeslas, el Sistema de Gestio de
Riscos (SGR) té l'objectiu de controlar i gestionar els riscos als quals esta o es podria
veure exposada la Societat, a causa de les activitats propies del seu negoci.

La Direccid de SegurCaixa Adeslas es responsabilitza de la revisié i validacio de 'SGR,
i és responsabilitat del Consell d’Administracié la seva aprovacio.

A) OBJECTIUS DEL SISTEMA DE GESTIO DE RISCOS

Com a principi general, SegurCaixa Adeslas ha desenvolupat 'SGR tenint en compte
la proporcionalitat a la naturalesa, volum i complexitat de les seves operacions, la
diversitat de canals de distribucié que utilitza, la diversitat de riscos que cobreix,
incloent-hi tant riscos massa com grans riscos, aixi com la varietat de rams
d'asseguranca en qué opera la Societat.

Els principis fonamentals de I'SGR a SegurCaixa Adeslas son els seglients:

« Creaci6 de valor, contribuint a la consecucié d'objectius.

« Integracio en els processos de l'organitzacié.

- Part fonamental en el procés de presa de decisions.

e Tractament explicit de la incertesa en la presa de decisions.

- Composicid sistematica, estructurada i adequada, contribuint a l'eficiencia i,
consegientment, a l'obtencid de resultats fiables.

« Alineat amb el context extern i intern de l'organitzacié i amb el seu perfil de risc.

« Disposicid de recursos humans capacitats i informats, a través d'habilitats, perfils
i entrenament necessari.

« Motivacié i compromis a identificar punts febles i implementar millores.
« Integritat i consistencia dels procediments administratius i processos associats.
e Transparencia en la informacid de riscos identificats.

B) GOVERN DEL SISTEMA DE GESTIO DE RISCOS

a. Estructura del Govern del Risc

El Consell d’Administraciéd és el responsable de laprovacido de les politiques i
estratégies generals de la Societat i, en particular, de la politica general de riscos que
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recolza en la Comissio d'’Auditoria, que té la responsabilitat tant de conéixer i revisar
periodicament els sistemes de control intern i gestid de riscos perque els principals
riscos s'identifiquin, es gestionin i es donin a conéixer de manera adequada com
de fer el seguiment de la implementacioé de recomanacions o canvis dels sistemes,
politica i procediments de gestid de riscos.

Addicionalment, la Societat té internament una estructura de Comités que tenen, ja
sigui de manera completa o parcialment, funcions i responsabilitats en la gesti¢ i/o
control dels riscos de la Societat. Els més rellevants sén:

» Comite de Direccio, la missid del qual és garantir l'alineament de la gestio del
negoci en tots els seus ambits amb els objectius i l'estratégia de la Societat.

» Comite de Seguiment del Pla Estrategic, que té com a missio realitzar el
seguiment i l'avanc de la implantacié de les iniciatives del Pla Estrategic, validant
'enfocament de les solucions proposades i garantint l'alineacié de les iniciatives
amb els objectius i l'estrategia.

« Comite de Riscos, les missions principals del qual sén: proposar ['Estrategia de
Risc, definir la Politica de Gestié de Riscos, monitorar 'evolucié dels riscos i de
'evolucid de capital, revisar les hipotesis utilitzades en el calcul de les provisions
técniques, supervisar el procés de ['ORSA, coordinar la relacié amb la DGAFP en
materia de riscos i la gestio del capital.

» Comite de Compliment Normatiu, que té com a missions principals la supervisié
continua dels riscos de compliment i de dur a terme un seguiment del compliment
normatiu a la Companyia.

b. Model de responsabilitats en el procés de gestié i control del risc.

El Govern del Risc de SegurCaixa Adeslas basa el seu funcionament en el principi
de les "Tres Linies de Defensa”. Amb aix0 es pretén assignar i segregar els rols i les
responsabilitats dins del Sistema de Govern pel que fa a la gestid dels riscos.

» Primera Linia de Defensa (Presa i Possessid de Riscos): Esta composta per les
unitats de negoci. Sén les responsables de l'aplicacié dels controls en totes les
seves operacions, de la identificacié dels riscos en cadascuna de les activitats
diaries i del desenvolupament dels plans d'accié corresponents per a la mitigacio
d'aquests riscos.

» Segona Linia de Defensa (Control i Seguiment): Esta formada per la Funcid
Actuarial, la Funcidé de Riscos, la Funcié de Compliment Normatiu i pel Control
Intern. Sén els responsables d'establir mecanismes de vigilancia i monitoratge
per a la mitigacié de l'exposicio al risc, de coordinar politiques i procediments
interns per complir la normativa externa, i de l'optimitzacié dels controls a la
recerca d'una relacié acceptable de control/eficiencia operativa.

» Tercera Linia de Defensa (Auditoria Interna): S'encarrega de la comprovacié de
'adequacid i eficacia del sistema de control intern i d'altres elements del sistema
de govern.

c. Politiques de Govern i Gestio de Riscos

Per a l'establiment de les directrius amb relacié al funcionament del sistema de
govern, SegurCaixa Adeslas disposa de les politiqgues segients:

N T

Sistema de Govern i Politica del Sistema de Gestio de Riscos
Funcions Clau Politica de la Funcid Actuarial

Politica de Verificacié del Compliment

Politica de Control Intern

Politica d'Auditoria Interna
Politica d'Aptitud i Honorabilitat

Politica de Remuneracions

Politica d’Externalitzacio

Sistema de Gestié de Politica de Reassegurancai altres tecniques de mitigacio

Riscos Politica de subscripcid i constitucid de reserves

Politica de gestid del risc operacional

Politica de continuitat del negoci

Politica d'inversions
Politica d'ORSA

Politica de Gestid de Capital i Valoracioé d’Actius i Passius

Sistema d’Informacié Politica de Reporting

Politica de qualitat de la Dada
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C) SISTEMA DE GESTIO DE RISCOS (SGR)

Els principals elements sobre els quals se sustenta el sistema de gestid de riscos
son:

a. Estratégia de negoci i de riscos

SegurCaixa Adeslas alinea ['Estratégia de Negoci (definida en el Pla Estratéegic) amb
la seva Estrategia de Riscos. Aixi mateix, vincula l'avaluacio del risc i de la solvencia
amb l'assignacio i gestio del capital.

Elprocésdalineacio entre Estratégia de Riscos i Planificacio Estrategica és el seguient:

Planificacié
estratégica

Alineacié

Estrategia
de Riscos

sa109dsy

b. Identificacio de Riscos

Com a part del procés de gestié de riscos, SegurCaixa Adeslas disposa de processos
destinatsalaidentificacié delsriscos als quals estrobaexposada peldesenvolupament
del seu negoci.

c. Avaluacio de riscos

A partir dels riscos identificats, SegurCaixa Adeslas preveu la seva valoracié
principalment a través de tres ambits:

e Valoracié general conjuntament amb el pla estrategic.

e Valoracio a través de l'elaboracié d'un mapa de risc que, a diferents nivells,
permet comprendre i coneixer amb exactitud a quins riscos s'enfronta la Societat
i el possible impacte que cadascun hi pot tenir.

« Valoracio dels riscos que es despren del calcul del capital de solvencia requerit.

Addicionalment, SegurCaixa Adeslas té implementada l'autoavaluacio interna de
riscos i solvencia a través del "Procés ORSA". Els principals aspectes recollits en el
procés son els segients:

+ Definicié del perfil de risc de SegurCaixa Adeslas (valoracié quantitativa o
gualitativa que afecta cadascun dels riscos i el calcul del capital de solvencia
necessari).

e Incorporacid, dins del model d'avaluacié prospectiva de riscos, de la planificacid
estrategica amb l'objectiu de calcular els impactes a mitja termini en balang
econdmic, capital regulatori, perfil de risc, ratio de solvéncia i compliment de
limits i tolerancies.

« Definicié d'una série d'escenaris d'estres que puguin afectar el nivell de solvéncia
de SegurCaixa Adeslas. La tipologia d'escenaris considerats va ser el segient:

- Escenaris de sensibilitat: impactes en el capital de solvencia de variacions en
els principals indicadors de riscos sobre els quals es calcula aquest capital
(variacions en la sinistralitat, corba lliure de risc, spread, etc.).

- Escenaris de negoci: impactes rellevants en els principals indicadors de negoci
com a conseqiiencia de factors interns i/o externs.

- Escenaris de mercat o de l'economia general: impactes derivats d'una situacio
negativa en els mercats financers o l'evolucio negativa de l'economia que pugui
afectar tant el nivell comercial com incrementar la sinistralitat.
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- Escenaris per avaluar els possibles impactes de l'existéncia de riscos no
recollits en la férmula estandard, principalment estrategic, reputacional i
liquiditat.

- Escenaris de Reverse Test: amb la finalitat de definir la capacitat maxima
d'assumpcio de riscos en termes de solvencia, sense que la ratio de cobertura
se situl per sota del 100%.

D) PERFIL DE RISC

a. Aspectes Generals
Els principals riscos considerats en els processos d'identificacié son els seglients:

Risc de Negoci

Riscos derivats del negoci assegurador. Basicament es correspon amb els riscos de
subscripcid, reserves, caiguda, contrapart, etc.

Riscos No vida
Riscos de decessos
Riscos de Salut
Risc de contrapart

Risc Financer

Es correspon amb la gestio de les seves inversions financeres

Riscos de tipus d'interés
Riscos de renda variable
Risc d'immobles

Risc de concentracio
Risc de liquiditat

Risc Operacional

Risc de perdua derivat de la inadequacio o la disfuncié de processos interns, del
personal o dels sistemes, o de successos externs

Risc Operacional

Risc d’Entorn

Riscos que impacten en el negoci de 'Entitat a mitja i llarg termini i que no té una
relacio directa amb l'operativa general del negoci: Risc Estratégic, Risc Reputacional
i Risc de Canvi Normatiu.

No Aplicable
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b. Risc de Negoci
La Gestié del Risc de Negoci de SegurCaixa Adeslas es fonamenta en:

« Una politica de diversificacié de riscos asseguradors, operant en la practica
totalitat dels rams d'assegurances, no vida.

e Laprovacié per part del Consell d’Administracié d'una politica de subscripcid i
constitucié de reserves que estableix els principis fonamentals sobre els quals
SegurCaixa Adeslas efectuara els processos de subscripcio i que es basen en:

- Definicio i supervisié de les normes de subscripcié.
- Adequat procés de disseny, desenvolupament i manteniment de productes.

- Garantir la suficiencia de les provisions i realitzar analisi continua de la seva
evolucio.

e Enrelaciéo amb la politica de reasseguranca, cal indicar que:

- S’ha procedit a renovar els contractes de reasseguranca que vencien durant
l'any 2016, perseguint l'estabilitzacid dels resultats dels diferents rams a
través de la reasseguranca i el suport en el seu desenvolupament.

- Els principals aspectes en la presa de decisi6 de reasseguranca han estat:

« Identificacié del nivell de transferencia de risc adequat per als limits de risc
definits per la societat i quin tipus d'acords de reasseguranca son els més
adequats tenint en compte el perfil de risc d'aquesta.

e Principis de seleccio de les contraparts d'aquestes tecniques de reduccio
del risc i procediments per avaluar i controlar la qualitat crediticia i la
diversificacié de les contraparts de la reasseguranca.

e Procediments per avaluar la transferéncia efectiva de risc i examen del risc
de base.

- | les questions més rellevants que s’han considerat en la politica de
reasseguranca han estat:

e Lesdirectrius de reasseguranca a nivell de Grup i l'estratégia de
reasseguranca de la Societat.

e Els criteris que cal considerar per a la definicid i validacio6 de les
estructures de reasseguranca.

e Els limits generals de contractacié de reasseguranca.
¢ El model de gestid per a les col-locacions facultatives.

e Els procediments que cal seguir en el procés de compra de reasseguranca
i en l'eleccid de la contrapart, aixi com altres guiestions qualitatives que
considerem d'especial interés.

c. Risc Financer

En l'ambit de mercat, SegurCaixa Adeslas esta considerant el risc derivat del nivell
o de la volatilitat dels preus de mercat dels instruments financers que influeixin en
el valor dels seus actius i passius, reflectint la falta de correspondencia estructural
entre aquests actius i els passius, particularment pel que fa a la durada.

La politicad'Inversions aprovada pel Consell d’Administracié estableix com a indicador
principal de la gesti¢ de les inversions el “VaR". Addicionalment, la politica estableix
limits per tipus d'actiu i concentracid, que assegura que la gestid de les inversions
que realitza la Societat no supera els riscos inicialment fixats.

d. Risc Operacional

Elrisc operacionales gestionaies minimitza a través de laimplantacié d'un sistemade
control intern. El sistema de control intern preveu un mapa de processos formalitzat
que integra processos estrategics, de negoci i de suport, alhora que es duu a terme
una actualitzacid periodica de les activitats, riscos i controls que s’hi emmarquen, aixi
com una adequada segregacio de tasques i funcions.

Lefectivitat d'aquest Sistema de Control Intern (SCI) és avaluada periodicament a
partir de la revisio del disseny i del funcionament dels controls que mitiguen els
riscos identificats en els processos rellevants de la Societat. El Sistema de Control
Intern esta desenvolupat per donar una seguretat raonable de:

e Leficacia i eficiencia de les operacions i dels sistemes que la suporten.
- Lafiabilitat i integritat de la informacié financera i no financera.
e Una adequada gestié de riscos d'acord amb els objectius estrategics.

e Elcompliment de la normativa, de les politiques i dels procediments interns
aplicables.

e Salvaguardar els actius de la Societat.

*  Minimitzar el risc de frau.
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e. Risc d’Entorn

La gestid dels riscos d'entorn es sustenta en la identificacid i el seguiment dels riscos.
Els principals elements del procés de gestid dels riscos d'entorn son els seguents:

e Riscos estrategics. La gestié d'aquests riscos es basa en:
- Definicio d'iniciatives estrategiques.
- Seguiments periodics de les iniciatives estratégiques
- Integracié en el Quadre de Comandament Integral.

« Riscos reputacionals. La gestié d'aquests riscos es basa en:

- Pilar Preventiu, l'objectiu fonamental del qual és obtenir informacié que
permeti preveure l'existencia de possibles problemes en la gestié amb els
clients, proveidors, organismes publics, etc.

- Pilar Proactiu, l'objectiu fonamental del qual és actuar de manera efica¢ davant
'existéncia d'un fet que pugui provocar un possible risc sobre la reputacio de
la Societat. Aquest pilar tindra dues eines fonamentals:

- Plans de contingéencia.

« Plans de comunicacio.

22.3. ALTRA INFORMACIO

El detall de les despeses d'explotacié per naturalesa, en funcié de la seva destinacio,
durant els exercicis 2016 i 2015, en el compte tecnic de “No Vida" i no técnic és el
seguent:

111
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Exercici 2016

Despeses per destinacio

Naturalesa de la Despesa

Imputables a les D’adquisicié D’administracié Imputables ales Altres despeses Altres despeses
prestacions inversions tecniques no técniques
Comissions - 247556 - - - - 247.556
Dotaci6 a les amortitzacions 9.592 6.176 4.296 53 48.535 55.515 124167
Tributs 258 166 263 1 3 - 691
Despeses de personal 44.617 32.866 21.448 322 647 - 99900
Altres despeses de gestio 42.226 82.993 30.818 575 661 829 158.102

369.757 630.416

Exercici 2015

Despeses per destinacié
Naturalesa de la Despesa

Imputables a les D’adquisicié D’administracié Imputables ales Altres despeses Altres despeses
prestacions inversions tecniques no técniques
Comissions - 213.562 - - - - 213.562
Dotacié a les amortitzacions 9.535 4.496 3.578 74 67.435 55.515 140.633
Tributs 301 143 257 2 16 11 730
Despeses de personal 70.074 28.475 19.007 498 2.643 4140 124.837
Altres despeses de gestid 41139 76.179 30.057 357 573 1.074 149.379

121.049 322.855 629.141
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22.4.INFORMACIO SOBRE LASSEGURANCA DE NO VIDA
A) COMPOSICIO DEL NEGOCI DE NO VIDA

El detall dels ingressos i despeses tecnics de l'exercici 2016, per als rams de No Vida
de l'asseguranca directa en els quals opera SegurCaixa Adeslas, ha estat el seglent:

Concepte

Milers d’euros

113

MutiriScos Accidents Assis_tt“an_c E Decessos Autos RC L) Al.tres Altres
de la Llar Sanitaria Garanties
l. Primes imputades (directa i acceptada) 343.498 120.620 2.159.212 113.264 94.449 113.317 221.246 3.165.606
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns 376.601 122.514 2.199.938 117.089 101.607 122.778 256.317 3.296.844
2. +/- Variacio provisié per a primes no consumides (34.085) (1.905) (38.438) (3.824) (8.493) (11.177) (28.326) (126.248)
3. +/- Variaci6 provisié per a riscos en curs - - - - (58) - - (58)
4. +/- Variacio provisié per a primes pendents de cobrament 982 1 (2.288) M 1.393 1.716 (6.745) (4.932)
Il. Primes reasseguranga (cedida i retrocedida) (5.118) (2.331) (79.490) (1.095) (861) (440) (117.118) (206.453)
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns (5.118) (2.335) (79.612) (1.095) (1.250) (4817) (128.898) (218.789)
2. Variacio provisio per a primes no consumides - 4 122 - 389 41 11.780 12.336
A. Total de primes imputades netes de reasseguranca (I - 1l) 338.380 118.289 2.079.722 112.169 93.588 112.877 104.128 2.959.153
B. Altres ingressos técnics 2.258 49 23.158 - - 70 426 25.961
lll. Sinistralitat (directa i acceptada) (180.035) (18.273) (1.761.603) (100.322) (95.654) (74.411) (123.153) (2.353.451)
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions (163.891) (12.377) (1.718.996) (31.275) (75.737) (66.000) (79.521) (2.147.797)
2. +/- Variacio provisions tecniques per a prestacions (16.144) (5.896) (42.607) (979) (19.917) (8.411) (43.632) (137.586)
3. +/- Variacié altres provisions técniques - - - (68.068) - - - (68.068)
IV. Sinistralitat (cedida i retrocedida) 25 (322) 2.348 - 754 - 73.605 76.410
1. Prestacions i despeses pagades 144 (230) 2123 - 1.266 - 40.760 44063
2. +/- Variacid provisions tecniques per a prestacions (119) (92) 225 - (512) - 32.845 32.347
C. Total Sinistralitat neta reasseguranca (lll - IV) (180.010) (18.595) (1.759.255) (100.322) (94.900) (74.411) (49.548) (2.277.041)
V. Despeses d’'adquisicié (directa i acceptada) (73.093) (39.931) (163.043) (15.166) (14.630) (14.779) (49.115) (369.757)
VI. Despeses d’administracié (directa i acceptada) (4.386) (1.756) (42.798) (1.894) (1.911) (1.450) (2.630) (56.825)
VII. Altres despeses técniques (directa i acceptada) (7.311) (4.870) (29.794) (3.452) 3.747 (3.730) (2.037) (47.447)
VIIl. Comissions i participacions en la reasseguranc¢a cedida i retrocedida 126 29 788 399 3 - 37.650 38.995
D. Total despeses explotacio i altres despeses técniques netes (V + VI + (84.664) (46.528) (234.847) (20.113) (12.791) (19.959) (16.132) (435.034)

VIIL+ VIII)
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El detall dels ingressos i despeses tecnics de l'exercici 2015, per als rams de No Vida
de l'asseguranca directa en els quals opera SegurCaixa Adeslas, va ser el seguent:

Milers d’euros

Concepte

MultiriScos Accidents Assis_tt“an_c Ll Decessos Autos RC LLCH) Al.tres Altres
de la Llar Sanitaria Garanties
I. Primes imputades (directa i acceptada) 316.360 103.013 2.056.798 146.751 93.554 88.246 168.625 2.973.347
1. Primes meritades netes d'anul:lacions i extorns 328.877 103.781 2.062.424 150.577 96.868 95.899 195.365 3.033.791
2. +/- Variacio provisié per a primes no consumides (12.374) (515) (417) (3.919) (3.823) (7170) (21.482) (49.700)
3. +/- Variacid provisié per a riscos en curs - - - - 534 - - 534
4. +/- Variacid provisié per a primes pendents de cobrament (143) (253) (5.209) 93 (25) (483) (5.258) (11.278)
Il. Primes reasseguranga (cedida i retrocedida) (4.778) (2.282) (78.285) (960) (484) (323) (88.131) (175.243)
1. Primes meritades netes d'anullacions i extorns (4.778) (2.285) (78.628) (960) (487) (218) (100.630) (187.980)
2. Variacio provisio per a primes no consumides - 3 343 - (3) (105) 12.499 12.737
A. Total de primes imputades netes de reasseguranca (I - ll) 311.582 100.731 1.978.513 145.791 93.070 87.923 80.494 2.798.104
B. Altres ingressos técnics 2.328 56 34.852 - - 74 445 37.755
lll. Sinistralitat (directa i acceptada) (171.369) (26.293) (1.707.538) (124.101) (76.007) (72.597) (84.988)  (2.265.893)
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions (167.070) (11.472) (1.672.457) (26.806) (64.608) (67.247) (66.133) (2.075.791)
2. +/- Variacio provisions tecniques per a prestacions (4.299) (14.821) (35.081) (993) (14.401) (5.350) (18.855) (93.800)
3. +/- Variaci¢ altres provisions técniques - - - (96.302) - - - (96.302)
IV. Sinistralitat (cedida i retrocedida) 554 3.569 2.015 - 2.442 16 38.312 46.908
1. Prestacions i despeses pagades (63) 3.317 1.549 - 7 26 30.492 35.328
2. +/- Variacid provisions técniques per a prestacions 617 252 466 - 2.435 (10) 7.820 11.580
C. Total Sinistralitat neta reasseguranga (Il - IV) (170.815) (22.724) (1.705.523) (124.101) (76.565) (72.581) (46.676) (2.218.985)
V. Despeses d'adquisicié (directa i acceptada) (70.652) (31.690) (140.222) (18.087) (11.181) (15.761) (35.262) (322.855)
VI. Despeses d’administracié (directa i acceptada) (4.612) (1.721) (40.835) (1.330) (1.314) (1.440) (1.647) (52.899)
VII. Altres despeses técniques (directa i acceptada) (6.895) (4.450) (52.119) (3.157) 3.319 (3.520) (1.423) (68.245)
VIIl. Comissions i participacions en la reasseguranc¢a cedida i retrocedida 143 21 379 378 - - 27.061 27.982

D. Total despeses explotacio i altres despeses técniques netes (V + VI +

(82.016) (37.840) (232.797) (22.196) (9.176) (20.721) (11.271) (416.017)
VI + VIII)
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B) RESULTAT TECNIC DE LASSEGURANCA DE NO VIDA PER ANY
D'OCURRENCIA

El detall dels resultats técnics de l'exercici 2016, per any d'ocurréncia, per als rams
de “No Vida" en els quals opera SegurCaixa Adeslas, ha estat el seguent:

Milers d’euros

Concepte

MultiFiScos Accidents Assis.tt“an.c g Decessos Autos RC T Al_tres Altres
de la Llar Sanitaria Garanties
I. Primes adquirides (directa i acceptada) 345.405 122.179 2.159.212 113.672 95.043 113.974 228.218 3.177.703
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns 378.508 124.073 2.199.938 117.497 102.259 123.435 263.289 3.308.999
2. +/- Variacid provisié per a primes no consumides (34.085) (1.905) (38.438) (3.824) (8.551) (11.177) (28.326) (126.306)
3. +/- Variacio provisié per a riscos en curs - - - - (58) - - (58)
4. +/- Variacio provisié per a primes pendents de cobrament 982 11 (2.288) (1) 1.393 1.716 (6.745) (4.932)
Il. Primes periodificades de la reasseguranca (cedida i retrocedida) (5.118) (2.331) (79.490) (1.095) (861) (440) (117.118) (206.453)
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns (5.118) (2.335) (79.612) (1.095) (1.250) (481) (128.897) (218.788)
2. +/- Variaci6 provisié per a primes no consumides - 4 122 - 389 41 11.779 12.335
A. Total de primes adquirides netes de reasseguranca (I + ) 340.287 119.848 2.079.722 112.577 94.182 113.534 111.100 2.971.250
lll. Sinistralitat (directa i acceptada) (227.392) (31.130) (1.761.691) (103.124) (114.103) (70.474) (117.364)  (2.425.278)
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions (136.226) (3.823) (1.719.084) (28.626) (47972) (41.871) (50.301) (2.027.903)
2. Variacio provisio técnica per a prestacions de sinistres ocorreguts (91.166) (27.307) (42.607) (6.430) (66.131) (28.603) (67.063) (329.307)
en l'exercici
3. +/- Variacio altres provisions técniques - - - (68.068) - (68.068)
IV. Sinistralitat de la reasseguranca (cedida i retrocedida) 449 610 2.348 1171 1.557 - 29.907 36.042
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions 120 (30) 2123 - 802 - 25.784 28.799
2.;/::iz§;ércpi;ovisio' técnica per a prestacions de sinistres ocorreguts 399 640 995 1171 755 . 4123 7943
B. Total sinistralitat neta de reasseguranca (lll + IV) (226.943) (30.520) (1.759.343) (101.953) (112.546) (70.474) (87.457) (2.389.236)

V. Despeses d'adquisicié (directa i acceptada) (*) (73.461) (40.466) (163.043) (15.219) (14.723) (14.858) (50.416) (372.186)
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Milers d’euros

Concepte . . .
D Accidents Assw_tt‘an_c 4 Decessos Autos RC L Al-tres Altres
de la Llar Sanitaria Garanties
VI. Despeses d’administracié (directa i acceptada) (**) (4.386) (1.756) (42.798) (1.894) (1.911) (1.450) (2.630) (56.825)
VII. Altres despeses técniques (directa i acceptada) (**) (7.311) (4.870) (29.794) (3.452) 3.747 (3.730) (2.037) (47.447)

VIII. Comissions i participacions en la reasseguranca cedida i

retrocedida (cedida i retrocedida) (**) 126 29 788 399 3 ) 37.650 38.995
IX. Ingressos financers técnics nets de les despeses de la mateixa
naturalesa (**) 2.458 84 31.062 7.503 41 177 513 41.838

TOTAL RESULTAT TECNIC 116.594 (2.039) (31.207) 186.389

Notes: (*) Per a l'epigraf V. Despeses d'Adquisicid, s'han considerat les comissions de 'any netes d'anul-lacions i extorns d'exercicis anteriors.
(**) Per als epigrafs VI a IX, totes les despeses es consideren de l'exercici.

Els pagaments realitzats durant l'exercici 2016, corresponents a sinistres de rams
diferents del d'assisténcia sanitaria, oberts el 2015 o en anys anteriors, pugen a
112.797 milers d'euros. Aixi mateix, durant l'exercici 2015, es van efectuar pagaments
per un import de 95.332 milers d'euros corresponents a sinistres oberts el 2014 o en
anys anteriors.

El detall dels resultats técnics de l'exercici 2015, per any d'ocurréncia, per als rams
de “No Vida" en els quals opera SegurCaixa Adeslas, va ser el seguent:
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Milers d’euros

SORCERES MultiriScos Accidents Assis_tt“an_c e Decessos Autos RC AR Al_tres Altres
de la Llar EDNETE] Garanties

I. Primes adquirides (directa i acceptada) 318.739 104.018 2.056.797 147.074 94.475 89.022 174.546 2.984.671
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns 331.256 104.786 2.062.423 150.901 97.789 96.676 201.283 3.045.114
2. +/- Variacié provisié per a primes no consumides (12.374) (515) (417) (3.919) (3.823) (7.170) (21.481) (49.699)
3. +/- Variacid provisié per a riscos en curs - - - - 534 - - 534
4. +/- Variacid provisié per a primes pendents de cobrament (143) (253) (5.209) 92 (25) (484) (5.256) (11.278)
Il. Primes periodificades de la reasseguranca (cedida i retrocedida) (4.778) (2.283) (78.286) (960) (486) (323) (88.127) (175.243)
1. Primes meritades netes d'anul-lacions i extorns (4.778) (2.285) (78.629) (960) (482) (218) (100.628) (187.980)
2. +/- Variacid provisié per a primes no consumides - 2 343 - (4) (105) 12.501 12.737
A. Total de primes adquirides netes de reasseguranca (I + 11) 313.961 101.735 1.978.511 146.114 93.989 88.699 86.419 2.809.428
Ill. Sinistralitat (directa i acceptada) (211.316) (29.377) (1.707.538) (126.376) (90.965) (82.873) (93.133)  (2.334.578)
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions (134.809) (8.289) (1.672.457) (24.697) (35.282) (56.082) (48.847) (1.980.463)
2 Yeriacio provisio tecnica per 2 prestacions de sinisires ocorreguts (76.507) (21.088) (35.081) (5377)  (55.683) (26.791) (44.286)  (264.813)
3. +/- Variacié altres provisions técniques - - - (96.302) - - - (96.302)
IV. Sinistralitat de la reasseguranca (cedida i retrocedida) 274 2.902 2.013 1.154 752 21 26.744 33.860
1. Prestacions i despeses imputables a prestacions (51) 2.317 1.548 - 2 21 22.522 26.359
Q.Zsiigiéé)rg(rjvisiétécnica per a prestacions de sinistres ocorreguts 1395 585 465 1154 750 ) 4999 7501
B. Total sinistralitat neta de reasseguranca (lll + IV) (211.042) (26.475) (1.705.525) (125.222) (90.213) (82.852) (66.389) (2.307.718)
V. Despeses d’adquisicié (directa i acceptada) (*) (71.088) (31.831) (140.223) (18.088) (11.247) (15.858) (36.268) (324.603)
VI. Despeses d’administracié (directa i acceptada) (**) (4.612) (1.721) (40.835) (1.330) (1.314) (1.440) (1.647) (52.899)
VII. Altres despeses técniques (directa i acceptada) (**) (2.229) 17 (44.409) (4) 3.319 (600) (1.423) (45.329)
W m o w o w o mm am
IX. Ingressos financers técnics nets de les despeses de la mateixa 8.466 1.578 44.874 7166 2.416 2.900 2.422 £9.822

naturalesa (**)

TOTAL RESULTAT TECNIC 43.324 176.683

Notes: (*) Per a l'epigraf V. Despeses d’Adquisicié, s'han considerat les comissions de 'any netes d'anul-lacions i extorns d'exercicis anteriors.
(**) Per als epigrafs VI a IX, totes les despeses es consideren de l'exercici.
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Les primes mostrades en el quadre superior han estat les meritades en l'exercici,
sense incloure-hi les anullades i extornades en exercicis segients. Aixi mateix,
els sinistres son els ocorreguts en l'exercici i les despeses de sinistralitat son les
imputables a aquests.

Atés que practicament la totalitat de les polisses emeses per la Societat per al ram
d'assisténcia sanitaria tenen data de venciment el 31 de desembre i una durada
maxima anual, la seva vigéncia coincideix amb l'any natural; i atés que no hi ha
variacions significatives en les provisions tecniques per a prestacions, els comptes
tecnics basicament coincideixen amb el resultat tecnic per any d'ocurrencia d'aquests
periodes.

23. FETS POSTERIORS AL TANCAMENT

En el periode transcorregut amb posterioritat al 31 de desembre de 2016 fins a la
data de formulacié d'aquests comptes anuals, no s'ha produit cap esdeveniment
significatiu addicional als esmentats anteriorment que requereixi un esment especific
ni que tingui un efecte significatiu en els comptes anuals.

118
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ANNEX |

ESTAT D'IMMOBLES A 31 DE DESEMBRE DE 2016

(Milers d'euros)

Immoble Localitat Amortitzacio Provisic_') per Valor Net  Valor t_i’e P_lusvé‘lua Data l’llt_i[na Societ_alt de
Cost Acumulada depreciacio Comptable Taxacié6 (Minusvalua) taxacio Taxacio

Pablo Iglesias, 27 Alacant Llogat 2.241 1.099 - 1142 1.564 422 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Princep d'Asturies, 63 Barcelona Llogat 1.917 981 - 937 1.063 126 20-jul-15 Grupo Tasvalor
Plaga Urquinanoa, 6, 2n A Barcelona Llogat 694 79 - 614 715 101 3-nov-15  Gesvalt

Placa Urquinanoa, 6, 2n B Barcelona Llogat 433 50 - 384 447 63 3-nov-15 Gesvalt

Plaga Urquinanoa, 6, 2n C  Barcelona Llogat 1173 134 - 1.039 1.208 169 3-nov-15 Gesvalt

Plagca Urquinanoa, 6, 3r A Barcelona Llogat 713 81 - 632 730 98 3-nov-15 Gesvalt

Plaga Urquinanoa, 6, 3r C Barcelona Llogat 1177 133 - 1.043 1.205 162 3-nov-15 Gesvalt

Placa Urquinanoa, 6, 4t A Barcelona Llogat 928 102 - 827 968 141 3-nov-15 Gesvalt

Placa Urquinanoa, 6, 4t B Barcelona Llogat 428 45 - 383 462 79 3-nov-15 Gesvalt

Placa Urquinanoa, 6, 4t C Barcelona Llogat 836 88 - 748 902 154 3-nov-15 Gesvalt

Plaga Urquinanoa, 6, 5é A Barcelona Llogat 1.002 160 12 730 742 12 3-nov-15 Gesvalt

Plagca Urquinanoa, 6, 5 B Barcelona Llogat 622 99 70 453 460 7 3-nov-15 Gesvalt

Placa Urquinanoa, 6, 5e C  Barcelona Llogat 1.530 243 170 1116 1133 17 3-nov-15 Gesvalt

Josep Pla, 101 Barcelona Llogat 9.097 938 2.415 5.744 5.821 77 5-nov-15  Gesvalt

Torre Nord 1 -B Barcelona Llogat 628 16 - 613 879 266 31-ago-15 Grupo Tasvalor
Principe, 21 Madrid Llogat 3.382 1.115 398 1.869 1.869 - 20-jul-15 Grupo Tasvalor
Via Norte, 52, 2 E Pontevedra Llogat 129 30 8 91 93 2 1-jun-15 Grupo Tasvalor
Romera, 45 Dos Hermanas Lloguer/Venda 268 35 9 224 226 2 31-ago-15 Grupo Tasvalor
Lépez Peldez, 13-15-17 Tarragona Llogat 6.426 1.246 - 5.180 7.664 2.484 17-nov-15  Gesvalt

Cronista Sessé, 7 garatges Tarragona Llogat 233 42 - 192 298 106 20-jul-15  Grupo Tasvalor
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cont.
Immoble Localitat Amortitzacio Provisi6 per Valor Net  Valorde Plusvalua Data ultima  Societat de
Cost Acumulada depreciacio Comptable Taxacié (Minusvalua) taxacio Taxacio

Lépez Pelaez, 19 B Tarragona Llogat 376 39 - 338 379 41 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Gaieta Soler, 6 Badalona Lloguer/Venda 215 m - 105 140 35 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Linares Rivas, 4 la Corunya Lloguer/Venda 861 141 18 702 719 17 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Clara Campoamor, 4 Alcdzar S. Juan Lloguer/Venda 657 172 72 412 421 9 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Poetisa Isabel Prieto, 2 Alcdzar S. Juan Lloguer/Venda 231 67 23 141 144 3 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Gran Via, 480 baixa Barcelona Lloguer/Venda 319 51 62 205 208 3 7-ago-15  Grupo Tasvalor
Gran Via, 480 soterrani Barcelona Lloguer/Venda 19 52 - 68 86 18 7-ago-15  Grupo Tasvalor
Ronda Sant Pau, 34-36 Barcelona Lloguer/Venda 325 41 - 283 328 45 22-jul-15  Grupo Tasvalor
Gran Via, 618 Barcelona Lloguer/Venda 781 52 134 595 599 4 28-jul-15  Grupo Tasvalor
Avda. Reyes Catolicos, 10 E  Burgos Lloguer/Venda 160 21 36 104 104 - 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Avda. Reyes Catolicos, 10 H Burgos Lloguer/Venda 157 21 35 101 102 1 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Avda. Libertad, 7, 2n G Guipuscoa Lloguer/Venda 427 33 105 289 294 5 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Avda. Libertad, 7 traster GuipUscoa Lloguer/Venda 20 4 5 10 " 1 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Voluntarios de Santiago, 5  Osca Lloguer/Venda 134 13 28 93 94 1 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Ledn y Castillo, 30 Las Palmas Lloguer/Venda 165 29 - 136 142 6 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Via Norte, b4, 1 A Pontevedra Lloguer/Venda 120 32 - 88 92 4 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Via Norte, b4, 1 B Pontevedra Lloguer/Venda 120 32 - 88 96 8 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Via Norte, 52, 3 H Pontevedra Lloguer/Venda 132 36 2 94 97 3 1-jun-15  Grupo Tasvalor
Via Norte, 54, 6 D Pontevedra Lloguer/Venda 121 32 - 88 94 6 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Avda. Primero de Mayo Puertollano Lloguer/Venda 398 102 - 296 314 18 20-jul-15  Grupo Tasvalor

Madrona, 1, 1r B Segovia Lloguer/Venda 205 113 - 92 122 30 20-jul-15  Grupo Tasvalor
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cont.
Immoble Localitat Amortitzacio Provisi6 per Valor Net  Valorde Plusvalua Data ultima  Societat de
Cost Acumulada depreciacio Comptable Taxacié (Minusvalua) taxacio Taxacio

Rep. Argentina, 27, 2n J Sevilla Lloguer/Venda 831 474 5 352 358 6 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Silos, 85 Alcald de Guadaira Llogat 248 46 60 142 143 1 2-sept-15  Grupo Tasvalor
Lépez Peldez, 19 P Tarragona Lloguer/Venda 194 19 32 143 145 2 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Lépez Peldez, 19 S Tarragona Lloguer/Venda 195 19 33 143 145 2 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Lépez Peldez, 19T Tarragona Lloguer/Venda 195 19 33 143 145 2 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Espronceda, 25 Reus Lloguer/Venda 122 10 10 102 103 1 31-ago-15  Grupo Tasvalor
José Grueso, 16 Tomelloso Lloguer/Venda 460 124 20 316 323 7 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Esperanza, 3 Valdepenas Llogat 853 175 - 678 702 24 20-jul-15  Grupo Tasvalor

A) Total Inversions immobiliaries

Linares Rivas, 9 la Corunya Propi 2.738 411 260 2.067 2.099 32 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Padre Victoriano, 4 Avila Propi 259 152 - 107 147 40 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord soterrani -2 Barcelona Propi 553 25 - 528 559 31 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord soterrani -1 Barcelona Propi 547 25 - 522 542 20 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord pl. baixa L 1 Barcelona Propi 1.083 27 - 1.056 1191 135 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord pl. baixa L 2 Barcelona Propi 719 18 - 701 790 89 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 1 - A Barcelona Propi 1.086 27 - 1.059 1193 134 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 2 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 2 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 2-C Barcelona Propi 580 15 - 565 637 72 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 3 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 3-B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 3-C Barcelona Propi 580 15 - 565 638 73 31-ago-15  Grupo Tasvalor

Torre Nord 4 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
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cont.
Immoble Localitat Amortitzacio Provisi6 per Valor Net  Valorde Plusvalua Data ultima  Societat de
Acumulada depreciacio Comptable Taxacié (Minusvalua) taxacio Taxacio

Torre Nord 4 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 4 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 637 72 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 5 - A Barcelona Propi 274 7 - 267 302 35 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 5 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 5 -C Barcelona Propi 580 15 - 565 638 73 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 6 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 6 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 6 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 637 72 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 7 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 7 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 7 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 638 73 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 8 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 8 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 8 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 637 72 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 9 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 9 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 9 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 638 73 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 10 - A Barcelona Propi 275 7 - 268 302 34 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 10 - B Barcelona Propi 316 8 - 308 347 39 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Torre Nord 10 - C Barcelona Propi 580 15 - 565 637 72 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Avda. Rochester, 1 Cadis Propi 1.382 200 258 924 944 20 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Alfonso XI, 15 Cadis Propi 252 47 - 205 209 4 31-ago-15  Grupo Tasvalor

Poeta Guimera, 7 Castelld Propi 2.397 532 415 1.450 1.491 41 20-jul-15  Grupo Tasvalor
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cont.
Immoble Localitat Amortitzacio Provisi6 per Valor Net  Valor de Plusvalua Data dltima  Societat de
Acumulada depreciacio Comptable Taxacié (Minusvalua) taxacio Taxacio

Coronel Munoz, 21 Granada Propi 216 135 - 81 191 110 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Perojo, 8 Las Palmas Propi 1.000 166 136 698 714 16 31-ago-15  Grupo Tasvalor
Gran Via de San Marcos, 19 Lleo Propi 565 204 - 361 449 88 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Vallcalent, 1, 2n Lleida Propi 882 594 - 288 463 175 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Pe Colon, 1 Pontevedra Propi 685 171 115 399 410 " 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Castelao, 6 Pontevedra Propi 138 28 - 110 120 10 20-jul-15  Grupo Tasvalor
General Pardinas, 10 Santiago Propi 365 35 91 239 242 3 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Cronista Sessé, 7 baixos Tarragona Propi 576 146 141 289 291 2 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Salvador Sastre, 10 Valéncia Propi 2192 1171 150 871 870 (1) 20-jul-15  Grupo Tasvalor
Avda. Garcia Barbén, 20 Vigo Propi 1.090 203 320 567 581 14 20-jul-15  Grupo Tasvalor
P° Teruel, 38 Saragossa Propi 1141 679 - 462 667 205 20-jul-15  Grupo Tasvalor

B) Total Immobilitzat material (terrenys i construccions) 30.404

Totals (A + B)
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DETALL DE LES INVERSIONS FINANCERES A 31 DE DESEMBRE DE 2016

(Milers d'euros)
ACTIUS FINANCERS DISPONIBLES PER A LA VENDA

INSTRUMENTS DE PATRIMONI

Renda Variable i Participades Nre. Titols Amg:?i:zat

SCANNER ASTURIAS 200 27 27
RESSONANCIA MAGNETICA 300 58 58
SANATORIO CRISTO REY 20 - -
CLINICA GIRONA 191 222 222
PARTICIPACIONS ASTES 1 1 1
TIREA, S.A. 45.344 923 923
AC. SANATORIO ME *TIT FisSICO* 5.188 - -
CLINICA QUIRURGICA CACERENA 2.796 341 341
GECLISA 1 - -
CASER GESTION TECNICA AIE 1 1 1
AC. SANATORIO ME *TIT FiSICO* 2 299 - -
BASERE 553 5 5
CHIP CARD, S.A. 1.875 234 234
CENTRE MEDIC DELFQS 1 3 3
AXA 46,704 1118 1120
ROCHE HOLDING AG 4.307 1.055 934
SKF AB 61.498 998 1.076

ROYAL DUTCH SHELL PLC 55.012 1.151 1.430
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cont.
Renda Variable i Participades Nre. Titols " Cost
mortitzat
ALLIANZ SE 7.378 1137 1.158
BANKIA SA 907.682 889 881
SNAM SPA 34.800 159 130
ANHEUSER-BUSCH INBEV NV 10.139 1.207 1.020
KONINKLIJKE KPN NV 45.204 1.233 1.311
TOTAL SA 26.584 1.194 1.295
PRUDENTIAL PLC 58.338 1.053 1.110
WPP 52.719 1.065 1.119
BNP PARIBAS 23.156 1.231 1.402
VINCI SA 18.244 1.069 1.180
BMW HOLDING BV 11.869 837 1.053
IBERDROLA 150.941 896 941
ING GROEP NV 76.885 994 1.028
ORANGE SA 74.489 1.194 1.075
DEUTSCHE TELEKOM AG 71.427 1.157 1.168
SANOFI 17.513 1.265 1.347
ENEL SPA 132.782 524 556
ZURICH SERVICES AIE 4.276 1.037 1.118
GLAXOSMITHKLINE PLC 60.324 1.141 1.102
SNAM SPA 174.000 793 681
CREDIT AGRICOLE SA 77.058 902 908

Renda Variable i Participades 2.260.099
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7N Nre. Titols Amg::i:zat VBaallcl,;ne(;n
ISHARES MSCI EMERGING MARKET 209.634 6.805 6971
HSBC GIF-EURO H/Y BOND-IC 32.667 1.328 1.439
SPDR GOLD SHARES 269.235 29.888 28.031
SCHRODER INTL GLB HI'YD-C= 22936 881 958
ISHARES EURO STOXX 50 935.000 29.714 31.140
JB ABSO RET BND PLUS-C= 31.585 4.281 4.321
AMUNDI-AB VOL EURO EQTY-IEC 1.980 2962 2.894
EXANE FUND 1-ARCHIMEDES-A= 136 2.312 2.326
MLIS-MARSHALL WAC TP U F-=BA 26.075 3.103 3.654
ISHARES S&P SMALL CAP 600 142.000 7.340 7.606
MORGAN ST-EUROP CURR HY-Z 27.869 1.351 1.487
ISHARES CORE EURO CORP BOND 565.000 74.224 73.523
ISHARES EURO CORP EX-FIN 1-5 576.882 63.589 63.572
SCHRODER GAIA EGERTON EE-CA 6.654 1.100 1104
HENDERSON GART-UK AB RE-I=AH 559.308 3.880 3.953
ABS INS EM MKTS DBT-B2P EUR 1.736.988 2.052 1.958
RWC FD-EUR ABSOLUTE ALPHA-B= 12.490 1.670 1.598
ISHARES EURO HY CORP BND 220.000 23.015 23.408
ISHARES MSCI US SML CAP ACC 26.500 6.710 6.890
ISHARES MSCI JPN EUR HEDGED 523.831 21.705 22.910

ISHARES S&P 500 EUR HEDGED 175.614 7.534 9.027
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cont.
Fons Nie-Titols Amortitzat 'Batans.
ISHARES JPM USD EM BND 225.000 22.260 23.342
STANDARD LF-GLOB ABS RE-DIA 232.878 2918 2.924
BNY MELLON ABS RET EQTY-=TH 1.350.335 1.553 1.578
ISHARES USD HY CORP BND 315.000 30.690 31114
BLACKROCK STR FD-EUR AB-12= 21.162 2.824 2.737
HELIUM-HELIUM PERFORMANCE-A 1.864 2.200 2.207
FIDELITY FUNDS-AMER-YEUR HGD 322.775 4.034 4.583
DEU CONCEPT KALDEMORGEN-SC 10.154 1.200 1.220
OLD MUT GB EQY ABS RE-IEURHA 2.760.659 4.259 4.357
PICTET TOT RET-AGORA-IEUR 28.331 3.185 3.320
GS-GBL ST MB PO-ISH ACC 28.060 2900 2919
BGF-GBL HI YIELD BD HED-=A2 24.221 367 385
FONS D’INVERSIO 11.422.822 373.834 379.456

TOTAL INSTRUMENTS DE PATRIMONI 13.682.921 400.948 407.414
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Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
ALLIANZ FINANCE II B.V. BO INDEXAT 08/07/2041 600 689 699 699
ALLIANZ SE BO INDEXAT 17/10/2042 1.300 1.521 1.542 1.542
ANHEUSER-BUSCH INBEV NV BO 1,50% 17/03/2025 1133 1184 1.181 1.181
ANHEUSER-BUSCH INBEV NV BO 2,00% 17/03/2028 263 293 279 279
ANHEUSER-BUSCH INBEV NV BO 2,875% 25/09/2024 598 690 693 693
APPLE INC BO 1,375% 17/01/2024 297 310 314 314
ASML HOLDING NV BO 1,375% 07/07/2026 200 206 200 200
ASSICURAZIONI GENERALI BO INDEXAT 10/07/2042 500 644 652 652
ASSICURAZIONI GENERALI BO INDEXAT 12/12/2042 900 1.070 1.074 1.074
AT&T INC BO 1,45% 01/06/2022 797 823 829 829
AUTOROUTES DU SUD DE LA BO 2,95% 17/01/2024 100 115 115 115
AXA SA BO INDEXAT 08/10/2114 832 848 857 857
BANC DE SABADELL SABO 0,625% 10/06/2024 600 610 594 594
BANK OF AMERICA CORP BO 0,75% 26/07/2023 331 337 327 327
BANK OF AMERICA CORP BO 2,50% 27/07/2020 600 649 648 648
BANK OF AMERICA CORP BO 4,625% 14/09/2018 1.770 1.900 1.905 1.905
BANKINTER SA BO 1,75% 10/06/2019 300 308 313 313
BANQUE FED CRED MUTUEL BO 2,625% 18/03/2024 700 790 792 792
BAT INTL FINANCE PLC BO 1,00% 23/05/2022 396 402 405 405
BAT INTL FINANCE PLC BO 3,125% 06/03/2029 900 1127 1.039 1.039
BMW FINANCE NV BO 1,00% 21/01/2025 398 420 406 406
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cont.
Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
BN.BTPS 4% 01.09.20 BO 4,00% 01/09/2020 270 305 307 307
BNP PARIBAS BO 2,375% 20/05/2024 1.331 1.500 1.479 1.479
BNP PARIBAS BO INDEXAT 20/03/2026 694 728 724 724
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 0,25% 30/04/2018 350 349 353 353
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 0,50% 31/10/2017 50 50 50 50
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 1,40% 31/01/2020 450 458 470 470
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 1,60% 30/04/2025 2.650 2.687 2.749 2.749
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 1,95% 30/07/2030 3.5600 3.289 3.586 3.586
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 2,10% 30/04/2017 1.550 1.559 1.563 1.563
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 2,15% 31/10/2025 2.600 2.720 2.799 2.799
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 2,75% 30/04/2019 400 420 427 427
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 2,75% 31/10/2024 200 215 226 226
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 2,90% 31/10/2046 6.500 7.771 6936 6.936
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 3,75% 31/10/2018 3.400 3.517 3.653 3.653
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 3,80% 30/04/2024 6.500 7.344 7.805 7.805
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 3,80% 31/01/2017 950 952 953 953
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,00% 30/04/2020 3.750 4.0M 4.243 4.243
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,10% 30/07/2018 900 903 962 962
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,20% 31/01/2037 21.625 25.449 28.831 28.831
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,30% 31/10/2019 2.600 2.705 2921 2921
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,50% 31/01/2018 2.300 2.374 2.420 2.420
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Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh::::-';gf Vg;?;necn
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,65% 30/07/2025 6.800 8.080 8.718 8.718
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,70% 30/07/2041 20.371 19.969 29.140 29.140
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,80% 31/01/2024 7.250 7.808 9.208 9.208
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,85% 31/10/2020 1.600 1.693 1.889 1.889
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 4,90% 30/07/2040 400 469 584 584
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,15% 31/10/2028 4.030 5.351 5.593 5593
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,15% 31/10/2044 38.209 53.897 58.128 58.128
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,40% 31/01/2023 5.650 6.658 7.258 7.258
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,50% 30/04/2021 6.100 6.859 7.489 7.489
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,50% 30/07/2017 1.200 1.225 1.240 1.240
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,75% 30/07/2032 24.775 30.391 37.887 37.887
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,85% 31/01/2022 5.250 5.947 6.692 6.692
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 5,90% 30/07/2026 21.750 26.679 30.661 30.661
BONS | OBLIG. DE LESTAT BO 6,00% 31/01/2029 22.500 29.219 33.439 33.439
BPCE SA BO 4,25% 06/02/2023 100 123 122 122
BPCE SA BO 4,625% 18/07/2023 200 236 236 236
BPCE SA BO INDEXAT 08/07/2026 500 508 519 519
BRITISH TELECOMMUNICATIO BO 1,75% 10/03/2026 200 210 208 208
BUONI POLIENNALI 0,65% 01112020 BO 0,65% 01/11/2020 950 956 965 965
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 0,10% 15/04/2019 50 50 50 50
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 0,30% 15/10/2018 350 351 353 353




ElEl% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestid

ANNEX I

131

cont.
Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 0,45% 01/06/2021 100 100 100 100
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 0,70% 01/05/2020 370 374 377 377
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 0,95% 15/03/2023 50 50 50 50
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,05% 01/12/2019 320 327 329 329
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,35% 15/04/2022 530 546 545 545
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,45% 15/09/2022 100 103 103 103
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,50% 01/06/2025 850 856 847 847
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,50% 01/08/2019 300 310 312 312
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,60% 01/06/2026 900 908 891 891
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 1,65% 01/03/2032 2150 2.074 2.022 2.022
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 2,00% 01/12/2025 350 364 360 360
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 2,15% 15/12/2021 460 491 494 494
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 2,50% 01/05/2019 270 285 286 286
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 2,50% 01/12/2024 400 433 431 431
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 2,70% 01/03/2047 2.585 2.631 2.487 2.487
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,25% 01/09/2046 5.650 6.321 6.066 6.066
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,50% 01/03/2030 1.550 1.836 1.797 1.797
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,50% 01/06/2018 50 52 53 53
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,50% 01/12/2018 300 319 321 321
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,75% 01/05/2021 150 170 171 171
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,75% 01/08/2021 50 57 57 57
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Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 3,75% 01/09/2024 150 177 175 175
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,00% 01/02/2017 500 502 502 502
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,00% 01/02/2037 1.500 1.880 1.849 1.849
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,25% 01/02/2019 100 108 109 109
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,25% 01/03/2020 50 56 56 56
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,25% 01/09/2019 170 188 189 189
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,50% 01/02/2018 150 157 158 158
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,50% 01/03/2019 50 55 55 55
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,50% 01/03/2024 620 759 756 756
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,50% 01/03/2026 400 502 494 494
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,50% 01/05/2023 220 268 266 266
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,75% 01/08/2023 300 371 370 370
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,75% 01/09/2021 220 262 263 263
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,75% 01/09/2028 1.500 1.957 1.930 1.930
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 4,75% 01/09/2044 7.150 10.162 9.705 9.705
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,00% 01/03/2025 100 128 127 127
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,00% 01/08/2034 980 1.375 1.344 1.344
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,00% 01/08/2039 50 72 70 70
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,00% 01/09/2040 1.300 1.875 1.803 1.803
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,25% 01/11/2029 50 69 68 68
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,50% 01/11/2022 910 1.142 1146 1146
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Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 5,75% 01/02/2033 2.100 3.130 3.063 3.063
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 6,00% 01/05/2031 700 1.043 1.029 1.029
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 6,50% 01/11/2027 500 729 725 725
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 7,25% 01/11/2026 1.570 2.369 2.348 2.348
BUONI POLIENNALI DEL TES BO 9,00% 01/11/2023 600 907 908 908
CARREFOUR SA BO 1,75% 15/07/2022 360 376 383 383
COCA-COLA CO/THE BO 0,75% 09/03/2023 398 402 407 407
COOPERATIEVE RABOBANK UA BO 4,375% 07/06/2021 1.710 2.034 2.032 2.032
CREDIT AGRICOLE LONDON B0 0,75% 01/12/2022 1.400 1.417 1.417 1.417
CREDIT AGRICOLE LONDON BO 1,25% 14/04/2026 500 526 506 506
CREDIT AGRICOLE LONDON BO 1,875% 20/12/2026 300 299 301 301
CREDIT AGRICOLE LONDON BO 3,125% 17/07/2023 1.100 1.261 1.274 1.274
CREDIT SUISSE AG LONDON BO 1,375% 31/01/2022 666 691 696 696
DAIMLER AG BO 1,40% 12/01/2024 864 906 914 914
DAIMLER AG B0 2,375% 12/09/2022 700 779 779 779
DANONE SA BO 0,709% 03/11/2024 700 690 693 693
DANSKE BANK A/S BO INDEXAT 19/05/2026 397 413 423 423
DEUTSCHE ANN FIN BV BO INDEXAT 17/12/2115 600 622 622 622
DEUTSCHE BAHN FINANCE BV BO 3,00% 08/03/2024 331 390 397 397
DEUTSCHE TELEKOM INT FIN BO 4,875% 22/04/2025 335 451 447 447

ELECTRICITE DE FRANCE SA BO 6,25% 25/01/2021 850 1.035 1.058 1.058
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Valors representatius de Deute Valor Nominal Amggtsi:zat vh:g:,';:f Vg;?;necn
ENI SPA BO 1,625% 17/05/2028 330 339 336 336
ERSTE GROUP BANK AG BO 7,125% 10/10/2022 300 378 375 375
GDF SUEZ BO INDEXAT 02/06/2115 1.900 1979 1.988 1.988
GENERAL ELECTRIC CO BO 1,875% 28/05/2027 398 446 433 433
GOLDMAN SACHS GROUP INC BO 2,625% 19/08/2020 1.624 1.748 1.758 1.758
HEINEKEN NV BO 2,875% 04/08/2025 466 535 539 539
IBERDROLA INTL BV BO 1,75% 17/09/2023 500 530 532 532
IBM CORP BO 1,25% 26/05/2023 670 702 704 704
ING BANK NV BO INDEXAT 29/05/2023 2.331 2.487 2.518 2.518
INTESA SANPAOLO SPA BO 2,00% 18/06/2021 802 831 842 842
JPMORGAN CHASE & CO BO 1,375% 16/09/2021 843 877 885 885
JPMORGAN CHASE & CO BO 1,50% 27/01/2025 577 613 596 596
KBC GROEP NV BO INDEXAT 25/11/2024 400 405 415 415
MICROSOFT CORP BO 2,125% 06/12/2021 100 110 110 110
MORGAN STANLEY BO 1,75% 11/03/2024 330 355 345 345
MORGAN STANLEY BO 5,375% 10/08/2020 1.050 1.230 1.243 1.243
MUNICH RE BO INDEXAT 26/05/2042 200 237 244 244
NESTLE FINANCE INTL 0,75% 16/05/2023 BO 0,75% 16/05/2023 402 409 415 415
NGG FINANCE PLC BO INDEXAT 18/06/2076 532 565 569 569
NN GROUP NV BO INDEXAT 08/04/2044 334 344 351 351
ORANGE SA BO 3,875% 14/01/2021 350 390 403 403
RABOBANK NEDERLAND BO INDEXAT 26/05/2026 3N 312 323 323
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Valors representatius de Deute (continuaci6) Valor Nominal Amg:fi:zat vh::;-';:f VBa:l?;necn
REDEXIS GAS FINANCE BV BO 2,75% 08/04/2021 263 279 287 287
RENAULT SA BO 3,125% 05/03/2021 399 442 443 443
SANOFI B0 2,50% 14/11/2023 200 225 225 225
SKANDINAVISKA ENSKILDA BO INDEXAT 28/05/2026 531 547 560 560
SOCIETE GENERALE BO 1,00% 01/04/2022 700 700 703 703
SOCIETE GENERALE BO INDEXAT 16/09/2026 500 509 513 513
SWEDBANK AB BO INDEXAT 26/02/2024 532 543 553 553
TALANX FINANZ AG BO INDEXAT 15/06/2042 300 377 378 378
TELEFONICA EMISIONES SAU BO 3961% 26/03/2021 400 452 457 457
TOTAL CAPITAL CANADA LTD BO 1,125% 18/03/2022 700 716 732 732
TOTAL CAPITAL INTL SA BO 0,75% 12/07/2028 200 201 192 192
TOTAL S.A. BO INDEXAT 05/05/2117 570 568 559 559
TOYOTA MOTOR CREDIT CORP BO 0,75% 21/07/2022 196 199 200 200
UBS AG LONDON BO 1,125% 30/06/2020 301 307 312 312
UNICREDIT SPA BO 3,25% 14/01/2021 731 804 795 795
UNILEVER NV BO 0,50% 29/04/2024 398 400 397 397
US TREASURY N/B BO 2,50% 15/02/2045 38.279 38.310 34.017 34.017
VEOLIA ENVIRONNEMENT SA BO 5,125% 24/05/2022 864 1.070 1.079 1.079
VERIZON COMMUNICATIONS BO 3,25% 17/02/2026 235 276 276 276
VONOVIA FINANCE BV BO 1,50% 10/06/2026 300 316 300 300
WAL-MART STORES INC BO 1,90% 08/04/2022 200 215 217 217

TOTAL 356.505 415.341 447.775 447.775
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PRESTECS | PARTIDES A COBRAR

Préstecs a entitats del grup i associades LA Vzl: ; enn:bm::?jleaz:(;)‘!l 6de Vahc:}rseer':‘?:;a(rj\g 203116(19
ADESLAS DENTAL 01/07/2020 9.800 9.800
ADESLAS DENTAL 30/09/2023 1.540 1.540
ADESLAS SALUD 18/02/2017 9.450 9.450
ADESLAS DENTAL 31/07/2017 4.500 4.500
Total préstecs a entitats del grup i associades 25.290 25.290

TOTAL PRESTECS | PARTIDES A COBRAR 25.290 25.290
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EMPRESES DEL GRUP A 31 DE DESEMBRE DE 2016

Milers d’euros

Adeslas Dental, Adeslas Salud, General de Inversiones Agencaixa S.A.U. Grupo Iquimesa,
S.A.U. S.A.U. Alavesas, S.L.U. S.L.U.
Joaquin Costa, 35- CastiTlZOnSeZISE‘]?—C Plaza Amarica, Juan Gris 20-26 de Plaza Amadrica,
28002 Madrid Madrid 4-01005 Vitoria Barcelona 4-01005 Vitoria

Dental Consultori Immobiliaria Iyntermedlauo Gestora
d'assegurances

Fraccid de capital que posseeix directament (%) 100% 100% 100% 100% 100%

Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) - - - - -

Capital social 6.000 313 1.200 601 7.552
R i ltats (perd d’ ici teri

eserves i resultats (perdues) d'exercicis anteriors 17,844 485 93 2588 70997
(SENSE AJUSTAMENTS PER CANVIS DE VALOR)
Dividends a compte - - - - -
Resultats de l'exercici 2016 10.792 115 (5) 1.578 7.024
Valor segons llibres 19.604 368 1.262 2.696 48.456
Dividends cobrats per SegurCaixa Adeslas en ) ) ) ) 6.000

'exercici 2016

Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO
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EMPRESES ASSOCIADES A 31 DE DESEMBRE DE 2016 (I/111)

Milers d’euros

SANATORIO IGUALATORIO SOCIEDAD IGUALATORIO IGUALATORIO Igualatorio
MEDICO- MEDICO INMOBILIARIA DEL MEDICO MEDICO Médico

QUIRURGICO QUIRURGICO Y DE IGUALATORIO MEDICO QUIRURGICO QUIRURGICO Quirdrgico S.A.
CRISTO REY,S.A. ESPECIALIDADES QUIRURGICO DENTAL DENTAL VIZCAYA de Seguros y
DE ASTURIAS, S.A. Reaseguros
DE SEGUROS

Paseo de la Estacién C/ Cabrales, 72, C/ Maximo C/ Maximo C/ Maximo C/ Maximo
40 - 23008 Jaén ' bxs.i1r - 33201 Aguirre, 18 bis - Aguirre, 18 bis - Aguirre, 18 bis - Aguirre, 18 bis -
Gijon (Asturies) 48011 Bilbao 48011 Bilbao 48011 Bilbao 48011 Bilbao
Sanatori Asseguradora Immobiliaria Dental Dental Asseguradora
Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 41,19% 35,03% 22,23% 44,75% 38,04% 45,00%
Capital social 121 2.810 20.000 200 239 16.175
Reserves i resultats (pérdues) d'exercicis
. 3.899 12.970 2.295 (96) (6) 88.285
anteriors
Dividends a compte - - - - - (15.926)
Resultat de l'exercici 2016 disponible a la data de
L, 85 1.542 (474) (3) 72 16.949
formulacio de comptes
Valor segons llibres 1.860 9.805 4.020 40 203 60.354

Dividends meritats en l'exercici 2016 - _ _ _ _ _

Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO NO




IjEI% SegurCaixa Adeslas, S.A. d’Assegurances i Reassegurances 2016 Comptes anuals i Informe de Gestio

ANNEX IV

EMPRESES ASSOCIADES A 31 DE DESEMBRE DE 2016 (I/111) CONT.

Milers d’euros

IGURCO GESTION, IGURCO IGURCO CENTROS ORUE XXI, S.L. CENTRO DE

S.L. RESIDENCIAS GERONTOLOGICOS, REHABILITACION
SOCIOSANITARIAS S.L. Y MEDICINA
DEPORTIVA
BILBAO, S.L.

139

SOCIEDAD DE
PROMOCION DEL
IGUALATORIO
MEDICO
QUIRURGICO, S.A.

C/ Maximo Aguirre, C/ Maximo C/ Maximo Barrio de San Miguel, C/ Rafaela Ybarra C/ Maximo
18 bis, 4t - 48011 Aguirre, 18 bis, 4t - Aguirre, 18 bis, 4t - s/n EUBA - 48340 25 - 48014 Bilbaov Aguirre, 18 bis -
Bilbao 48011 Bilbao 48011 Bilbao Amorebieta 48011 Bilbao
Serveis Serveis Serveis Serveis Rehabilitacié Promocié
Geriatrics Geriatrics Geriatrics Geriatrics Empresarial
Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 31,64% 31,64% 31,64% 21,71% 43,68% 45,00%
Capital social 8.679 61 1.703 3.265 106 39.005
Reserves i resultats (pérdues) d'exercicis
. 3.192 489 3.033 654 (197) 2.647
anteriors
Dividends a compte - - - - - -
Resultat de l'exercici 2016 disponible a la data de
- 857 8 708 438 61 753
formulacio de comptes
Valor segons llibres 5.055 61 2.561 5.117 100 39.005
Dividends meritats en l'exercici 2016 193 - - 241 - -
Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO NO
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Milers d’euros
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MODELOS DE CLINICA VICENTE Consultas externas U. Servicios Traumatologia Instituto
ATENCION SAN SEBASTIAN, ZMK Pediatria DAM Oncoldgico
GESTIONADA, S.L. S.A. Bilbao
C/ Maximo Aguirre, C/ Ballets Olaeta, A C./ Ma>1<|gwbg ) C/ Ballets Olaeta, 4 - C/ Ballets Olaeta, C/ Ballets Olaeta,
18 bis - 48011 Bilbao 4 - Bilbao gurre, ' DIS Bilbao 4 - Bilbao 4 - Bilbao
48011 Bilbao
Activitats Lloguer Béns Serveis Meédics Serveis Medics Serveis Medics

Consultori

Hospitalaries Immobiliaris Especialitzats Especialitzats Especialitzats

Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 22,95% 19.72% 19.72% 19.72% 19.72% 19.72%
Capital social 3 7.461 3 6 4 200
Reserves i resultats (perdues) d'exercicis

. 135 18.791 26 45 306 2
anteriors
Dividends a compte - - - - - -
Resultat de l'exercici 2016 disponible a la data de

- 6 1.670 149 2 3 5

formulacio de comptes
Valor segons llibres - 5.524 3 6 4 200
Dividends meritats en l'exercici 2016 - 1.956 - - - -
Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO NO
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ANNEX IV

EMPRESES ASSOCIADES A 31 DE DESEMBRE DE 2016 (II/11) CONT.

Milers d’euros

CVSS Ondas de Instituto Medicina Laboratorio Virgen Genetic C19 Heros
Choque Integral de Bilbao Begoia

C/ Ballets Olaeta, 4 - C/ Maestro Barrio Nuevo Barrio Nuevo Barrio Nuevo
; . : Ategorri, 10 - Ategorri, 10 - Ategorri, 10 -
Bilbao Mendiri, 2 - Bilbao . . )
Erandio Erandio Erandio
Alt Activitat Alt Activitat
res . c I.VI ats res . C lyl ats Analisis Cliniques Analisis Cliniques Serveis Médics
Sanitaries Sanitaries
Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 17.74% 13,80% 12,73% 12,73% 12,73%
Capital social 3 10 200 10 3
Reserves i resultats (pérdues) d'exercicis
. 200 137 459 (7) 4
anteriors
Dividends a compte - - (1.380) - (200)
Resultat de l'exercici 2016 disponible a la data de
., 389 1 2214 15 295
formulacio de comptes
Valor segons llibres 132 7 223 40 335
Dividends meritats en l'exercici 2016 - - 200 - -

Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO
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ANNEX IV

EMPRESES ASSOCIADES A 31 DE DESEMBRE DE 2016 (I11/111)

Milers d’euros

Hospidom Instituto de Auxiliar de CVSS Radiologia Resonancia Mediorametic IGUALATORIO DE
Neurocirugia Servicios Médicos, Clinica Magnética de BILBAO AGENCIA
S.A. Bilbao DE SEGUROS

L/bonDiego ¢ g iets Olaeta, 4~ O Maximo C/ Ballets Olaeta, C/ Licenciado ¢/ Colon de ¢/ Maximo
Lépez de Haro, 53 Bilbao Aguirre, 18 bis - 4 - Bilbao Poza. 10 - Bilbao Larreategui, 45 - Aguirre, 18 bis -
- Bilbao 48011 Bilbao ' Bilbao 48011 Bilbao
e Prestacio de : . ! L
Assisténcia Serveis Medics cerveis madics Serveis Serveis Serveis Ageéncia
Sanitaria Especialitzats assistencials radiologics radiologics radiologics d'Assegurances
Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 11,93% 4,73% 3.94% 3.44% 217% 1,76% 45,00%
Capital social 3 4 120 368 73 10 1.150
Reserves i resultats (pérdues) d'exercicis
) 7 29 27 191 818 22 127
anteriors
Dividends a compte - - - - - - -
Resultat de 'exercici 2016 disponible a la data de
C 32 - 58 650 68 46 (1.018)
formulacié de comptes
Valor segons llibres 54 1 24 120 844 32 1.150
Dividends meritats en l'exercici 2016 - - - 46 - - -

Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO NO NO NO
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ANNEX IV

EMPRESES ASSOCIADES A 31 DE DESEMBRE DE 2016 (Il1/111) CONT.

Milers d’euros

HOSPITAL BEGONA RADIOLOGIA POLICLINICAS RESIDENCIA ORUE,
DE GIJON, S.L. ASTURIANA, S.L. OVIEDO,S .L. S.L.

Avda. Pablo lalesias. 92 C/ Quintana, 1" C/ Quintana, 11 Barrio de San Miguel,
) 332'04 Gi'éng(AstL’Jr,ies) - 33009 Oviedo - 33009 Oviedo s/n EUBA - 48340
J (Asturies) (Asturies) Amorebieta
Hospitalaria Hospitalaria Consultori Serveis Geriatrics
Fraccié de capital que posseeix directament (%)
Fraccié de capital que posseeix indirectament (%) 3411% 35,03% 35,03% 21,71%
Capital social 487 18 30 201
Reserves i resultats (pérdues) d'exercicis
) 368 584 206 370
anteriors
Dividends a compte - - - -
Resultat de l'exercici 2016 disponible a la data de
- 527 31 24 200
formulacié de comptes
Valor segons llibres 360 18 30 201

Dividends meritats en l'exercici 2016 - - _ _

Cotitzacié en mercat regulat NO NO NO NO
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INFORME DE GESTIO CORRESPONENT A L'EXERCICI ANUAL ACABAT EL 31 DE DESEMBRE DE 2016

OPERACIONS SOCIETARIES | ESTRUCTURA ACCIONARIAL

Amb data b de marg¢ de 2015, la Sociedad de Profesionales Médicos del Igualatorio
Médico Quirdrgico de Asturias, S.L., com a accionista unic del referit Igualatorio, i
SegurCaixa Adeslas van subscriure un acord marc per a l'explotacié conjunta de
negoci i presa de participacio en l'lgualatorio Médico Quirurgico de Especialidades
de Asturias, S.A. de Seguros.

En aquest acord, les parts van pactar, entre altres guestions, una primera presa de
participacié accionarial per part de SegurCaixa Adeslas en l'esmentat Igualatorio
fins a arribar al 25,15% del seu capital social mitjancant una inversié de 7.001 milers
d'euros. Aquesta inversid es va materialitzar mitjangcant una cessio per part de la
Societat d'una cartera d'assegurances d'assisténcia sanitaria a Asturies procedent
de la societat fusionada Aresa, valorada a efectes de l'operacié en 5.028 milers
d'euros, i una aportacio en metal-lic per un import de 1.973 milers d'euros.

Amb data 22 de desembre de 2015 es van elevar a publics l'acord de cessié de
cartera, l'augment de capital per aportacié no dineraria i l'augment de capital per
aportacio dineraria, per la qual cosa SegurCaixa Adeslas va adquirir el 25,15% del
capital d'IMQ Asturias.

Addicionalment, i en el marc d'aquest acord, amb data 21 de desembre de 2016
les parts van acordar un increment en la participacié accionarial per part de
SegurCaixa Adeslas a IMQ Asturias fins a arribar al 35,03% del seu capital social,
mitjancant una inversié addicional de 2.801 milers d'euros.

D'altra banda, amb data 9 de setembre de 2016, la Societat va procedir a la venda de
la seva participacié a Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A. per un import de
2.942 milers d'euros.

A 31 de desembre de 2016, la Societat és capdavantera d'un grup de societats, pero
no presenta comptes anuals consolidats, ja que esta dispensada d'aquesta obligacid,
d'acord amb la normativa vigent, pel fet d'integrar-se en un grup de consolidacio
superior.

Concretament, la Societat forma part del Grup Mutua Madrilena Automovilista, la
societat dominant del qual és Mutua Madrilena Automovilista, Sociedad de Seguros
a Prima Fija, amb domicili social a Paseo de la Castellana, num. 33, de Madrid, i és
aquesta societat la que formula els estats financers consolidats.

EVOLUCIO DE L'EXERCICI

Les primes de SegurCaixa Adeslas meritades en 'exercici han mantingut una
evolucio molt positiva al llarg del 2016, amb un creixement del 8,7% respecte al
2015, que la porta a assolir els 3.297 milions d'euros. Tot aixd en un entorn de
mercat de creixement del volum de negoci del 4,5%.

Respecte al Ram de Salut, el 2016 s'ha arribat a la xifra de 2.200 milions d’euros,

la qual cosa suposa un creixement interanual del 6,7%. Aquest creixement ha
consolidat la posici6 de lideratge en el sector, ja que s’ha aconseguit una quota de
mercat del 28,5%. Pel que fa a la cartera, al tancament de l'exercici estava formada
per 4.749.028 assegurats, la qual cosa suposa un creixement de 348.492 respecte

a l'any anterior. En aquesta xifra no es computen els assegurats amb residencia en
provincies on la Societat opera mitjancant acords de reasseguranca de prestacio de
serveis amb altres entitats. Aquests clients suposen, per si sols, una altra cartera
de 131.072 assegurats.

En el negoci de Multiriscos, el volum total de primes meritades va arribar als 483
milions d'euros i es va aconseguir una quota de mercat del 7,1%. El creixement més
gran 'ha experimentat el ram de Multiriscos de la Llar, gue va augmentar el seu
volum de primes un 14,5% fins a assolir els 377 milions d'euros.

Pel que respecta al negoci d’Autos, l'estrategia de redefinicié de l'oferta comercial
iniciada en exercicis anteriors ha permes continuar amb increments del volum

de negoci molt per sobre de l'evolucié del mercat, +16,4% vs. 5,1%, alhora que
s’ha arribat a les 500.456 polisses en vigor al tancament de 'exercici. EL 2016 han
continuat les accions encaminades a millorar la rendibilitat de la cartera, i s'’ha
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assolit una ratio combinada del 96,1%, la qual cosa ha suposat una millora d'1 punt
percentual respecte al 2015.

Dins l'apartat d'Altres Rams ha continuat la consolidacio de l'oferta als segments
d'autonoms i Pimes amb la potenciacid dels productes d’Accidents i Responsabilitat
Civil. En el primer cas, amb un volum de primes de 123 milions d'euros i un
creixement en l'exercici del 18%, s'ha consolidat la posicié de lideratge en el ram.

Tot seguit es presenten, resumides, les dades referents a Primes meritades
(asseguranca directa més reasseguranca acceptada) i la seva comparacié amb
l'exercici anterior (en milers d'euros):

2016 2015 % Variacio
Primes Assistencia Sanitaria 2199938 2.062.424 6,67%
Primes Multiriscos de la Llar 376.601 328.877 14,5%
Primes Autos 224.385 192.767 16,4%
Primes Decessos 117.089 150.577 (22,2%)
Primes Accidents 122.514 103.781 18,0%
Primes Altres Rams 256.317 195.365 31,2%

Total Primes Meritades 3.296.844 3.033.791 8,67%
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D'altra banda, el benefici net després d'impostos de la Societat ha arribat als
177.043 milers d'euros, la qual cosa suposa un increment del 34,15% respecte al de
l'exercici anterior i una rendibilitat sobre Primes Imputades del 5,98% (enfront del
4,72% del 2015).

Durant 'exercici 2016, d'altra banda, la Societat ha disposat d'una mitjana de 1.613
empleats, distribuits entre els diferents centres territorials i els Serveis Centrals.

Les operacions globals de SegurCaixa Adeslas es regeixen per lleis relatives a

la proteccié del medi ambient (“lleis mediambientals”) i la seguretat i salut del
treballador (“lleis sobre seguretat laboral”). La Societat considera que compleix
substancialment aquestes lleis i que manté procediments dissenyats per fomentar-
ne i garantir-ne el compliment.

SOLVENCIA |

Des de la publicacié de la Directiva 2009/138/CE del Parlament i del Consell,

de 25 de novembre de 2009, sobre l'asseguranca de vida, l'accés a l'activitat
d'asseguranca i de reasseguranca i el seu exercici (d'ara endavant, Directiva

de Solvencia ll), s’han publicat mesures temporals per facilitar la progressiva
adaptacié de les entitats asseguradores i reasseguradores al nou régim establert
en la directiva, l'entrada en vigor plena de la qual s'ha produit I'1 de gener de 2016.
En aquest sentit, el Reglament Delegat (UE) 2015/35 de la Comissid, de 10 d'octubre
de 2014, pel qual es completa 'esmentada Directiva, la Llei d'ordenacid, supervisio
i solvencia de les entitats asseguradores i reasseguradores (Llei 20/2015, de 14 de
juliol de 2015), juntament amb el Reglament d'ordenacid, supervisio i solvéncia de
les entitats asseguradores i reasseguradores (RD 1060/2015, de 20 de novembre
de 2015), constitueixen els textos legals basics que regulen els requeriments del
nou régim de Solvencia Il.

La normativa esmentada anteriorment preveu, entre altres aspectes, 'establiment
a 1 de gener de 2016 de xifres de capital de solvencia estandard o requeriment

estandard de capital (SCR) i de capital minim obligatori (MCR) i fons per a la
seva cobertura que sén el resultat de la consideracio, a efectes del denominat
en aguesta normativa com a balang¢ economic, de criteris en relacié amb

el reconeixement i valoracio d'actius i passius (balan¢ economic) que sén
substancialment diferents dels utilitzats per reflectir la posicié financera i
patrimonial de la Societat en els seus comptes anuals adjunts, formulats d'acord
amb el marc normatiu d'informacié financera aplicable a la Societat.

Lobjectiu principal perseguit per la regulacio de Solvencia Il és protegir l'assegurat
mitjancant una millora del control i del mesurament dels riscos de mercat,
operacionals, de credit i de liquiditat als quals estan exposades les entitats
asseguradores.

D'acord amb el calendari d'implantacioé previst per la normativa en vigor, la Societat
va remetre el passat 19 de maig de 2016 a la DGAFP les dades definitives del
balanc¢ economic formulat pels Administradors d'acord amb criteris de solvéncia i,
derivades de l'esmentat balang, les xifres relatives al capital de solvencia obligatori
(SCR) i de capital minim obligatori (MCR) referides a la data d’'entrada en vigor de la
nova normativa, és a dir, a l'1 de gener de 2016, que reflectien un compliment dels
nivells de SCR i MCR requerits.

Aixi mateix, segons el que preveu l'article 75 de la Llei 20/2015, de 14 de

juliol, d'ordenacid, supervisié i solvéncia de les entitats asseguradores i
reasseguradores, l'article 104.7 de la Directiva 2009/138/CE del Parlament Europeu
i del Consell, de 25 de novembre de 2009, sobre l'asseguranca de vida, l'accés a
l'activitat d'asseguranca i reasseguranca i el seu exercici (Solvéncia ll), els articles
218, 2191 220 del Reglament Delegat 35/2015 i el Reglament d'Execucié 2015/498,
aixi com les Directrius d'EIOPA sobre Parametres Especifics 14/178, la Societat

va presentar amb data 27 de novembre de 2015 davant la DGAFP la sollicitud
d'aprovacié dels Parametres Especifics de 'Empresa per al Risc de Primes en la
linia de negoci de Despeses Medigues. Amb data 4 de novembre de 2016, la DGAFP
va autoritzar a la Societat ['Us de parametre especific de l'empresa, per un valor
del 3,62%, corresponent al risc de primes net de reasseguranca en el segment de
Despeses Mediques.
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GESTIO DEL RISC

El Sistema de Gestié de Riscos forma part del Sistema de Govern de la Societat, i el
seu objectiu és controlar i gestionar els riscos als quals esta exposada o es podria
veure exposada a causa de les activitats propies del seu negoci.

Com ja s'ha indicat anteriorment, I'1 de gener de 2016 va entrar en vigor la
normativa de Solvencia ll, que representa un avanc molt important pel que fa a la
gestid de riscos de les Companyies, ja que millora els sistemes de control de riscos
i la seva connexié amb la gestié del negoci i capitals.

En aquest sentit, SegurCaixa Adeslas ha finalitzat durant aquest exercici la
implantacié de Solvencia Il i 'adaptacié del seu model de gesti6 del sistema
de gestid de riscos als requeriments establerts en la normativa. Els principals
elements sobre els quals es basa aquest model sén:

- Govern del Risc: Basa el seu funcionament en el principi de les “Tres Linies
de Defensa” (LoD), i amb aix0 es pretén assignar i segregar els rols i les
responsabilitats dins del Sistema de Govern pel que fa a la gestid dels riscos. En
l'exercici 2016 s'han dut a terme les segients accions en relacié amb el Govern
del Risc:

- Entrada en vigor de 17 politiques aprovades pel Consell d’Administracié i que
recullen els principals aspectes del Govern del Risc de la Societat.

- Implantacié de les funcions fonamentals establertes per la normativa per a la
segona linia de defensa: funciod de gestid de riscos, funcid actuarial i funcié de
compliment normatiu.

- Procés de Gestio de Riscos: SegurCaixa Adeslas disposa d'un procés de gestié de
riscos integrat dins del procés de presa de decisions i els principals pilars del qual
sén els segients:

- Existencia d'un sistema per identificar, acceptar, avaluar, monitorar, mitigar i
informar dels riscos i controls.

- El procés anual d'avaluacié prospectiva dels riscos i de la solvéncia, que integra
la gestio de riscos i la presa de decisions i que s'ha realitzat per primera vegada
en l'exercici 2016.

- Una adequada politica de reasseguranca. Els principals aspectes que es
consideren en la presa de decisid de reasseguranga son:

- Identificacié del nivell de transferencia de risc adequat per als limits de risc
definits per la Societat i quin tipus d'acords de reasseguranca son els més
adequats tenint en compte el perfil de risc de la Societat.

e Principis de seleccid de les contraparts de tecniques de reduccio del risc i
procediments per avaluar i controlar la qualitat crediticia i la diversificacié de
les contraparts de la reasseguranca.

« Procediments per avaluar la transferencia efectiva de risc i examen del risc
de base.

- Un adequat procés de diversificacio de riscos asseguradors, operant en la
practica totalitat dels rams d'assegurances, exceptuant-ne el ram de vida, i un
sistema de control intern que permeten detectar concentracions del risc no
desitjades.

- Estrategia de Riscos: SegurCaixa Adeslas alinea |'Estratégia de Negoci (definida
en el Pla Estrategic) amb la seva Estrategia de Riscos. Aixi mateix, vincula
l'avaluacio del risc i de la solvencia amb 'assignacio i gestié del capital. La Societat
considera que s'ha de produir una interaccié constant entre Estrategia de Negoci
i Estrategia de Riscos, de manera que la primera es basi en la segona per a la
fixacio d'objectius de negoci i viceversa, i és l'Estrategia de Negoci la que sustenta
la definicid de l'actual perfil de risc de la Societat, que es concretara en perfil de
risc desitjat en ['Estrategia de Riscos.
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Finalment, pel que fa a la concentracié del Risc d’Assegurances, SegurCaixa Adeslas
ha dut a terme una politica de diversificacié de riscos asseguradors, operant en la
practica totalitat dels rams d'assegurances, exceptuant-ne el ram de vida.

La Societat disposa de mecanismes de control intern i procediments que li
permeten detectar tota mena de concentracions del risc assegurador.

GESTIO DEL RISC FINANCER

La Societat disposa d'una Comissié d'Inversions, organ del Consell d’Administracio
gue revisa la gestié d'inversions financeres, la composicio de la cartera i el
compliment de la politica establerta. La politica d'inversions ha estat revisada el
2016 i s’han reforcat aspectes dels requeriments de Solvencia Il. Addicionalment,
s'ha fixat el limit de risc de mercat en el 4%.

Durant l'exercici 2016, les tasques de gestio discrecional de les inversions han estat
exercides per CaixaBank Asset Management SGIIC, S.A.U., mentre que les activitats
d'administracié han estat dutes a terme per la mateixa SegurCaixa Adeslas.

Lobjectiu basic de la gestié d'inversions consisteix en la revaloracié consistent

del patrimoni mitjancant una gestié activa que minimitzi riscos, una assignacio
equilibrada d'actius i un control de la seva liquiditat. Al seu torn, es tenen en compte
els principals riscos financers dels actius:

- Risc de Mercat: Entés com el risc d'incorrer en perdues pel manteniment
de posicions en els mercats i com a conseqliencia de moviments adversos de
variables financeres com ara tipus d'interes, tipus de canvi, preus d'accions, etc.

Actualment, la gestié del risc de mercat es duu a terme mitjangant la metodologia
VaR parametric - normal, amb un grau de confianca estadistica del 95%. La base
historica per al calcul de volatilitats dels actius seran els retorns setmanals dels
darrers tres anys. Per a l'any 2016, el limit VaR establert ha estat del 4%.

148

Les inversions de la Societat estan exposades al risc de tipus d'interes, el qual
podria tenir un efecte advers en els resultats financers i en els fluxos de caixa.
La Societat controla periodicament la sensibilitat de les seves carteres al risc de
mercat derivat principalment de l'evolucié dels tipus d'interés i dels diferencials
de mercat. La Societat no esta exposada a riscos de tipus d'interés en el seu
passiu, ja que no té deute financer.

La Societat té limitada en la seva politica d'inversions l'exposicié maxima a
moneda estrangera, limitant el risc de mercat per tipus de canvi. També controla
de manera periddica la sensibilitat de les inversions als moviments de les
diferents divises mantingudes en cartera.

- Risc de Credit: Es el risc d'incorrer en péerdues per l'incompliment de les
obligacions contractuals de pagament per part d'un deutor o 'ampliaci¢ del
diferencial de risc lligat a la seva solvencia financera.

La gestio de credit de la Societat és determinada pel compliment intern d'un marc
d'actuacié aprovat pel Consell d’Administracié i recollit en la Politica d'Inversions,
en el qual es defineix la categoria d'actius susceptibles de ser incorporats en

la cartera d'inversions, fent servir parametres de definicié com les principals
escales de rating i terminis.

En relacio amb el risc de credit associat als instruments financers, la politica
establerta per la Societat s’ha basat en dos principis basics:

- Prudeéncia: el risc de credit es determina pel segon menor de les tres principals
agencies (S&P, Moody's i Fitch). Les posicions en high yield i mercats emergents
han de ser sempre identificades en els informes que es presenten a la Comissio
d'Inversions. Les posicions en comptes a la vista i diposits es mantenen en
entitats amb rating minim “investment grade”.

- Diversificacio: amb l'objectiu de complir els limits legals i els interns establerts
en la Politica d'Inversions.

Pel que fa als saldos que es mantenen a cobrar dels prenedors d'asseguranca, no
hi ha una concentracio significativa del risc de credit amb tercers.
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Informe de Gestio

- Risc de Liquiditat: Assumit en el posicionament dels diferents actius, es defineix
aquest risc com la impossibilitat de vendre o mobilitzar les posicions dels actius
en qualsevol moment.

Les inversions financeres estan realitzades, practicament en la seva totalitat, en
titols cotitzats en mercats organitzats que permetrien la seva realitzacié en el cas
gue es pogués produir alguna situacié de tensié de liquiditat.

En la implementacié de la politica d'inversions es tenen en compte totes les
necessitats de liquiditat de la Societat, les quals s6n un parametre fonamental per
a la gestid. Aquesta analisi és complementada i optimitzada per la centralitzacio
dels saldos de liquiditat de les diferents arees de la Societat.

Aixi mateix, a fi d'assegurar la liquiditat i poder atendre tots els compromisos de
pagament que es deriven de la seva activitat, la Societat disposa de la tresoreria
gue mostra en el seu balang, i manté saldos suficients en comptes a la vista en
entitats de credit i diposits amb liquiditat immediata.

Daltra banda, en la gestio de derivats financers, la Societat preveu la utilitzacié de
contraparts que, sent entitats financeres subjectes a supervisié de 'Autoritat de
Control dels Estats membres de la Unié Econdmica Europea, tinguin una solvencia
suficient. La politica d'inversions estableix que Unicament es poden fer servir
derivats per a cobertura. Durant l'exercici no s’ha mantingut cap posicié en derivats.

Finalment, dins de ['ambit dels riscos als quals la Societat s'enfronta, es troba
també el Risc Operacional. La Societat té implementats controls per tal d'evitar els
errors derivats de la implementacié i execucid de les operacions. Tots els riscos sén
correctament controlats i gestionats mitjancant els sistemes de Control Intern.
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Complint el que indica la reforma de la Llei 31/2014, de 3 de desembre, de Societats
de Capital, s'informa que el termini mitja de pagament a proveidors, tenint en
compte les condicions de pagament generals de la Societat, puja a b7 dies per a
'exercici 2016.

Durant l'exercici 2016, la Societat no ha mantingut accions propies ni ha tingut en
curs projectes de Recerca i Desenvolupament.

Amb posterioritat al tancament de l'exercici 2016, i fins a la data de formulacid,
no s'’han produit fets que requereixin un esment especific o que tinguin un efecte
significatiu en els comptes anuals de l'exercici.



