CONDICIONS ESPECIALS

Asseguranga de malaltia.

CAIXABANK
(FAMILIARS)
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Condicions Especials

Mitjangant el present document i en la forma i condicions que en les seglents estipu-
lacions s'indica, I'Asseguradora oferta a “CaixaBank” la subscripcio individual per les
persones que integrin el seu col-lectiu de familiars directes dels seus empleats en actiu
(conjuges i fills dependents) i empleats que passin a situacio de jubilacié i/o invalidesa
permanent i que procedeixin de la Polissa col-lectiva d'empleats en actiu.

A més de les cobertures descrites a les condicions generals, es garanteixen les millores i
serveis addicionals seglents:

Condicions de contractacio

El Prenedor de la polissa aixi com els Assegurats que es trobin inclosos en la mateixa hauran de
ser persones fisiques que ostentin la condicio, en tot moment, de familiars directes d'empleats
en actiu de “CaixaBank” (conjuges i fills dependents) i empleats que passin a situacio de ju-
bilacio i/o invalidesa permanent i que procedeixin de la polissa collectiva dempleats en actiu.

La Polissa sera, en tot cas, de contractacio voluntaria.

Aquesta contractacié exigira el previ emplenament del model de Sollicitud d’Asseguranca
que, a aquest efecte, subministrara 'Asseguradora.

Durant un termini de tres mesos a partir de la incorporacié de I'empleat en I'empresa, po-
dra acollir-se a unes “condicions especials” en les quals no sera necessari per a I'adhesié a
aquest col-lectiu 'emplenament del QUestionari de Salut per a la realitzacié de la seleccio de
risc.

Passat aquest termini inicial, les condicions de contractacio son estandard exigint-se sempre
I'emplenament de Questionari de Salut per a tots els nous Assegurats.

No son aplicables periodes de caréencia per als Assegurats d’aquesta modalitat Adeslas
Completa.

Quan I'empleat de “CaixaBank” causi baixa en 'empresa per motius diferents a la jubilacié o
invalidesa permanent, ha de sol-licitar la baixa dels familiars dependents d'ell del col-lectiu de
familiars d'empleats, podent optar per la contractacio d'una nova polissa amb I'Assegurado-
ra, en les condicions estandard de producte i tarifa, conservant, no obstant aixo, I'antiguitat,
és a dir, sense que siguin aplicable periodes de carencia, sempre que es realitzi la nova con-
tractacio amb continuitat entre la data de baixa i d'alta en la nova polissa.
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Situacio de jubilacio i/o invalidesa permanent

A partir del moment en que l'assegurat passi a situacio de jubilacio i/o invalidesa permanent,
podra acollir-se al col-lectiu de familiars d'empleats de “CaixaBank”:

Durant els tres primers taules des de la data jubilaci¢ i/o invalidesa permanent no sera neces-
sari emplenar questionari de salut.

Passat aquest periode, sera obligatori 'emplenament del questionari de salut per a la seleccid
derisc.

Copago por servicios sanitarios

La franquicia establerta per la utilitzacio dels serveis s'estableix en: 9 € per a la psicologia
i 0 € per a laresta.

Servei d'atencio telefonica

Es posa al servei dels assegurats de la “CaixaBank” un telefon d'atencio 24 hores, 365
dies l'any, atés per personal especialitzat, amb el nimero 902 266 200; 935 181 080 i
919 191 898.

Hospitalitzacio psiquiatrica

S'amplia el limit per aquest concepte a 60 dies per any natural.

Cobertura per accidents

Queda coberta l'assistencia sanitaria derivada d'accidents de treball, malalties professionals
i accidents de transit.

Quan es produeixi una assisténcia sanitaria derivada d’'un accident de transit o laboral, els
assegurats han de posar en coneixement de I'Asseguradora com han esdevingut els fets, per
tal que I'Asseguradora es pugui subrogar en els drets de I'assegurat, si s'escau, per dirigir-se
contra l'entitat asseguradora d'automobils o accidents laborals.
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Reconeixement medic

S'inclou a la cobertura de la polissa un reconeixement medic anual, en els Centres Concertats
de 'Asseguradora. Les proves incloses en aquest reconeixement medic son les segiients:

Adeslas

REVISIO 1 (DE 18 A 31 ANYS)

Historia clinica i exploracio general.

ECG.

Analitica:

VCM, CHCM
- Estudi serie blanca: formula i VSS
- Plaquetes, Glucosa, Acid Uric (Urea)
- Colesterol. Prova d'LDL. Triglicerids
- GOT-GPT, Ferro, Orina

RX Torax

- Estudi série vermella: hematies, HB, Hto,

Examen Ginecologic amb
Citologia Vaginal.

Agudesa visual.

Audiometria i Espirometria.

REVISIO 2 (DE 31 A 45 ANYS)

Historia clinica i exploracio general.

ECG.

Analitica:

VCM, CHCM
- Estudi serie blanca: formula i VSS
- Plaquetes.
- Glucosa.
- Acid Uric (Urea).
- Colesterol.
- Triglicerids.
- GOT-GPT.
- Ferro.
- Orina.

Ecografia Abdominal.

- Estudi série vermella: hematies, HB, Hto,

RX Torax

Examen ginecologic

amb Citologia Vaginal,
Ecografia Mamaria segons
criteri metge i Mamografia
(bianual o0 anual segons
criteri medic, a partir

dels 40 anys)

Agudesa visual.

Audiometria i Espirometria.
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Adeslas

REVISIO 3 (DES 46 ANYS)
Historia clinica i exploracio general. ECG.
RX Torax

Analitica:

- Estudi serie vermella: hematies, HB, Hto,

VCM, CHCM

- Estudi serie blanca: féormula i VSS

- Plaquetes. Glucosa.

- Acid Uric (Urea)

- PSA (Prostata)

- Colesterol. Triglicerids.

- GOT-GPT.
- Ferro. Urea.

Ecografia Abdominal.

Examen ginecologic

amb Citologia Vaginal,
Ecografia Mamaria segons
criteri metge i Mamografia
(bianual o anual segons
criteri medic, a partir

dels 40 anys)

Ecografia Ginecologica

- HD.L.

- Fosfatassa alcalina
- Hemorragies ocultes
-+ Orina.

Ecografia prostatica

Agudesa visual.

Audiometria i Espirometria.

Implants i protesis quirdrgiques

Queden incloses les Endoprotesis vasculars (stent) i les Valvules cerebrals (valvules de
derivacio LCR).

Psicologia

Ampliacio a 40 sessions de psicologia en tots els casos.

Rehabilitacio

S'inclou la Rehabilitacio de sol pelvic per a parts que per risc o imprevist no han estat co-
berts per 'Asseguradora.

o



Adeslas Completa Adeslas

Condicions Especials

Assisténcia en viatge a I'estranger

Addicionalment, s’hi inclou la cobertura d’assistencia en viatge a l'estranger, que ofereix
cobertura d’assistencia sanitaria urgent arreu del mon fins a 30.000 euros, en desplaga-
ments inferiors a noranta dies, repatriacio d’assegurats malalts o morts, despeses de pro-
longacio d’estada en hotel, bitllet d’anada i tornada per a familiars desplagats.

Suplement odontologic

’Asseguradora garanteix als empleats de “CaixaBank” els serveis i especialitats odontolo-
giques, a les quals poden accedir a través d’'un quadre exclusiu dodontolegs.

’Assegurat tan sols ha d'abonar a la persona que efectui la prestacio la franquicia establer-
ta per a cada tractament.

La relacio d'odontolegs i les franquicies s'inclouen en la Carpeta Dental.

Cobertura de Rehabilitacio, Fisioterapia i Podologia a través de la modalitat de

Reemborsament de Despeses

1) DESCRIPCIO

A través d'aquesta cobertura, I'Asseguradora garanteix, amb els percentatges i els limits
economics que s'indiquen al punt 2), el reemborsament de les despeses sanitaries sufra-
gades per I'Assegurat per haver rebut, a territori nacional i per part de facultatius o pro-
fessionals sanitaris no inclosos al quadre medic de I'Asseguradora, qualsevol dels serveis
sanitaris seguents:

Rehabilitacio i fisioterapia: inclou

- Consultes ambulatories dutes a terme per metges especialistes en medicina fisica i re-
habilitacio.

- Procediments diagnostics o terapeutics fets a consulta per metges especialistes en me-
dicina fisica i rehabilitacio.
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+ Enregim ambulatori i fetes per professionals fisioterapeutes titulats, sessions de:

- Fisioterapia de l'aparell locomotor, sempre que hagin estat prescrites per un especialista
en rehabilitacio, reumatologia o traumatologia que pertanyi al quadre medic de 'Assegu-
radora.

- Fisioterapia per a la rehabilitacio del sol pelvia. Només s'inclouen en aquesta cobertura
quan la finalitat de la sessio és tractar les disfuncions produides com a consequéncia
d'un embaras i un part, sempre que préviament hagin estat coberts per 'Asseguradora
i les sessions les hagi prescrites un especialista en medicina fisica i rehabilitacié o en
ginecologia que pertanyi al quadre medic de I'Asseguradora.

Podologia, inclou exclusivament els tractaments de quiropodia que faci a consulta un po-
doleg titulat.

2) PERCENTATGES DE REEMBORSAMENT | LIMITS ECONOMICS

El reemborsament de despeses que garanteix 'Asseguradora pels serveis sanitaris que es
descriuen a I'apartat 1) anterior és del cinquanta per cent (50%) de I'import a que ascendeixi
el cost del servei sanitari cobert que hagi rebut 'Assegurat, tenint en compte els limits econo-
mics que, per Assegurat i anualitat d'asseguranga, s'indiquen a continuacio:

* Rehabilitacio i fisioterapia: 500 euros.
* Podologia: 200 euros.

Quan s'assoleixin els limits esmentats, s'entén que les obligacions de reemborsament de
I'Asseguradora s’han acabat, fins a I'anualitat d'asseguranga vinent, en cas que es prorrogui.
Quan I'Assegurat estigui donat dalta per un periode inferior a una anualitat d'asseguranca
completa, els limits esmentats es redueixen de manera proporcional.
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3) PROCEDIMENT PER AL REEMBORSAMENT

Per poder obtenir el reemborsament d'aquestes despeses sanitaries, 'Assegurat ha de pre-
sentar, des de l'area privada del web www.segurcaixaadeslas.es o des de qualsevol oficina de
I'Asseguradora, la documentacio segient:

a) Impres de sol-licitud de reemborsament de despeses, segons el model de I'Asseguradora,
emplenat degudament i signat per 'Assegurat.

b) Original o copia de la factura de la despesa sanitaria causada i rebut acreditatiu en cas que
n'hagi satisfet I''mport. Les factures han d'incloure:

- La identificacié completa de I'emissor (nom i cognoms, domicili, NIF, especialitat —si és
el cas— i nimero de col-legiat)..

- Laidentificacié de I'acte sanitari que s’hagi fet i la data en que es va dur a terme.
- Identificacio (nom i cognoms) de I'Assegurat atés.
¢) Original o copia de la prescripcié médica en cas de despeses per serveis de fisioterapia.

Aix0 no obstant, I'Assegurat, quan li ho demani 'Asseguradora, ha de presentar els originals
de les factures i, si escau, també de la prescripcié médica.

’Asseguradora ha de fer efectiu a I'Assegurat I'import de reemborsament que correspongui
dins dels 15 dies laborables segtients després d’haver rebut la documentacié completa que
s'especifica a I'apartat anterior. El pagament es fa amb una transferéncia bancaria al compte
bancari nacional que I'Assegurat hagi indicat a I'impres de sol'licitud. En cas que I'Assegurat
no I'hagi comunicat, el pagament es fa al compte de domiciliacié del rebut de la prima.

Aquest contracte d'asseguranga comprén de manera inseparable les Condicions Generals, que queden
formades per les Clausules Juridiques i Clausules Descriptives de Cobertura, les Condicions Particu-
lars, les Especials si les hi hagués i els Apendix que recullin les modificacions acordades per les parts.

SegurCaixa Adeslas, SA d'Assegurances i Reassegurances, amb domicili social al Paseo de la Castellana, 259 C (Torre de
Cristal), 28046 Madrid, amb NIF A28011864, i inscrita en el RM de Madrid, tom 36733, foli 213, full M-658265.
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